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Temel Aycan SEN
EGIAD Yinetim Kurulu Baskan

Degerli Beyond Okurlari ve Sevgili Ogrenci Arkadaglarim,

Beyond dergimizin 2011 yil ilk sayisi yine 6zen-
li bir ¢aligmanin triint olarak elinize ulagiyor. Emegi
gecen Universiteli geng yazarlara tesekkiir ederim.
Konularin se¢imindeki 6zenden yazilarin kalitesine
kadar titiz bir calisma sergileyen kuliip tiyeleri ve
konuk yazarlar amatorliigiin sinirlarmi zorlayan bir
yaynt okurlarimiza sunuyorlar.

Her zaman belirttigimiz gibi insan kaynagi agi-
sindan Tirkiye, diinyanin en sanshi tilkelerin biridir.
Bir taraftan zeki ve caligkan bir genglik diger taraf-
tan yetenekli mithendis ve is¢ilerimizin olusturdu-
gu dev tretim giicili, Tirkiye'nin gelecek onyillarda
Diinya’nin en bilyiik ekonomilerinden biri olma he-
definin gergekgi bir temele dayandigimi gosteriyor.

Yakin gelecekte bir se¢im siirecinden gegecek olan
iilkemizin dogru siyasi tercihler yaparak toplumun 6z-
lemlerine cevap verecek, Atatiitk’iin ¢agdas uygarlik
iilkiisii ve hedefi dogrultusunda ¢alisacak, Tiirkiye’ye
yakigan diirtist bir yonetime sahip olacagina inantyo-
ruz. Bu stiregte sizlere ¢ok 6nemli sorumluluklar diig-
mektedir. Tiirk gengligi, Atamizin genglige hitabinda
dikkat ¢ektigi i¢ ve dis tehlikelerin hala gecerliligini
korudugunun hatta daha da 6nemli hale geldiginin
farkinda olmalidir. Sizlerin arasina girmeye ¢alisacak

kétii niyetli kisilere karst uyanik olmali ve ne kadar
farkli goriislere sahip olursaniz olun giddete ve zor-
baliga doniismedigi stirece bu goriislere sonuna kadar
saygl duymalisiniz. Sizler bilimin aydmliginda yii-
rliiyen gengler olarak iilkemizin gelecegisiniz ve biz
iilkemizin gelecegine inantyoruz.

Bu arada, Izmir’in EXPO 2020 adayhig: séz ko-
nusu oldugu takdirde en biyiik katkilardan birini
saglayacak olan kitle izmir Universitelerinin 6gren-
cileridir. Sizler, her tiirlii cagdag iletisim araglarini
kullanarak Izmir’in tanitimi igin ¢ok giizel projeler
geligtirebilirsiniz. Sizleri bu konuda EGIAD’1n yapa-
cagi calismalara da katilmaya davet ediyorum.

Degerli Okurlarimiz ve Sevgili Gengler,

Beyond’un sayfalari arasinda bulacagmiz ilging
konulari zevkle okuyacaginiza inantyorum. Elestiri-
leriniz ve Onerilerinizle Beyond un giderek daha ni-
telikli bir yayin olmasina katki saglamanizdan mem-
nuniyet duyacagiz.

2011 yilinin basarilar, saglik ve mutluluklar getir-
mesi dilegiyle sevgi ve saygilar sunarim.
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Pinar ERTEM

DEU Isletme Fakiiltesi

Isletme Fakiiltesi Kuliibii

Iletisim Departmant Koordinatirii

Herkese Merhabalar...

Bagarilarla sonlandirdigimiz 2010°un ardindan
giizel ve daha basarili gececegine inandigim 2011’in
ilk sayisini sizlerle paylagmaktan mutluluk duyarim.
Her zaman i¢in daha iyisini hedefledigimiz basarila-
rimizdan bu sayimizi umarim begeniyle okursunuz.

Kendimizden iyi olmak mecburiyetinde oldugu-
muz bu zamanda yaratici ve yeni fikirlerle bulusup
zevkle burada olmak ve sizlerin de destegini gormek
bizi daha iyilerini yapmak iizere tesvik ediyor.

Is diinyasinin fiyat politikalari, sirket kodlar1 ve
montilerini ¢esitli yonlerle sunmaya galigtik sizlere.
Cok yonlii olarak olusturmaya ¢alistigimiz bu sayi-
mizm hepimizin ilgisine yonelik oldugunu diisiinii-
yorum.

Hepimizin her zaman 6grenecegi birseyler vardir.
Biz de caligmalarimiz sirasinda biiyiiklerimizden
cok sey ogrendik. Bizi nelerin bekliyor olabilecegi-
ni, bagart merdivenlerinin nasil ¢ikilabilir oldugunu
gordiik.

Bizle bugiine kadar basar1 ve heyecanimizi pay-
lastiginiz i¢in tesekkiir ederim. Bizlerden destegini
esirgemeyen EGIAD’a ve sevgili ekip arkadaslari-
ma ayrica tesekkiir ederim.

Bol BEYOND lu giinler...
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Is diinyasinda kadinlarin
yeri hakkindaki
diisiinceleriniz nelerdir?

Ulkemizde gecmisten giiniimiize, ka-
dimin is hayatina katilimimda gelinen nok-
tada, onemli bir gelisme oldugunu kabul
etmekle birlikte, daha kat edilmesi gere-
ken uzun ve kolay olmayan bir yol oldu-

gunu diistiniiyorum.

Toplumsal olarak kadinin rolii bastan
belirlenmistir. ik dnce iyi bir es, iyi bir
anne, iyi bir ev kadini, daha sonra galig-
ma hayati. Bu farkl kimlikleri kadinm
dengeli bir sekilde tagimast oldukga zor.
Bu nedenle kadmlar, ya ev hanimligin-
dan, ya iyi bir es ve anne olmaktan ya
da kariyerinden vazge¢mek durumunda
kalabiliyor. Kadinlar bu farkl kimlikleri
yagarken, ¢ogu zaman is hayatindan ge-
kilmeyi tercih ediyorlar. Aslinda bu biraz
da ailelerin bizlere verdikleri sosyal kim-
likle de ilgili. Eger bir kiz ¢ocugu iyi bir
es, iyi bir gelin, iyi bir anne seklinde ye-
tistiriliyorsa galismamay1 ya da galisma
hayatindan gekilmeyi; ayaklarmim {ize-

rinde dur, kendi ekmegini kazan, seklin-
de yetistiriliyorsa genelde kariyeri tercih
ediyor. Ben ozellikle iyi egitim-0gretim
almig, kendini gelistirmis kadinlarimi-
zin, ¢alismamay1 tercih ederek is haya-
tmmn  disinda kalmalarina {iziiliiyorum.
Ayrica bu noktada erkekleri de kizlart da
yetistiren, onlara sosyal kimligini veren
annelerin yani kadmlarm egitiminin her
seyin istiinde 6nemli oldugunu diisii-
niiyorum. Bu nedenle kadinlarm, erkek
egemen ig diinyasinda yer edinebilimek
icin gosterdikleri ¢aba cok agir. Kadmin
tizerindeki yiiklerin paylagilmasi halinde
ise is diinyasinda ¢ok basgarili olduklarini
gdzlemliyoruz. Ote yandan erkek egemen
toplumda ozellikle kadin yoneticiye ali-
stlmast da hic¢ kolay olmadi. Bu konuda
¢ok biiytik bir yol alindi bence. Hemen
her meslekte kadin yoneticiler gurur du-
yulacak konumlara geldiler.

Biitiin bunlarm yant sira kadinlarimn ig
diinyasinda karsilastiklart ayrimeiliklar
ve daha biiylik zorluklar da var. Calisma
hayatinda ozellikle de egitimi olmayan
kadinlar ¢ogunlukla sosyal gilivenligi
olmayan, diistik {ticretli, yarim giinliik,

diisiik statiilii, gecici islerde calisiyorlar.
Esit is yapsalar da % 20-% 30 daha diistik
ticret aliyorlar. Bu ayrimeiligi 6nleyen dii-
zenlemeler hukuk sistemimizde mevcut
olsa da, yeterli denetim olmadigmdan, in-
sanlarda hak arama bilinci yetersiz oldu-
gundan ve asil 6nemlisi hukuk sisteminin
yavas isleyisi gibi nedenlerle, bu sorunun
6niine gegilemiyor. Bu durumda da pek
cok kadin galigmamayi tercih edebiliyor.

Kadin girisimcilerin

is hayatina getirdigini
diisiindiigiiniiz farkhhklar
nelerdir?

Aslinda iilkemizde kadm girigim-
ci oranmin diger tlkelere gore oldukga
diisiik seviyede kaldigini diistiniiyorum.
Oysaki kadin girisimciler ekonominin
gelismesinde potansiyel girisimcilik faa-
liyetleri ile 6nemli bir itici glic olusturup,
ekonomik ve toplumsal hayata Onemli
firsatlar sunmaktadirlar. Bence tilkemiz-
de girisimei kadinlart belirleyen temel
ozellikler; kendine giiven, cesaretli, sa-
birli, 6zenli, yaratict olmasidir, Kadinlar
miicadeleci, hirsh ve kendileri i¢in erisil-




mesi zor hedefler belirleyen, rekabet¢i bir
yaptya sahipler. Diger taraftan, ¢evresin-
deki kaynaklari ve iligkileri iyi degerlen-
direbilen, igbirligine yonelik, iyi iletisim
kurabilen, problemleri kolaylikla ¢6zebi-
len, hoggoriilii, dzverili ve duygusal bir
yapist var kadm girisimcilerin. s diinya-
sinda kadmlarm genel olarak, firsatlara
nispeten yenilik¢i bir tarzda yaklagtikla-
rint da sdyleyebilirim. Fakat tabii ki bu
ozelliklerin, biitiin kadin girigimciler i¢in
genellenmesi miimkiin degil. Kadinm ¢a-
listig1 sektore, sosyo-kiiltiirel degerlerine
ve kisiligine gore farkliliklar s6z konusu.

Is iliskisi icerisinde oldugum §irket-
lerde gozlemledigim, erkek girisimcinin
genelde otoriter yonetim tarzina yatkin
olmasina karsin, kadmlarin, yonetim ol-
gusuna daha “biitiinciil” yaklagmakta
oldugu ve gerek calisanlarin ve gerek-
se miisterilerin beklentileri konularimda
daha duyarli olduklaridir.

==
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Biitiin bu nedenlerle tilkemizde, eko-
nomiyi biiytitmenin, istthdami arttirmanin
ve kalict bir {iretim ve pazarlama anlay1-
st ile diinya dlgeginde faaliyet gosteren
isletmelerin yaratilmasinda kadmn giri-
simeilerin 6nemli bir rol oynayabilecegi
inancindayim.

Is hayatinin yam sira,
kadin girisimcilerle bir
arada oldugunuz ortam ve
faaliyetler nelerdir?

Is hayatim diginda, iiyesi oldugum
Ege Geng Isadamlari Dernegi (EGIAD)
ile Konak Rotary Dernegi’nde, is haya-
tindan kadinlarla bir arada faaliyetlerde
bulunuyorum. Bu dernek c¢aligmalarin-
da da gozlemledigim, kadinlar -ki, pek
cogunun is hayati diginda ilgilenmeleri
gereken esi ve ¢ocuklart var- ¢ok miica-
deleci, hirsh, tiretken ve gevreleri ile iyi
iletisim kurabilen kisiler.
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Ozellikle EGIAD, ailem gibi benim-
sedigim ¢ok giliclii bir kurum. Her ne
kadar erkekler tarafindan kuruldugu igin
isminde “Isadamlari” diye gegiyorsa da,
aslinda iiyelerine kadin-erkek ayrimi yap-
maksizin sahip ¢tkan, tam tersine kadinla-
ra yonelik pozitif ayrimeiligin agir bastigi
bir yapist var. Kadin iiyelerinin EGIAD’a
kattig1 sinerji ve giiclin farkinda olarak,
kadin {iye sayisinmn arttirmaya yonelik
bir ¢alisma yiirtitiiliiyor. Gerek Yonetim
Kurulu'ndaki kadin tiyelerin ¢oklugunu
ve gerekse Dernek komisyonlarmda aktif
olarak goérev alan liyelerin gogunlugunun
kadmlar oldugunu g6z oniine aldiginizda,
kadin tiyelere verilen dnemi daha iyi kav-
r1yorsunuz.

Tek islevi topluma hizmet etmek olan
Rotary Derneklerinde de her gecen giin
meslek sahibi kadmlarin sayisinin artti-
gt ve bunlarm, yonetim kurullarinda ve
dernek bagkani olarak aktif gorevler aldi-
gint gortiyorum. Toplumun ihtiyag duy-
dugu basta egitim, saglik olmak {izere her
alanda hizmet tiretebilmek adma projeler
tiretiyor ve uygulamalarini gergeklestiri-
yorlar.

Ote yandan kadin derneklerinin
Tiirkiye’de ¢ok aktif bir rol almaya bag-
lamastyla birlikte artik iglere daha profes-
yonelce, daha aktif bir gekilde yaklasili-
yor. Hayatimizin her evresinde her tiirlii
sorumlugu almaya hazir, caligkan, bilgili,
ilerleme yolunda erkeklerle en on safta
miicadele edecek bir¢ok kadin varken,
onlarin 6niinii kapatip toplumumuzun
daha hizh ilerlemesini engelleyen her
tirlii girisime karsi, “sivil toplum kuru-
luglarinin® isbirligi igerisinde miicadele
etmesi ve boylesine 6nemli bir konuyu
siirekli olarak iilke giindeminde tutacak
girigimlerde bulunmalari ¢ok 6nemli ve
etkilidir.

Nilgiin OZTURK
Ege Geng Isadamlari Dernegi (EGIAD)
Yayin Kurulu Uyesi
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is diinyasinda kadinlarin
yeri hakkindaki
diisiinceleriniz nelerdir?

Kadinlarin, is diinyasinda doldura-
caklar1 yerler olduguna inaniyorum an-
cak ne kendilerinin ne de erkek egemen
is diinyasinin buna ¢ok da hazirlikli ol-
duguna inanmiyorum. Sosyal normlar
is1ginda hareket eden erkekler, kadimin
yerinin ev olduguna inanadursun; kadin-
larimiz da hakkini aramanm politik, ol-
gun, akilct yollarindan habersiz. Durum
boyle olunca kligelerden kurtulmak pek
kolay olmuyor.

Pek tabi ki bunlarin tesinde beceriler
gelistirmis erkek ya da kadm her birey,
toplumda basariya imza atacaktir. Mese-
le kendimizi her giin gelistirmek zorunda

‘oldugumuz gergegi ile barigsmalk; kendi-

mizi oldugu kadar kargimizdakini de an-
lamak gerektigi tezi tizerinden bir diistur
ile calisma hayatimizda yol almaliyiz.

Tiim bunlara ek olarak, erkek diinya-
simin ¢ok basarili oldugu dayanisma ve
birbirine destek verme gibi kavramlari
hayatimiza daha fazla sokmali; bir eti-

ket gibi kadinlara yakistirilan hir¢mlik

teriminin yerini verimlilik, yaraticilik ve
akilciligin almast igin ¢abalamaliyiz.

Kadin girisimcilerin

is hayatina getirdigini
diigiindiigiiniiz farklihklar
nelerdir?

Oncelikle diisiincem, kadinlarin bunca
zamandir diga vuramadiklari yaratictlik-
larmin yiizeye ¢ikmast ile i diinyasinda
bugiine kadar goériilmemis bir zenginlik
yasandigidir. Ancak bu zenginlifi ne te-
sadiiftiir ki kadinlardan 6nce yine erkek-
ler kesfetmis ve bundan maksimum se-
viyede faydalanmaktadirlar. Bu sebeple
kadinlarm bu yeteneklerinden oncelikle
kendilerini faydalandirmak y6niinde de
calismalari olmali, daha sonra kelebek
etkisiyle zaten bu zenginlik aileye, igyer-
lerine, sivil topluma yayilacak ve genel
kalkinma igte o zaman baglayacaktir.

Is hayatinin yam sira,
kadin girisimcilerle bir
arada oldugunuz ortam ve
faaliyetler nelerdir?

STK’lar akiler islerin yapildigt, pro-
jelerin tartigildigi, kadin erkek ayrimi
gozetilmeksizin yaptiginiz islerle anildi-

giniz yerler oldugundan kadin girigimei-
ler i hayatmim yani sira kendilerini bu
gibi ortamlarda da gostermektedirler.
Potansiyelleri 1s1ginda, gorev aldiklar
kurumlarda bir yildiz gibi parlamakta ve
adlarindan soz ettirmektedir. Orgiitciiliik
anlayislar, isteklilikleri ve azimleri gi-
risimei kadinlarm 6ne ¢ikan 6zellikleri-
dir. Bu temeller iizerine inga ettikleri her
olusum basariyla hedefine ulagacaktir.
Uyesi oldugum EGIAD’dan bahsetmek
gerekirse kadin iiye sayisi giinden giine
artan bu dernek, faaliyetlerimizde yer
alan isimlerin bilyiik kismini kadin tiye-
lerin olugturuyor olmasmdan da kolayca
anlagilabilecegi tizere, sosyal, politik,
akademik ve iy dinyasi agisindan ka-
dinlarm oynadigi rolun éneminin giizel
bir gostergesidir. Ege Bolgesi’nde ol-
dugu gibi Tiirkiye’ nin tim bolgelerinde
kadinlarm gortiniirliigi ve etkinligini
arttirict faaliyetlere destek verilmelidir.
Uzun soluklu bu projede herkese gorev
diistiigiintin bilincinde olmak atilacak ilk
adimdir.

Oziim ILTER
Ege Geng Isadamlar: Dernegi (EGIAD)
Yayin Kurulu Uyesi




Is diinyasinda kadinlarin
yeri hakkindaki
diisiinceleriniz nelerdir?

Is diinyasinda kadinlar her zaman
vardr fakat yeri eskiye nazaran daha da
gelisti. Bence bizden dnceki jenerasyo-
na ait bayanlar bizim i¢in bazi duvarla-
11 kirmislar ve bizlere onlarin yolunda
yiirtimek i¢in bir rota ¢izmislerdir. Esas
degisim, kadinlarin is diinyasina giri-
siyle degil tist pozisyonlarda yer almaya
baglamasiyla oldu. Artik isverenler cin-
siyet ayrimi yapmadan pozisyonlara en
uyumlu lideri segiyorlar, bu da isi hak
eden kiginin almast yoniinde pozitif bir
gelisim olarak topluma yansiyor.

Tabii eskiye nazaran isler daha adil
ve kolay olsa da yeri geldiginde kadimn-
larin rolii hala erkeklere nazaran daha
zor, ¢iinkii is hayati hala sayisal olarak
erkeklerin domine ettigi bir yerdir.

Kadinlarim segenek olarak kariyer
ve ev hayati gibi se¢imleri oldugundan,
kadin popiilasyonunun degisik rollere
ayrilmasina (anne, es, ¢alisan kadin vs.)
neden oluyor, bu da dolayisiyla da is
hayatinda sayisal ¢ogunlugun erkeklere
kaymasina sebep olmaktadir. Bu yiizden
calisan kadinlarin erkekler diinyasinda
devamli savag veriyor gibi goriinmeleri

kacinilmazdir.

Bir kadmin is hayatinda basarili ola-
bilmesi i¢in piif nokta, her konuda azim-
le ve fedakarca elini tagin altina koyma-
ya hazir olmasidir. Zaten isini seven ve
zevk alan birinin bagarili olmamast im-
kansizdir.

Kadin girisimcilerin

is hayatina getirdigini
diisiindiigiiniiz farkhhiklar
nelerdir?

Biz kadmlar bazi konularda yaradi-
lis olarak biraz daha hissi davranabildi-
gimiz i¢in, is hayatinda bu davraniglar
dogru kullanilirsa avantajlari biiytiktiir.
Ustesinden gelinmesi gereken konulari
hem beynimizle hem kalbimizle olger,
biger, tartariz. Erkeklerin bazen goreme-
digi agiklart bizler bu nedenle goriiriiz.

Ayrica kadinlar bir ¢ok sorumlulugu
aynt anda tstlenmek zorunda kaldiklart
icin giinlik hayatta erkeklere nazaran
daha ¢abuk is bitirirler ve bir ¢ok isi ayni
anda yapabilirler,

Kadm girigimeiler yeni yatirimlarda
da konulari daha detayli degerlendirir-
ler. Kadmlarin dogasi nedeniyle de her-
zaman A, B hatta C planlart vardir. Bu
nedenle belki girisimeilikte erkeklere
nazaran daha yavag olabilirler ama at-
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tiklart adimlardan daha emindirler. Bu
ylizden plan, organizasyon, gelistirme
ve yaraticilik gibi unsurlarin yer aldigt
pozisyonlarda daha basarilidirlar.

Is hayatinin yani sira,
kadin girisimcilerle bir
arada oldugunuz ortam ve
faaliyetler nelerdir?

Is hayatmin yani sira kadim girigimci-
lerle beraber oldugunuz ortamlar sosyal
ortamlardir. Ama bu ortamlarda kadm
girigimcilerin gergek degerini ve verimi-
ni goremez, anlayamazsiniz.

Benim i¢in is disinda kadin girigim-
cilerle giizel arkadagliklar kurdugum ve
beraber calisabildigim en giizel ortam
sivil toplum &rgiitleridir. Ben EGIAD
iiyesiyim ve bununla gurur duyuyorum.
EGIAD vesilesi ile tanigtigim ve bera-
ber ¢aligtigim girigimei bayan arkadag-
larimdan 6grendiklerim ¢oktur. Ortak
bir sonug i¢in beraber ¢aligmak, fikirler
yiiriitmek ve bu vesileyle diger girigim-
ci bayanlari ¢alisma tarzlarmdan 6rnek
almanin kisisel gelisim igin katkisi bii-
yiiktiir.

Mahru GUREL
Ege Geng Isadamlart Dernegi (EGIAD)
Yayn Kurulu Uyesi
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Her basarili erkegin arkasinda bulun-
dugu sdylenen, bulunmasi gereken kadin-
lar artik erkegin yaninda hatta bazen de
oniinde olmaya bagladi bile aslina bakinca.
Arkada kalindiginda hicbir sey yapmamus,
yapmiyormus gibi goriinen kadinlar ken-
dilerini kanitlamak adma artik erkeklerin
yaninda olmaya bagladilar, giin gegtikce
de imkan verildigi 6l¢iide onlerine gegi-
yorlar,

Nereye dayantyor bu giig? Kadinla-
rin iginde var olan ayni anda bir ¢ok sey
olabilme ve yapabilme kabiliyetimi, ka-
dinlarin yillardir siiregelen ezilmisligimi,
arkada kalip taktir edilmeden yasamaktan
stkilmanm verdigi hirsimi veya yaninda
olsam da umuru degil bari 6nline gegeyim
de dikkatini ¢ekeyim fikri mi?

Buna karar vermek ¢ok zor. Herkesin
farkli nedeni olabilir hatta kimsenin diigii-
nemedigi bir neden bile bir kadint is ha-
yatina siiriikleyebilir, yani kadinmn i¢inde
bulunan ve yegertmek i¢in firsat gozledigi
girigsimeilik ruhunu ortaya ¢ikarabilir.

Igindeki giicii ve inanc1 ortaya koymaya
baglayan kadin, girisimciligin ilk adimini
atmis olur. Ne yapmak, neleri bagarmak
istedigine karar verdiginde ve bu karara
emin adimlarla yiiriimeye basladigmda, ki
bu emin adimlarda egitimin pay1 biiytiktiir,
hele bir de sans ona eslik ederse bagariya
ulagmak hi¢ de zor degildir.

Doniip dolasip geldigimiz konu her
alanda oldugu gibi yine egitime dayaniyor.
Ve bu konuda maalesef herkes {zmirli ba-
yanlar gibi, yani bizler gibi sansli olmuyor.
Geng kizlarimizin 6nii daha egitim hayati-
na baglama evresinde bile belirli ekonomik
veya yoresel sebeplerle engelleniyor. Ya
kizlarimiz egitim hayati yerine kendilerini
gelistiremeyecekleri sadece ev ekonomisi-
ne ufak bir katkida bulunmak i¢in gesitli
islerde galigtiriliyor ya da yine ev ekono-
misinden bari bir bogaz azalsin diye evlen-
diriliyor.

Bu noktadan baktigimizda ig hayatinda-
ki kadinin yeri ailesinden aldig1 6zellikle
de babasindan aldig: destek veya kostekle
sekillenmektedir diyebiliriz. Kizimimn kendi

IS
HAYATINDA

TOPUK
SESLERI

Hanzade YENISEY
Ege Iskadinlar: Dernegi ( EGIKAD)
Yénetim Kurulu Uyesi

ayaklari istiinde durup énce kendisine son-
ra ailesine ve milletine katkida bulunmast
fikrini benimseyen uygar, ¢agdas ve at
gozliigiinii atmig babalar kizlarinimn egitim
ve i hayatinda yaninda olanlardir. Ataerkil
aile yapist ad1 altinda erkek ¢ocuklarini her
konuda destekleyip kiz ¢ocuklarmi ise hor
goriip her seyden soyutlayan aile yapilarin-
da kisilerin ve daha genis halka ile toplum-
larin gelismesi maalesef ki beklenemez.

Aile ile baglayan destek veya kostek du-
rumunun getirisinde segilen esinde kadinm
hayatinda yeri yadsinamaz derecede 6nem
tagimaktadir. Cogu erkek esinin yaninda
veya kendisinden daha 6nde olmasini ma-
alesef ki kaldiramamaktadir. Yasadigimiz
diinya sartlarma baktigimizda giin be giin
artan bosanma oranlarmim nedenini kadn-
larin is hayatina girmeleri ve kendi ayaklari
tizerinde ¢ok giiclii sekilde durmalart, dur-
maya ¢alismalari, direnmeleri ve kendileri-
ne giivenmeleri oldugunu sdyleyebiliriz.

Eskiden sadece ailesine giizel yemek
yapan ve bazen kuru bir “’tegekkiir” bile
alamayan kadinlarin artik bu giizel yemek-



leri sayesinde birakin kuru tegekkiirii yant
sira “’eline saglik borcum nedir” sdziini
duymalart bile girigimcilik i¢in attiklari
biiyiik ve riskli adimin hediyesidir diyebi-
liriz. Her giin aldiklari hediyeleri yiirekle-
rinde, ellerinde biriktirdiklerini ve bir giin
bir diikkanin vitrininde kendi isimlerini
gordiiklerini hayal etmeleri ile baslayan
stire¢ bir ¢ok kadmin su anda kendi ayak-
lart tistinde durmasini saglamigtir.

Kadinlarin ¢ogunlukla en kolay yap-
tiklari, ¢iinkii gocukluklarmdan bu yana
tistlerine yapisan asgiliklart genelde kadin
girigimciliginin sektorel dagilimint ister
istemez etkilemektedir. Ama buna da gii-
kiir ki egitim alma sansina sahip olmayan
kadinlarm ellerinin ekmek tutmasi ayakla-
rinimn yere saglam basmasimin bir yolu bu
sekilde kazanilmistir.

Giizel ve cagdas Izmir’imizi temsi-
len Ege iskadinlari Dernegi(EGIKAD)
olarak katildigimiz 27-28 Subat 2009°da
Adana’da gergeklestirilen “’3ncli Anado-
lu Kadin Girisimciler Zirvesinde tam da
bu tezimizi dogrulayan bir hikayeye imza
atan Seker Ana mikrofonu eline almisti ve
o tarihten sonra unutmadigim girisimeilik
hikayesini bizlerle paylasti.

Hikayesi evinde ailesine yaptig1 regel-
lerle baglamis Seker Ana’nin daha sonra e
dost komsu regellerinden istemis. Ardin-
dan Seker Ana regellerini duyan, tadan bel-
desindeki pansiyonlar istemeye baslamis.
Evde receller hazirlanmis el yordamu ile
amatdr paketler yapilmus. lk bagta maliye-
tini cikarip kendi ile 6viinmeye, yani igsel
tatmine ulasmis Seker Ana ama artik talebi
tek basina kargilayamaz olmus. Bu sefer

komgularini ¢agirmig yardima onlarmda
bu isten bir seyler kazanmasina destek ol-
mus bir nevi aslina bakinca. Paketlemesini
gelistirmis daha sonra. Onceleri kullandig:
kavanozlart geri alip yikayip yine kullan-
mis, sonra her daim yeni kavanozlarla pa-
ketleme yapmis. Ve o zaman ki ilk hedefi
paketlemesini yapacak bir makine almakti,
belki de almistir zaten kim bilir ama giri-
simcilige hi¢ fark etmeden girmek, daha
sonra istihdam saglayip ¢evreye de yararl
olmak adina giizel bir hikaye Seker Ana.
Ve bir giin biiyiik bir markette Seker Ana
recellerini gérmek tilkemizin kadininin na-
sil yoktan var edip zirveye ¢iktigini kanit-
layacaktir diye diigiintiyorum.

Giderek gelisen diinyada kadmlarin is
hayatinda ki yeri arttik¢a terimler, konug-
malar, hitaplar, kiyafetler, toplantilar, ¢a-
lisma prensipleri iyi yonde ilerlemekte ve
giderek farklilagmaktadir.Seker Ana’nin
esinin adi eskiden Ahmet ise o Seker
Ana’nin egi Ahmet’tir artik. Eskiden ¢’ bil-
mem kimin karist...” tanimlamalart artik
yerini “’bilmem kimin kocasi...” sozciik-
lerine birakmaktadir. Her erkegin kaldira-
mayacagi degisimlerden biridir bu hitap
degisikligi aslinda.

Erkek egemenliginde bulunan tahtlar
artik bayanlarin da oturabilecegi hale gel-
migtir. Artik ofislerde topuk sesleri bas
gostermektedir ama topuk sesinin yaninda
global diinya gergeklerini, ekonomisini,
sorun ve ¢oziimleri i¢i dolu gergeklerle ko-
nugabilen seslerde ¢ikmaktadir kadmlar-
dan. Bunun yaninda varsm olsun o topuk
sesleri ¢iinkii kadinlar ayni anda bir ¢ok
karpuzu tagtyabilirler yorulmadan. Yorul-
mamak, yipranmamak degildir tabii ama
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girisimcilige karar veren, adim atan her
kadin yipranmay1 goze almistir zaten.

Geligen diinya ekonomisine katkida
bulunmaya baslayan kadinlarin sayist giin
gectikee artmaktadir ve artacaktir. Biz
sansl olanlar diger kadinlarimizi is haya-
tina sokmak i¢in elimizden geleni yapmak-
tayiz ve yapacagizda. Rol model olmamiz
bile diger kadmlarimiz igin yapmaya calis-
tiklarimizin baglangi¢ adimlaridir.

Ege Iskadimlar1 Dernegi (EGIKAD) ola-
rak, girisimeiligi bagarmig ve artik kendi
ayaklari tizerinde durabilen giiclii kadmlar
bir araya gelerek rol model almay1 hedef
edindik kendimize. Bu prensiple bagladigi-
miz yolculugumuz emin adimlarla basartya
ulagmistir ve biliyoruz ki bizler gibi olmak
isteyen, i¢inde bu cevheri tagtyan her kadm
bizleri rol model olarak goriip ¢ok iyi yer-
lere gelecektir. Amacimiza ulagma yolunda
elbette ki belirli zorluklar karsimiza ¢ik-
maktadir fakat girisimcilik zamanlarimiz-
da da karsimiza ¢ikan sorunlari zor da olsa
astigimiz igin, kendimize duydugumuz gii-
ven sayesinde biitiin zorluklari asacagimiz
inancindayiz.

Ulu Onder Atatiirk’{in ’Bir toplum, bir
millet erkek ve kadimn denilen iki cins insan-
dan meydana gelir. Miimkiin miidiir ki, bir
toplumun yarisi topraklara zincirlerle bagl
kaldik¢a, diger kismi goklere yiikselebil-
sin!” soztinden de anlagildig {izere basa-

riya ulagmak iki cinsin el ele tutusmasi ile
miimkiindiir. O zaman biz rol model olup
kadinlarimizi desteklerken erkeklerimizin
de eslerinin ellerinden sikica tutup onlara
destek olmasini bekliyoruz ki goklere hep
beraber yiikselebilelim.
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Sirketlerin Tiiketicilerle Kurdugu En Onemli Bag

“Kurumsal Sosyal Sorumluluk”

Toplum yarari, iilkede yasayan tiim
insanlarin ortak cikarlarini ifade eder.
Diizenin ortak ¢ikari koruyucu niteligi,
alt yapiy1 olusturan miilkiyet anlayigina
baghdr... Iyi Sirket, hem kér eden hem
de topluma yarar saglayandir. Diyelim
ki bir girket tiriinii i¢in garanti versin ve
soziinde de dursun. Bunun sonucunda da
kért artsin. Bu eylemi ayni anda, sirket-
ler kesimine olan giiveni de giiglendirmis
olacagi i¢in bir toplumsal katk: saglaya-
cak, boylelikle toplumsal sorumlulugu-
nun bir boyutunu da yerine getirmis ola-
caktir. Bundan 36 yil 6nce ise tinlii Ame-
rikali iktisat¢r Milton Friedman sirketle-
rin toplumsal sorumluluga iliskin olarak
soyle bir yargiya varmisti: “Rekabetgi
ortami olusturun, hile ve dolandiriciligt
yok edin ya da hi¢ olmazsa piyasalarin
islemesini engelleyecek diizeye diisiiriin
ve gerisine de karigmayin... Cilinki bu
kosullarda girketin karmi gozeten, yani
sirket ortaklarma karst sorumlulugunu
yerine getiren bir girket yonetimi, top-
lumsal sorumlulugunu da yerine getir-
mis olacaktir.” Artik sirketler sunduklari
iiriinlerin ya da hizmetlerin degisik se-
killerde desteklenmesi gerektiginin far-
kinda ve bu nedenle sosyal sorumluluk
projelerini halkin kalbine giden yolda
kullanmayi ihmal etmiyor. Son yillarda
diinyada yaganan ekonomik, siyasal ve
sosyal alanlardaki degisimler, rekabetin
yogunlugu, tiiketicilerin her gegen giin
degisen ve gelisen beklentileri ve gerek-
sinimleri, medyanin manipiilasyonu is
diinyasinda onlenemez Gnemli bir degi-
simi beraberinde getirmistir.

Kiiresellesmenin etkilerinin hemen
hemen her alanda her gegen giin daha da
yogun hissedilmesi, markalarm varligimi
ve imajmi korumak, stirdiiriilebilirliligi-
ni saglamak adina degisim riizgarlarina
ayak uydurmalarini gerekli kilmistir.

Her markanin topluma sundugu bir
tirlin ya da hizmet vardir. Hayatimiza
kiiresellesme, imaj, marka sadakati gibi
kavramlar girmeden ve miigterinin istek
ve beklentileri bu denli hizli degisme-

den 6nce 6nemli olan markanin sundu-
gu hizmet ya da trtiniin “fayda”s1 ve
“iglev”iydi. Yani iiriin; bir i¢ecegin lez-
zetinde, bir deterjanin beyazlatict etki-
sinde, bir giysinin kullanigliligmda énem
kazantyordu. Giintimiizde bu kavramlar
tabi ki 6nemini yitirmedi fakat iglev ve
fayda tek basina yeterli olmaz hale geldi.
Artik tiiketici tercihini duygusal ve sos-
yal ¢agrigimlar esgliginde yapiyor, marka
sadakati yaratilirken insanlarin duygu-
larina hitap etmeye gerek duyuluyor.
Bugiin insanlarin duygularinin sesine
kulak vererek iiriinleri almaya yonelme-
si markaya sosyal bir boyut getirilmesi
ile yakindan iligkili. Bu durum markaya
manevi deger ve sorumluluk katan sos-
yal sorumluluk kampanyalarinin énemi-
ni ortaya koyuyor. -

Miisterilerin isteklerini tam anlamryla
anlamak icin dikkatle dinlemek ve miis-
teri memnuniyetine doniisen ¢oziimler
sunmak miigteri bagliligini kazanmak
icin temeldir. Sirket bir yandan kendi
icinde (ortak-yonetici-galigan) 6te yan-
dan da girket diginda (miisteriler, teda-
rik¢iler, komsular, sirketin basta reklam
olmak tizere ¢esitli etkinliklerine muha-
tap olanlar) insanlar aras iligkiler lize-
rine kurulu bir yapidir. Bir girket bu tiir
iligkileri, ister bagida doniigsiinler (satis,
alim, ticret ya da kar pay: 6demesi) is-
ter dontismesinler (sirkete iligkin ¢esit-
li bilgilerin kamu oyuna agiklanmasi,
reklam gibi) kurmak zorundadir. Bagka
bir deyigle, bir sirketin insanlar arasi

iligkiler kurmast faaliyette bulunmasi-
nin ayrilmaz bir pacasidir. Bu baglamda
bir sirket, ¢alisanlarinin donemsel saglik
denetiminden ge¢mesini {stlenebilir;
tirettigi malin olast kusurlarina kars: ga-
ranti verebilir, mali tablolarmin geffaf bir
bigimde agiklayabilir, yaptigi {iretimin
dogurdugu kirlenmeye kargt 6nlemler
alir...Ya da bunlarin tersini yapar...Bir
sitket bu konularda bir tutum aldiginda
caliganlari, miisterileri ve hatta sadece o
sirketin varligindan haberdar olan insan-
larmn i¢inde bulunduklart ortami az ya da
cok etkilemis olmaktadir. Sirket bunlart
yaptiginda bu insanlarin yagamina olum-
lu ya da olumsuz bir katki yapmaktadir.
Hatta bu etki sirketin hedefledigi kitle
ile de smirli kalmamaktadir. Ornegin ca-
lisanlarinin dénemsel saglik denetimleri-
ni iistlenen bir sirketin bu eylemi sadece
kendi ¢aliganlarini etkilemekle kalmaz.
Sirket bunu reklam konusu yapmasa
bile, iletisim kanallarmin gelistigi gii-
niimiiz kogullarinda, bu uygulama bagka
kuruluglarda ¢alisan insanlarin bekleyis-
lerini ve belki de bagka kuruluglarin dav-
raniglarin etkileyebilecektir.

TUKETICIYi ETKILEMENIN EN
iYi YOLU “KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK”

Kavramsal olarak kurumsal sosyal
sorumluluk ilk kez 1953’te yayimlanan
H.Bowen’in “Isadamlarmin Sosyal So-
rumluluklar” (Social Responsibilities of
the Businessman) adli kitabinda yer al-
migtir. Bowen igadamlarinin, toplumun
deger ve amaglariyla ortiigen sosyal so-
rumluluk faaliyetleriyle ilgilenmelerini
savunmustur. (Bowen, 1953:6). Giinii-
miizde kurumsal sosyal sorumluluk ile
ilgili devasa literatiirde ¢ok farkli tanim-
lamalarinin oldugu goriilmektedir. Bu
tanimlamalardan 6nemli olan bir kagmi
burada vermek gerektigini diigiiniiyorum.
Oncelikle bazi uluslararasi organizasyon-
larin konuya yaklagimlarini ortaya koy-
maya ¢aligalim. Avrupa Komisyonu’nun
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yaptigl tanimlamaya gore kurumsal sos-
yal sorumluluk; isletmelerin, gontilliiliik
esasima dayali olarak sosyal ve gevresel
meselelerini, orgiitsel faaliyetleriyle ve
sosyal paydaglariyla olan etkilesimleriyle
biitiinlestirebildigi bir kavramdir. Sosyal
sorumluluk sahibi olmak sadece resmi
beklentileri yerine getirmek degil, - g6-
niilliiliikten ileriye giderek, insan serma-
yesine, gevreye ve hissedarlarla iligkilere
daha ¢ok yatirim yapmaktir (Commision
of the European Communities, 2001:6).
Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma
Konferanst (UNCTAD) kurumsal sosyal
sorumlulugu igletmelerin bir toplumun
ihtiyaglari ve amaglariyla ne kadar ilgi-
li oldugu gergevesinden ele almaktadir.
UNCTAD’a gore tiim sosyal gruplar,
kendi sosyal degisimleri ve evrimleriy-

le zamani degistirebilmek i¢in belirgin
rollerin ve iglevlerin yerine getirilme-
sini beklerler. Isletmelerle ve ozellikle
cokuluslu isletmelerle ilgili beklentiler,
bu isletmelerin globallesen toplumda oy-
nadiklari rollerin artmasiyla, alistlmamis
bir sekilde hizli degisime ugramaktadir.

UNGTAD
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Bu yiizden gokuluslu isletmelerin sosyal
sorumluluk standartlari ve uygulamalari
ile iligkili tartigmalar bir global toplum
gelistirme gabalarinin 6nemli bir parga-
sini olugturmaktadir.

(UNCTAD, 1999:1). ISO olarak ta-
ninan, Uluslararast  Standardizasyon
Organizasyonu’nun  kurumsal sosyal
sorumluluk konusundaki stratejik da-
nigman grubu, kurumsal sosyal sorum-
lulugu insanlara ve topluma yarar sag-
layacak bir sekilde, organizasyonlarin
ekonomik, sosyal ve ¢evresel sorunlara
isaret ettikleri bir yaklagim olarak ele al-
maktadir. [ISO kurumsal sosyal sorumlu-
luk kapsaminda insan haklari, is saglig1
ve gilivenligi dahil olmak iizere isyeri ve
isci sorunlari, isyerinde adaletsiz uygu-
lamalar, cevresel yaklagimlar, piyasa ve
tiiketici sorunlart gibi sorunlarin olmasi
gerektigini vurgulamaktadir (ISO Advi-
sory Group, 2004; Leonard & McAdam,
2003). Literatiirde konu ile ilgili olarak
akademisyenlerin ve arastirmacilarin
yaptig1 tanimlara da kisaca deginmek-
te yarar bulunmaktadir. Mohr, Webb
ve Haris (2001:47) kurumsal sosyal
sorumlulugu “sirketin toplum {izerin-
deki her zararli etkiyi en aza indirecegi
veya ortadan kaldiracagi ve uzun vadeli
yararli faydalari azami seviyeye ¢ikara-
cagimin taahhiidii” olarak tanimlamakta-
dir. Tanim, girket faaliyetlerinin girketle
dogrudan alakasi olsun olmasin herkes
iizerindeki etkisini hesaba kattigint vur-
gulamaktadir.

Kurumsal sosyal sorumluluk, organi-
zasyonlar agisindan ekonomik faaliyet-
lerin 6tesinde goniillii olarak daha iyi bir
toplum ve daha temiz bir ¢evreye katki-
da bulunma roliiniin -altint ¢izmektedir
(Carroll, 1999:269-271). Ancak yuka-
ridaki tanimlar dogru olmakla beraber
yeterli degildir.

Yukaridaki agiklamalar ve olduk-
ca kapsamli literatiir 1s1ginda kurumsal
sosyal sorumluluk kavramini herhangi
bir organizasyonun hem i¢, hem de dig
cevresindeki tiim paydaglara kargi “etik”
ve “sorumlu” davranmasi, bu yonde ka-
rarlar almasi ve uygulamasi seklinde ta-
nimlamak miimkiindiir. Kurumsal sosyal
sorumluluk denildiginde bundan genel-
likle bir igletmenin stirdirilebilir biiyii-
me temel hedefine yonelik olarak dogay1
ve gevreyi koruyacak oOnlemler alarak
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iiretimde bulunmast anlasilmaktadir.
Oysa bir igletmenin gevreye ve topluma
kargi sorumluluklart yant sira dogrudan
ve/veya dolayli iligki igerisinde bulun-
dugu ve igletme kararlarindan ve faali-
yetlerinden ciddi olarak etkilenebilecek
tiim paydaslara kargt sorumlulugu daha
dogru olur.

KURUMSAL SOSYAL
SORUMLULUK KAVRAMININ
ISLETMELERE

VE TOM PAYDASLARA
SAGLAYACAGI FAYDALAR

Giintimiizde kurumsal sosyal sorum-
luluk uygulamalarinin, isletmelere sag-
ladig1 faydalar incelendiginde; sosyal
kimlik olusturma, rekabet {stiinligi
elde etme, sirket baghligi yaratma, iti-
bar saglama ve markalagma konularinin
basta geldigi goriilmektedir. Isletmelerin
kurumsal sosyal sorumluluk anlayigmim
etkisiyle sagladiklart kazanimlar sadece
ekonomik gostergelere yanstyan rakam-
larla ifade edilen kazanimlar degildir.
Bunun disindaki bir¢ok konuda da islet-
melerin gesitli faydalar sagladiklar: ya-
pilan aragtirmalarla ortaya konulmus du-
rumdadir. Bu faydalar incelendiginde or-
taya su bulgular ¢gikmaktadir: Toplumsal
sayginlik kazanmanin etkisiyle kurum
imaj1 deger kazanmakta ve bu firmanin
marka degerine yansimaktadir. Sosyal
sorumluluk projelerinde katilimer olmak
sirket personeli iizerinde olumlu etki ya-
parak ¢alisan bagliligmi arttirmakta ve
ayni zamanda nitelikli iggiicliniin islet-

Toplumsal Refah Artigt Toplumsal Refah
Diisiisii
Kar Artist (1) Iyi Yonetisim (2) Zararli KSS
Kar Diigiigii (3) Odiing Alinan Erdem | (4) Sorumsuzluk

meye ¢ekilmesinde 6nemli rol oynamak-
tadir. Ayrica kurumsal sosyal sorumlu-
luga 6nem veren sirketler hem daha iyi
sartlarda bor¢lanabilmekte, hem de hisse
senedi degeri artmaktadir. Kurumsal sos-
yal sorumluluk, sirketlere yeni pazarlara
girme ve miisteri sadakati saglamada ko-
layliklar saglamakta, verimlilik ve kalite
artiglar1 yagsanmakta, risk yonetimi daha
etkin hale gelmektedir (Argtiden, 2002:
11-13). Isletmelerin kurumsal sosyal so-
rumluluk uygulamalarinda samimiyetsiz
ya da kandirma amaci giiden uygulama-
lart fark edildigi taktirde paydaslar tara-
findan ¢ok agir sekilde cezalandirilmak-
tadir. Bir igletmenin bu sekilde kaybe-
decegi itibar ciddi maliyetlere katlanilsa
dahi geri getirilmeyecek kadar biiylik
olabilmektedir. Ornegin, ¢ocuklara yé-
nelik siddeti durdurmay1 amaglayan bir
vakifla igbirligine giden ¢ocuk giyimleri
tireticisi bir firmanin, bir insan haklari
Orgiitii tarafindan kampanyanmn altinci
haftasinda diigiik ticret ve sagliga zararlt
bir ortamda ¢ocuk is¢i ¢caligtirmakla sug-
lanmasiyla kampanya ¢6kmiis ve firma

onarilamaz bir imaj kaybina ugramigtir
(Pringle & Thompson, 2000:137).
Kurumsal sosyal sorumluluk uygula-
malarinim toplumun birgok kesimi tara-
findan kabul gérmesinin en 6nemli ne-
deni bu uygulamalarin her kesimin lehi-
ne sonuglar dogurdugunun uygulama ve
aragtirmalarla ortaya konulmus ve pay-
daslar tarafindan anlagilmasi olmustur.

KURUMSAL SOSYAL

SORUMLULUK (KSS) TIPLERI

Bunlardan (4)i bir tarafa birakabili-
riz. Hem kar diistisii ve hem de toplum-
sal refah diistisiine yol agan bir faaliyet,
ya ciddi bir hatadir, ya da sirketin sorum-
suzlugunu belgeleyen bir tavirdir. Diger
ti¢ durum ise incelemeye deger.

Sirketin hem karini hem de toplumsal
refahi arttigr durumu gostermektedir. Bu
diigsel bir durum degildir. Ciinkii, sirket-
lerin kendi amaglari igin yapabilecekleri
ve toplumsal yarar saglayabilecek faali-
yetler zannedildiginden ¢ok daha fazla-
dir. Tanim geregi iyi yonetim ¢ok boyut-
lu bir caligmayi gerektirir. Bu nedenle de
boyle bir ¢aligmanin topluma yanstyan
sonuglarmni ilk bakigta gérmek o kadar
da kolay degildir. Iste bu secenekte han-
gi olanaklarla karsilagilabilecegini daha
iyi gorebilmek i¢in dikkatle g¢aligmak
gerekir.

Bir girketin bir faaliyeti karini artir-
makla birlikte topluma zarar verici ola-
bilir. Bu mutlaka o girket yonetiminin
toplumsal konulara duyarsiz oldugu an-
lamma gelmeyebilir. Ornegin, yonetim
boyle bir zarar verdiginin farkinda olma-
yabilir. Bu tiir toplumsal zararlar bilgi-
lendirme yoluyla azaltilabilir. Ancak bu
tiir zararlarin 6nemli oldugu durumlarda,
kamu miidahalesi de gerekir (¢evre kir-
lenmesinin denetimi gibi).

Bu konuda verilebilecek 6rnek, sirket
yonetimlerinin ortaklarin rizasi diginda
yaptiklar toplumsal refahi artiran har-
camalardir. Bunun sakincasi, sirketin
kéarint  distirerek gelecegini  olumsuz
etkilemesidir. Bu sirketin yasamin1 siir-
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diirmesi agisindan olumsuz sonuglar
doguracak noktaya geldiginde zaten bu
toplumsal refah artis1 devam etmeyecek-
tir. Burada ¢0ziim, iyi yonetisim ilkeleri
icinde ortaklarin yonetim tarafindan bil-
gilendirilmesi, sirketin yagama giictiniin
zedelenmemesini saglamaktir.

Bu baglamda tizerinde durulmasi ge-
reken iki nokta daha var. Bunlardan ilki,
toplumsal refahi artiran davranislar kisa
donemde sirkete kéar saglamiyor olabi-
lir. Ancak, bu yolla saglanan itibar artigt
uzun donemde kar artig1 getirebilir.

fkinci nokta da girketin biiyiikliigii ile
toplumsal refah artigi arasindaki iligki-
dir. Biiyiik bir sirketin toplumsal refah
iizerindeki etkisinin daha ¢ok olmasi
dogaldir. Buna karsilik kiigiik ve orta
boy sirketler toplumsal orgiiniin ¢ok
daha genig bir kismini kapsamaktadir.
Dolayisiyla ¢ok sayida kiigiik ya da orta
boy sirketin toplumsal sorumlulugunun
bilincinde olmasi toplumda o sirketlerin
bilango toplamlarindan ¢ok daha biiyiik
bir etki yapacaktur.

ISVEG KSS PERFORMANSINDA
ORNEK BiR ULKE

Devlete ait sirketlerin  stirdiiriile-
bilirlik raporlari, Kiiresel Raporlama
Girisimi’nin (Global Reporting Initia-
tive -GRI) esaslarma uygun olmalidir.
GRI, stirdiriilebilirlik raporlamalarinda
kiiresel standartlart destekler ve tgilin-
cii kisilerin, girketler arasindaki sosyal,
cevresel ve ekonomik farkliliklar: deger-
lendirmelerini kolaylagtirir.

TOPLUMSAL CiNSIYET

ESITLIGI

AB Komisyonu, Kurumsal Sosyal
Sorumluluk (KSS) kavramini,“sosyal
ve gevresel konularin, igletmelerin tica-
ri faaliyetleri ve tim ¢ikar sahipleriyle
olan iligkileriyle, goniilliiliik temelinde
biitiinlestirilmesi” olarak tanimlar. Isveg
bu baglamda yapilmasi gerekenin en faz-
lasin1 yapan bir tilkedir. Uluslararasi bir
organizasyon olan AccountAbility’ nin
sundugu The State of Responsible Com-
petitiveness 2007 raporunda Isveg, So-
rumlu Rekabet Endeksi Olgiimlerinde
listenin bagmda yer almigtir.

Sorumlu Rekabet Endeksi, 108 iilke-
nin girketlerindeki iklim, ¢alisma g¢ev-

resi, yolsuzlukla miicadele ve sosyal
konulardaki faaliyetlerde gosterdikleri
sorumluluk derecesini belirten gosterge-
lere dayanir.

Rapor 6zellikle Isveg’teki toplumsal
cinsiyet esitligini vurgulamustir. “Kadin
ve erkek temsil oranlarmin parlamenter
ve bakanlar arasinda egit olmasi, kadin-
larin segme ve segilme haklarmin uzun
tarihgesi, kadin istihdam oranmn yiiksek
olmasi ve comert bir dogum izni politi-
kast siirdiiriilmesi agismdan Isveg diin-
yadaki en ileri tilkedir”.

ILK 100 ARASINDA

Sirketlerin gevresel, sosyal sorumlu-
luk ve denetim performanslarinin ana-
lizinde uzman olan Innovest Stratejik
Deger Danigmanlari, Atlas Copco, Fabe-
ge, H&M, Holmen, SCA ve Scania gibi
Isvec sirketlerinin sosyal ve cevresel
sorumluluk alaninda, 2008 yilinin en iyi
100 sirketi arasinda oldugunu belirtmis-
tir. Bu sirketler enerji verimi, karbon-
dioksit emisyonlari, ¢alisma kosullart
ve igyerlerindeki giivenlik konularinda
oldugu gibi, ¢ocuklarin calistirilmast ve
zorla ig¢i ¢aligtirma konularini ele aligla-
rina bagl olarak da secilmislerdir.

Bir ig diinyast dergisi olan Veckans
Affdrer 2007°de 100 biiyiik sirketle ilgili
yaptig1 bir arastirmada, sirketlerin gev-
resel ve sosyal sorumlulugunun giderek
artan 6nemini vurgulamistir, Sirketlerin
%88’1, KSS’ ye yonelik yaptiklart ca-
lismalart artirdiklarini  belirtmislerdir.
Caligmalar en bagta “iklim ve cevre
(%81)” ve “iyi bir igveren olma (%78)”
konularina odaklanmuistir.
KSS  performanslarinda
alma diizeyini dlgmenin bir yolu, gir-

Firmalarin
sorumluluk

ketlerin Dow Jones Diinya Siirdiirtile-
bilirlik Endeksleri’ndeki kistaslara gore
kalifiye olmalaridir. Sadece gevresel so-
runlar, personel ve insan haklarina saygi
gibi kriterleri karsilayan sirketler kali-
fiye olabilirler. Bu listede halihazirda
24 tilkeyi temsil eden 300 sirket vardir
ve bagvuran 10 girketten sadece biri bu
listeye girme bagarisint gostermistir.
H&M, SKF ve Volvo temsil edilen Isveg
firmalar1 arasimdadir.

,s”lqrs\xi’A

ISVEG iLERLEMEYi
DESTEKLIYOR

Isvec, hiikiimet kapsaminda KSS’ a
iliskin amaglari koordine eden ilk fil-
kedir. Gliney Afrika’nin Johannesburg
kentinde yapilan Diinya Strdiiriilebi-
lir Kalkinma Zirvesi’nden sonra 2002
gibi erken bir tarihte Digisleri Bakanligt
biinyesinde Kiiresel Sorumluluk lanse
edildi. Boylelikle Isveg’teki sirketlerin
insan haklari, temel caligma kosullari,
yolsuzlukla miicadele ve gevreye du-
yarlilik gibi alanlarda galigma yapma-
lart tegvik edildi. Baglangi¢ noktast,
Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii
(OECD)’niin Cok Uluslu Sirketler Reh-
beri ve Birlesmis Milletler (BM)nezdin-
deki Kiiresel lkeler Sozlesmesi (Global
Compact Initiative) ve bunun yani sira
Uluslararast Caligma Orgiitii (ILO)’niin
temel sozlesmelerinde ifade edilen mad-
deler ve standartlar olmustur. Birlesmis
Milletler’e bagli olan ILO, diinyada ig¢i
ve ig yerleri konularinda uzmandir.

YOLSUZLUGA KARSI
MUCADELE

Isvec hiikiimeti yolsuzluga kars: kati
bir tutum izlemektedir. Yapilan birgok
aragtirmada Isve¢’in, diinya iilkeleri
arasinda yolsuzlugun en az yaygm ol-
dugu bir iilke oldugu saptanmustir. Is-
veg yolsuzlukla miicadelesini daha da
yogunlagtirmay1 ve bu alanda uluslara-
rasi igbirliginin giiclendirilmesini iste-
mektedir. Buna bagli olarak AB, Avrupa
Konseyi, BM ve OECD ile anlagmalara
varilmigtir.

Isve¢’in dis politikasinda Cin’le ilis-
kiler 6nemli bir konudur. iki iilke, insan
haklart ve uluslararasi konularda kap-
samli goriismeler yapmaktadir. Isveg,
Cin’in ticaret ve kalkinmasint destek-
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ledigi gibi kiiltiir, egitim ve arastirma
alanlarinda yaptigi caligmalara da destek
vermektedir. Bagbakan Fredrik Rein-
feldt, Ticaret Bakani Ewa Bjorling, Cev-
re Bakani Andreas Carlgren ile birlikte
Nisan 2008’de Cin’i ziyaret etmistir. Bu
ziyaretin ana konulari, iklim degisikligi
ve stirdiirtilebilir kalkinma olmustur. An-
cak insan haklari ve ticaret konularina da
deginilmistir.

ISVEGLI SIRKETLERDE
KSS ORNEKLERI

Coop

Coop gida marketi zinciri, organik
iriin yelpazesini genisletmis ve bu iiriin-
lerin satigin1 2007°de %18 oraninda ar-
tirmugtir. Ayni zamanda etik ticaret tirlin
yelpazesini genisleten Coop, kisa bir
stire 6nce bir enetji tasarrufu projesi olan
Energijakten’i (Enetji Avi) baglatmistir.
Kurulus, yeni teknoloji ve uygulamalar-
la enerji tiiketimini nasil azaltabilecegini
gormek i¢in buzdolaplari, derin dondu-
rucular ve aydinlatma cihazlarmi gézden
gecirmektedir.

Www.coop.se

lkea

Tkea’nin hali satm aldigr Kuzey
Hindistan’mn Uttar Pradesh boélgesinde
UNICEF tarafindan yiiriitiilen ¢ocuk
haklarmi tegvik etme projesi, IKEA
Sosyal Girigimi’nin destekledigi proje-
ler arasmdadir. Bu projeyle yoksulluk,
egitim kogullarinin yetersizligi, sakatlik

ve saglik sorunlarmi da igeren temel ne-
denler ele alinarak ¢ocuk is¢iligi dnlen-
mektedir.

www.ikea.com

Akzo Nohel

Diinya sanayisinde bir dev olan Akzo
Nobel, kimyasal atiklarin azalmast yo-
niinde ¢aligmalar yapmaktadir. Bunun
bir 6rnegi, sileplerin hizini keserek yakit
harcamalarinin artmasia neden olan su
yosunlarinin olugmasini dnleyen biodeg-
radable ( biyolojik olarak parcalanabi-
len)boya tiretimidir.

www.akzonobel.se

Indiska

Hazir giyim ve mobilya satan maga-
zalar zinciri olan Indiska, {irlin siparig
ettigi fabrikalarda ¢aligma ve f{iretim
kosullarmi yillar boyunca etkilemistir.
Firma, biitiin treticilerin, ILO’nun ve
BM’in galigma kosullari ve gocuk hakla-
rina iligkin anlagmalarina dayanan Hin-
distan I3 Ahlak: Tiiziigii’nii imzalamala-
rm1 sart kogmustur,

hitp://indiska.com/

Assa Abloy

Isveg’in ilingir esya ve giiven-
lik teghizatlari tireten bu sirketi, insan
haklar1 alaninda yaptigi ¢aligmalardan
otiirii Uluslararast Af Orgiitii’niin Mart
2008’deki listesinde ilk sirada yer almis-
fir.

www.assaabloy.com

Fatih Tansu Demirci
Isletme(ing.) 1. Siuf

AkzoNobel

Tomorrow’s Answers Today

ASSA ABLOY

The World's Leading Lock Group
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PAZARLAMADA LIDERLIK
ve GENC (TIRLJMQH ER

Giinliik yasamda bir¢ok yerde karg:-
miza ¢ikan pazarlama olayma yonelik
yapilmig ¢ok sayida tanim bulunmakta-
dir.Hepimizin pazarlama deyince aklin-
da farkli konular uyanur.

Pazarlamanin tanimi American Mar-
keting Association tarafindan 2007’de
giincellenmis ve su sekilde ifade edil-
migtir: “Pazarlama kigisel ve orgiitsel
amaglara ulagmayi saglayabilecek alig-
verigi gergeklestirmek tizere mallarin,
hizmetlerin ve fikirlerin gelistirilmesi,
fiyatlandirilmasi, tutundurulmasi ve da-
gitilmasina iligkin planlama ve uygula-
ma stirecidir.

Giintimiizde pazarlama, hayatimizda
giinden giine 6nem kazanan ve daha ge-
nis kitlelerin ilgilendigi bir alan olarak
kargimiza ¢ikmaktadir. Tiiketiciler tiim
isletme faaliyetlerinin merkez noktasi
olarak benimsenmekte, miigteri gerek-
sinim ve isteklerine iligkin elde edilen
bilgiler 6nemli isletme kararlar1 igin
baglangi¢ noktasi olarak disiiniilmekte-
dir. Ona gore de izlenecek adimlar belir-
lenmektedir. Bu yiizden tiiketicileri an-
layabilmek tiiketici ve marka arasimdaki
o baglayic giicii sadakatle birlestirebil-
mek sirketler igin biiyiik bir 6nem teg-
kil etmektedir.Giintimiizde ¢ogu isgletme
bunu bagaramayip iginde yasadigimiz
ekonomik ortamda hedefledikleri satist

yapmakta zorlandiklarinda, fiyat indiri-
minden bagka bir yol bulamamaktadir-
lar. Marka sadakati yaratan siirdiirtilebi-
lir pazarlama stratejilerinin yerine, kisa
vadeli, fiyat taktiklerini tercih ettikleri
icin bir bakima omiirleri de kisalmakta-
dir.Her ne kadar bu tarz satig tutundur-
ma cabalar1 satiglarin artmasinda etkili
olsa dahi, bu artig kisa vadede can simidi
olmaktadir. Uzun dénemde siirdiirtile-
bilir kéar elde etmek ve ardindan lider
pozisyonu elde edebilmek i¢in firmalar
tiiketicilerle uzun dénemli iligkiler kur-
malidirlar. Bu amaca ulagmak i¢in gesitli
stratejiler mevcuttur. Bunlardan biri de
marka sadakati yaratmaktir. Firmalarin
marka stratejilerine oldukga 6nem atfet-
melerinin altinda tiiketicilerin marka ile
duygusal baglar kurabiliyor olmalaridir.
Clinkti markalar duymak pek hosumuza
gitmese de , kendimizi ifade etmemizden
sosyal bag kurmamiza kadar birgok go-
rev ustlenir. Yagadigimiz tiiketim kiiltii-
riinde, markalar vazgegilmezdir. Aldigi-
miz ekmegin tlirtinden (organik, ¢avdar,
tag firmn, tam bugday, francala...) tutun
da kullandigimiz arabanin modeline,
ictigimiz suya kadar sectigimiz ya da
reddettigimiz biitiin markalar, bizim mo-
dern diinyadaki yerimizi belirlememize
yardimer olur. Markalar bizim “kim ol-
dugumuzu” yani “kimligimizi” ifade et-

memizi saglar. Markalar eger bes duyu
organimiza da hitap ederse miisterilerin
benimsemesi daha kisa siirede olur.

Lider pozisyonu elde eden firmalari
inceledigimizde bu firmalarin genellikle
miisteri odakli ¢aligtiklarini ve miigteri
ihtiyaglarinm pazarlama karmas: strate-
jilerinin gekillenmesinde 6nemli rol oy-
nadigini gérebilmekteyiz. Miigteri odakl
strateji izlemek i¢in mutlaka biiyiik capl
bir firma olmasi gerekmemektedir. Nig
pazarlar arayiginda olan geng girigimci-
ler firsatlar1 kara doniigtiirebilmek igin
miigteri odakli stratejileri pekala uygula-
yabilirler. Girigimcilerin pazarda 6nemli
gorevleri vardir,

Peki girigimei kimdir? Girigimei,
hayal kurar, harekete geger, diigtiniir,
hedef belirler, planlamasint yapar, uygu-
lar, kontrol eder ve kendine yeni hedef-
ler koyarak isini gelistirip basarili olur.
Girigimei harekete gegmeyi, planlamayi
ve organize etmeyi iyi basarabilmelidir.
Risk, girisimcilikte hep vardir, olmazsa
olmazlarindandir. Korkak girigimci sa-
dece elindekilerle yetinir ilerleyemez.
Cesaretli olmali risk almay1 ve kaybet-
meyi 6grenmelidir. Unutmamalidir ki
“Hi¢ hata yapmayan kigiler hicbir sey
yapmayanlardir.” Girecekleri pazarda
oncelikle hedef kitlesini iyi segmeli,
miigteri profillerini iyi tanimalidirlar.

Tugba Simsek iitgilizce Isletme 2.s1mif
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Fkonomik Gelismeler Isiginda
Enflasyon Olgusunun

Durumu ve Degisimi

Enflasyon Nedir?

Enflasyon; para, talep, lcretler ve
fiyatlarm birbiriyle olan iligkisinden
etkilenen ve bu iligkilere gore stirekli
degisebilen bir ekonomik olgudur. Enf-
lasyonun tanimini ekonomistler temelde
ayni olmakla birlikte, ¢esitli sekillerde
yapilabiliyorlar, Ornegin  Keynesyen
kurama gore, tam istihdam durumun-
da, toplam arza gore toplam talepteki
fazlalik sonucu fiyatlar genel diizeyinin
artmasi ve para degerinin diigmesidir.
Para arzi agisindan tanimlarsak bir eko-
nomide para miktarinin {iretilen mal ve
hizmet miktarindan yani bilytimenin ih-
tiyacindan daha fazla olmasi sebebiyle
fiyatlarda stirekli artig yaganmast duru-
mudur enflasyon. Eger iiretilen mal ve
hizmet miktarinin parasal degeri kadar
dolagimda para bulunuyorsa, fiyatlarda
bir artis gortilmeyecektir. Talep agisin-
dan ise enflasyonu, cari fiyat diizeyi {ize-
rinde toplam talebin toplam arzi agma-
sindan dolay: fiyatlar genel seviyesinin
siirekli artmasi olarak tanimlayabiliriz.

Bu tamimlart 6grendikten sonra enf-
lasyonun sayisal olarak ifade edilis sek-
line bakarsak burada endekslerden bah-
sedildigini goriiyoruz. Konu enflasyon
oldugu igin biz fiyat endeksleriyle ilgile-
niyoruz yani piyasadaki fiyatlarn ireti-
ciler ve tiiketiciler agisindan incelenmesi
sonucu bir rakamlarla ifade edilmesidir.
Nasil inceleniyor dersek en basit sek-
liyle belirli tiriinlerden olusan bir sepet
aklimiza getirelim ve her ay o sepetteki
iiriinlerin piyasa fiyatlari arastiriliyor ve
iiriinlerin sepette tuttugu yerde dikkate
alinarak fiyatlardaki artig ve azalislara

gore o aym fiyat endeksi belirleniyor.
Ornegin tilkemizde 2 farkli fiyat endeksi
var; biri tiiketicilerin kargilagtig1 fiyatlar-
la ilgili bilgi veren TUFE ve diger; iire-
ticilerin kargilagtigi fiyatlarla ilgili bilgi
veren UFE. Bir de “cekirdek enflasyon”
denilen bir bagka endeks vardir, burada
da 6zel imalat sanayi de olugan tiretim
maliyetlerinin fiyat olarak degisimi soz
konusudur.

Tiirk Ekonomisi ve Halki enflasyon
kavramuyla ilk kez 1939’da kars1 karsiya
geldi ve bu glinden giintimtize enflasyon
kavrami Tiirkiye ekonomisinin adeta
ayrilmaz bir parcasi halini aldi. Ciinkii
enflasyon dedigimiz olgu mal ve hizmet-
lerin fiyatlarmimn artmasi demek oldugu
icin bu artiglar dogrudan topluma yansir.
Bu yansima sonucu olarak da yillardir
“hayat pahaliligi, bol sifirli banknotlar,
paranin pul olmasi, faiz ve rant ekono-
misi, enflasyon canavari vs.” gibi kav-
ramlar ve simgeler hayatimizda
yer etti. Boylece enflasyon
toplumumuzdaki nere-
deyse her bireyin

bildigi tek makroekonomik kavram ha-
lini ald: diyebiliriz.

Enflasyon Sebebi Nedir?

Enflasyonun birden fazla sebebi ola-
bilir 6rnegin; dis ticaret acigi, biitce agi-
g1, kamuca igletilen igletmelerin gorev
zararlari gibi sebeplerden 6tiirii i¢ ve dis
borglanma ihtiyacinda artis olugur bu
durumda bu agiklari kapatabilmek icin
iilkenin paraya ihtiyaci vardir ve bu ih-
tiyact kargilayabilmek amaciyla iilke ya
karsiliksiz olarak para basar ya da faiz
hadlerini ytikseltir. Para basma yoluna
gidilmesi demek merkez bankasinin ulu-
sal para biriminin degerini doviz kuru ya
da sabit bir egdegere bagli olmasindan
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vazgegip, bol bol para basip piyasaya
siirmesidir. Boylece arz1 artan para mik-
tarmimn talebi ayni kaldigi icin degeri
diiger. Yani ayni parayla artik daha az
mal ve hizmet satin alinabilir fakat ayni
zamanda piyasada para miktar1 fazla ol-
dugu i¢in halk sanki daha fazla parasi
varmig gibi mal ve hizmet almaya yo-
nelir talebin bir anda artmas: karsisinda
arz hemen arttirilamaz ve mal ve hizmet
fiyatlar1 yiikselir. Béylece para talebiyle
baslayip mal talebiyle sonlanan bir enf-
lasyonu olusur. Buna talep enflasyonu
diyoruz.

Fiyatlarm yiiksek oldugunu fark eden
iireticiler kAr marjinm yiiksekligini fark
eder ve bu {iriinii tiretme yoluna giderler.
Boylece arz artmaya baglar fakat {iretim
icin daha ¢ok makine, daha ¢ok yatirim
mali, daha ¢ok is giicli gerekiyor ve bun-

1980'den Giiniimiize Enflasyon Endekslerinin Yillik Yiizdesel Degisim Oranlarn

larin talebi de tiretime baglama siirecin-
den 6tiirti artar. Bu durumda treticinin ig
glicii, makine vb maliyetleri artiyor ve bu
artis mal ve hizmet fiyatina yansir yani
mal ve hizmet fiyati ylikselir. Bu duruma
da maliyet enflasyonu diyoruz.

Ayrica enflasyon, bilingsiz olarak
devaliiasyon yapilmasi, yiiksek taban-
It fiyat politikalarinin uygulanmasi ve
ekonomi politikalarmm yanhs segilip
uygulanmasi gibi sebepler de olusabi-
lir. Enflasyon sonucu paranin degerinin
diigmesi, borglarin ve agiklarm biiytime-
sine sebebiyet verir. Eger siz daha biiyiik
aciklarla bu tarz politikalarla miicadele
etmeye devam ederseniz, enflasyon ay-
nen Tiirkiye’nin son 30 yilda tecriibe
ettigi gibi kroniklesir ve giinliik hayatin
ayrilmaz bir pargast olur. Bu birbirini
doguran olumsuz sonuglar ve kisir don-

1980- 2008 Arasi Tiirkiye’de Enflasyon Gelismeleri

gil toplum hayatint ve yasam standar-
dmi derinden etkiler. Enflasyonla ilgili
bu genel bilgileri edindikten sonra asil
arastirma alanimiz olan Tiirkiye’de 1980
sonrast enflasyonun durumuna gegip
dénemin i¢ ve dis geligmeleriyle birlik-
te enflasyonun nasil degistigini izleye-
cek ve bu degisimlere neden olan asil
sebepleri irdeleyecegiz. Bu amagla do-
nemlerin kendine has 6zelliklerini daha
iyi kavrayabilmek adina 80’den 2010’a
kadar olan siire bes boliime ayrilmistir.
Bunlar 1980°den 90’a kadar; 1990’dan
2000’e kadar; 2000°den 2002’ye kadar;
2002°den 2007°ye kadar ve 2007°den
2010’a kadar yaganan donemlerdir. Her
bir dénem igin enflasyon endekslerinin
donemsel reaksiyonu hem grafiksel hem
de tablosal formatta verilmistir
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Dénemin Dis Geligsmeleri: 1970’lerde
yasanan petrol krizleri ile petroliin va-
ril fiyatinin 2,74 dolardan 11,65 dolara
yiikselmesi ve ekonomilerin ihracat aya-
ginda yasanan sikinti nedeniyle diinya
bunalima siiriiklenmistir. 70’lerin bagin-
daki elverisli ekonomik ortam bir anda
tersine donmiigtiir.

Diinya ekonomisinin 1980’lerdeki
performansina baktigimizda, biiytimede
global olarak belirgin bir yavaglama var-
dir ve bu yavaglama farkli derecelerde
olmakla birlikte tim iilke gruplart igin
gecerlidir. Bunun temel nedeni, diinya
ekonomisinin 1980-82 doneminde, uzun
ve agir bunalima girmesi, daha sonraki
canlanmanin da yetersiz kalmasidir.

70’lerde azgelismis {ilkeler lehine
olan canlanma bu donemde gelismis
tilkeler yoniine olarak degismekle bir-
likte gelismis tilkeler arasinda biiylime
farklar azalmis fakat azgeligmis tlkeler
arasi biiytime farklart bilylimiistiir. Asya
grubu harig tiim tilke gruplar 70’lerdeki
biiylime rakamlarina ulagamamugtir.

Bu donemde diinya ekonomisinde
onemli dengesizlik ve ¢ikar ¢ekismeleri-
nin de ortaya ¢iktigini gérmekteyiz. Faiz
oranla, doviz kurlari ve goreli fiyatlar,
ani ve biiylik sigramalar yapmus; tilkele-
rin ticaret ve 6demeler dengesi ile net dig
varliklari, ii¢ bes yil iginde biiyiik degis-
meler gostererek, korumaciligi ve mer-
kantilizmi tirmandirmigtir. Ayrica paract
(monetarist) ve arz-yanlist (supply- side)
yaklagimlara dayanilarak onerilen politi-
kalar ilk defa bu donemde denenmistir.

Orta donemli mali stratejiler olustu-
rulmus ve bunlarla, 1970’lerde petrol
soku ile baglayan ve karlar aleyhine ge-
ligen enflasyonist stireci durdurup, bolii-
stimdeki degigmeleri tersine gevirerek,
6zel kesimi ekonominin itici giicii haline
getirmek amaglanmigtir. Uygulanan po-
litikalar sonucu firma karlart yiikselmis,
enflasyon, son otuz yiln en diisiik dii-
zeyine inmigtir. Ancak, ayni politikalar
biiyiime oranini agagiya dogru ¢ekerken,
igsizligi rekor diizeylere ¢ikarmis, artan
karlihiga ragmen 6zel kesim yatirimlari-
nin stirtikledigi bir biiyiime siireci bagla-
titlamamugtir.

Dénemin i¢c Gelismeleri ve
Veriler: Yukarida anlatilan dis diinya-
nin getirdigi bu olumsuzluklara ilaveten,
74’te yapilan Kibris Barig Harekati’nin
sonucu askeri harcamalarin artmasi,
uluslar arasi alanda ambargoya maruz
birakilma gibi olaylarin ekonomik so-
nuglart bu dénemi de etkilemigtir. Ayrica
donemin Genelkurmay Bagkan: Kenan
Evren tarafindan tlkede huzur ortamini
saglamaya yonelik yapilan askeri darbe
sonucu yonetim askeri otoritenin eline
geemis ve belirgin bir ekonomi politi-
kast uygulanamamigtir. Tiim bu etkiler
sonucu GSMH azalmus, issizlik %9’dan
%15’lere yiikselmis, sanayi Gretimi diig-
miis, doviz rezervleri erimis, 0demeler
dengesinde biiyiik agiklar goriilmiistir.

Bu dénemde enflasyon orant gittik-
¢e artmis ve 78’de %52 olan enflasyon;
80’de ise % 107’ye yiikselirken, 1980-
1989 doneminde ortalama %50,7; di-
zeylerinde Enflasyonun
artig sebeplerine bakarsak, bagta hiikii-
metin izledigi yanlis ekonomi politika-
lart sonucu para arzimi arttirmast, kamu
sektoriiniin verdigi agigin fazlalagmasi
ve i¢ ve dis borg faizlerinin siirekli art-
masidir. Bu agiklari finanse etmek iste-
yen hiikiimet borglanma yolunu segmesi
sonucu 81°de dis borg stoku 14,6 milyar
$, i¢ bor¢ stoku ise 96,643 milyar TL
olmustur. Bor¢lanma sebebiyle fona ihti-
yag¢ duyuldugundan faizler dogal olarak
arttiritlmig ve bu diglama(crowding-out)
etkisi ile 6zel sektor yatirimlarimi engel-
lemistir. Kredilerine yiiksek faiz 6demek
zorunda olan 6zel sektor aldigi kredileri
kisa siirede ¢ikarabilecegi alanlara yo-
neldi 6rnegin turizm sektériine yatirim-
lar yogunlagmustir.

Ulke ekonomisini icine diistiigii bu

seyretmisgtir.

1980'den 90'a kadar Enflasyon Endekslerinin Yiizdesel Yallik Degisim Oranlari
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bunalimdan kurtarmak, enflasyonu on-
lemek, dis agiklart kapatmak ve eko-
nomiyi yeniden caligir hale getirmek

amactyla darbe sonrasi iktidara gelen,.

IMF’nin temsil ettigi yabanci sermaye
cevrelerinin destegini alan Turgut Ozal,
24 Ocak 1980°de ekonomik bir istikrar
programini ¢tkarmigtir. Bu kararla bir-
likte zamanin kalkinma politikast olan
ithal ikameci sanayilesme modeli yerine
diga agik bliyiime modeline gecilmis ve
ekonomide hizla liberallesme dénemi
baglatilmigtir, Yine bu kararla, fiyatlarin
idari kararlarla tespiti terk edilmis, cok
yitksek oranli devaliiasyon yapilmis,
KIT iiriinlerine zam yapilmis, tarima
siibvansiyonlar azaltilmig, faiz hadleri
yiikseltilmis, KiT’lerin 6zellestirilme-
sine karar verilmig(glinkii hem serbest
girisimler kadar verimli degillerdi hem
de devlet hazinesine gérev zararlarin-
dan otiirii yiik olusturuyorlardi), temel
mal ve hizmet kapsami daraltilmis ve
bu iriinler disindaki tirtinlerin fiyatlari
serbestge tespit edilebilmesine olanak
saglanmigtir, piyasada ¢ift fiyatlarin
olugsmast engellenmigtir. Disa agilma
sonrast ekonominin gerektirdigi ithalat
yapilabildi ve béylece tiretim arttirilmais,
mal kitliklart giderilmigtir. Ayrica, esnek
kur politikast uygulanmis, yeni liberal
ve esnek iktisadi politikalar yardimiyla
yabanci sermaye girigi 0zendirilmistir ki
bunlar bir tutum ve felsefe degisikliginin
oldugunun en 6nemli kanitidir.

Dénem boyunca biiylime rakamla-
rina bakarsak, 81-83 yillarinda %2,7lik
bir ortalama yakalanirken, 83’ten sonra
97’ye kadar biiyiime hizt %6,6 ya ¢ika-
rilarak iyi bir performans saglanmistir.
88-89 yillarinda nispeten bir yavaslama
yasandigini sOyleyebiliriz.
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24 Ocak kararlarinda enflasyon 6nem-
li bir yer tutuyor, kisa vadeli amaglarm
6ncelikli oldugu bu kararlarda enflasyon
baskisinin azaltilmasi, piyasalarin diize-
ne sokulmasi gibi maddeler vardi. Bu
maddelerden dolay1 enflasyonun iizeri-
ne kararlilikla gidilince de 80°de %107
olan enflasyon 81’de %36,8’e; 82’de
ise % 27°ye kadar distirtilmiistiir, fakat
bu diisiis trendi devam etmemis 83’te
%30’a; 84’te ise enflasyon %50’ye ulag-
migtir. 88’e kadar enflasyon orani ortala-
ma %40’larda gergeklesirken 88’de %75
¢ikmig ve bu yildan sonra %60 dolayla-
rinda inerek 95 yilina degin bu oranda
devam etmistir. Enflasyonun 80’e gére
diigiirtilmesi fakat dalgali seyretmesinin
sebebi uygulanan parasal politikalardir.
Ayrica déonem boyunca % 27°nin altina
inmeyen enflasyon rakamlart ve artan
igsizlik sonucu halkin reel alim giicii za-
yiflamis bu da enflasyonda i¢ piyasadaki
daralmadan dolay1 azaliglarin olugma-
sina sebep olmustur. I¢ piyasada azalan
talep ise ihra¢ yoluyla karsilanmaya ca-
lisilmis ve ihracatta artis kaydedilmistir.

1990’dan 2000’e Kadar

Yasanan Dénem

Ekonomik Gelismeler ve

Enflasyona Yansimalari

Dénemin Dig Geligsmeleri: 90’11 yillart
bir énceki on yillik donem ile karsilagti-
rildiginda, enformasyon teknolojilerinde
bityiik gelismeler yasanmis bu da diinya
ekonomisini olumlu etkilemis ve ticaret-
te biiylik artiglar gozlenmistir. 1990’11
yillarin ilk yarist hem diinya ekonomi-

sini hem de siyasetini etkileyen gelisme-
lerin oldugu bir dénem olmustur. Birgok
ekonomik isbirligi ve ticaret bolgeleri,
orgiitleri kurulmus, dagilan SSCB fiilke-
leri, merkezi planli ekonomik sistemden
piyasa ekonomisine gegmeye baglamis-
lardir. Dénemin ilk yarisinda diinyada,
ozellikle gelismis iilke ekonomilerinde
1994°¢ kadar siiren bir durgunluk déne-
mi yaganmig ve bilyiime orant yillik or-
talama yiizde 1,4 olarak gergeklesmistir.
Ayrica 90-91°de yasanan korfez savagt
sonucu Irak’a uygulanan ambargo Tiir-
kiye agisindan ekonomik anlamda olum-
suz sonuglar dogurmustur.

Bu donemde tilkeler mali disiplini 6n-
goren programlar uygulamaya koymus,
ekonomiyi canlandirmak tizere tiiketi-
mi arttirict politikalar izlenmistir. Gegis
ekonomilerine ve az gelismis iilkelere
daha fazla kaynak aktartlmis, istikrar
programlariyla biiytimeye siireklilik ka-
zandirlmistir, Ticareti serbestlestirmede
giimriik vergileri diigiiriilmiis ve bunun
sonucu olarak 1993’den 2000°e dek
diinya tiretimi ylizde 21 oraninda artar-
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ken (yillik ortalama yiizde 2,8), diinya ti-
careti ylizde 73 oraninda artmigtir (yillik
ortalama yiizde 8,2).

Bunun yant sira, 1997-98 déneminde
Asya’da ve Rusya’da ekonomik krizler
patlak vermis fakat kriz sonrasi ekono-
mik toparlanma siirecini umulandan gok
daha hizli gergekleserek, 2000 yilinda
yaklasik yiizde 5,3’likk biiyiime perfor-
mansina ulagilmigtir.

Dénemin

ic Gelismeleri ve Veriler:

90’larda ekonomide istikrarli bir yap1
oldugunu sdylemeyiz ¢iinkii 90-93 yilla-
rinda ekonomik biiylime ortalamast %7
iken bu dénem iginde yer alan 92’de bii-
yiime hizt %2’nin altinda gergeklegmis-
tir. Istikrarsiz bir ortamdan &tiirii hem
yabanci para ¢ikislart gozlenmis hem de
halkin TL’ye giiveninin azalmasi sonu-
cu devaliiasyon beklentisi olugmustur.
Halk parasmin degerinin diiseceginden
korkarak dévize yonelmis, fakat Merkez
Bankast’nin doviz rezervleri bu talebi
kargtlamamig ve doviz agigi bitytimiistiir.
Bunun yani sira 24 Ocak kararlarinda
stki para politikasi uygulanilacagi soy-
lenmesine ragmen para arzi arttirilmis
ve hem kamu agiklari hem de etkin bir
vergi politikasi olmadigimdan otiirii olu-
san biitce agiklar1 80 6ncesi donem gibi
Merkez Bankasi’nca finanse edilmeye
devam edilmistir. Bu iki etki enflasyo-
nu koriklemis ve enflasyon 1990-1996
doneminde ortalama %78,7 oranina ula-
sirken 94’te %125,5 ile rekor kirmistir.
Enflasyon yiiksek oldugu igin faizler de
yiiksek tutulmustur ve kredi maliyetleri
bu sebeple arttigindan 6zel sektoriin ya-
tirmm imkani kisitlanmig ve igsizlik yiik-
sek seyretmistir. Bu dénemde 94 ve 99
olmak {tizere iki bilyiik kriz yaganmugtir.

94 Krizinin Sebebi:

Yogun sicak para girisi ile Tirk
Lirast’nin asir1 degerlenmesi ve ithalat
artigi, enflasyon oraninin yiiksekligi,
kamu kesimi bor¢lanmasinin artisi, cari
islemler dengesinin bozulmasi, banka-
larin pozisyon agiklari, borglarin borgla
cevrilebilmesi sonucu sermaye gekebil-
mek igin yiiksek faiz uygulanmasi fakat
bu faiz 6demelerinin zorlukla yapilabil-
mesi, se¢imden otiirii siyasi belirsizlik

21
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ortami ve boylece sistemin ¢okmesi.
Krizin Sonucu: 1 milyar dolardan 6.4
milyar dolara yiikselen cari agik, 12
milyar dolar artig gosteren borg stogu,
yiizde 400’leri asan hazine bonosu fa-
izleri, yiizde 106> ya yiikselen TUFE,
yiizde 20’lere ulasan igsizlik orani ve
son olarak GSMH’ de yiizde 6 civarinda
bir diistis gerceklesmistir. Krizin Cozii-
mii: 5 Nisan 94’te bir istikrar programi
olusturulmugtur. Paketin dncelikli ama-
c1 piyasada istikrar1 saglama ve doviz
kurlarindaki artis 6nlenmekti ancak bu
amaca ragmen hiikiimet devaliiasyon
yapmustir. Kriz sonrasi, doviz kuru ser-
maye kacgiglarinin da etkisiyle olmasi
gereken seviyeye donmiis, Tiirk parast
deger kaybetmigtir. Turk lirasinin de-
ger kaybetmesiyle birlikte 1994 sonra-
st donemde ithalat azalmis, cari denge
yeniden kurulmaya baglanmigtir. Ayrica
paketle borglarin diigtirilmesi, ihracatin
arttirtlmasi ile 6demeler bilangosunun
dengeye getirilmesi, Ozellestirilmelerin
yapilmasi, dengeli bir bliyiime ve gelig-
meni saglanmasi da amaglantyordu. Pa-
ketten itibaren ise 94’iin ikinci yarisinda
ekonomide canlanma ve enflasyonda dii-
siisler goriilmistiir

Bu diizelmeler sonucu halkta iyimser-
lik olusmus ve bu iyimserlik iki biiytik
beklenti olarak karsimiza ¢tkmugtir. Tlki
dzellestirmelerin  hizlanmasi ve kamu
borcunun diisecegi beklentisi digeri de
“Gumriik Birligi” gergeklesecek ve eko-
nomi yeni bir ivme kazanacak beklentisi
idi. Biraz olsun giiven saglanan i¢ piya-
sada 94 sonrasi talep artmis ve ekonomi
biiyiime stirecine girerek %8’lik bir bii-
yiime rakamina ulagmistir. Enflasyon ise
%65’e gerilemistir. Olusan bu olumlu
hava 90’11 yillarin sonlarma dogru gel-
digimizde tersine dondii ve yine kriz or-

tamina girildi.

99 Krizi: Ozellikle 1998 yilinda ya-
sanan Asya-Rusya krizinin Tiirkiye” den
yiiklii miktarda yabanci sermaye ¢ikist,
Rusya’ da ve Asya’ da baglayan krizin
ozellikle dig ticaret yoluyla Tiirkiye
ekonomisine yansimasi sonucu krize
girilmistir. Bu krizle GSMH’ de yiizde
6.4’ lik bir diistis, yiizde 63’lere ¢ikan
TEFE oranlari, yizde 37 seviyelerine
kadar ¢ikan reel faiz, 103 milyar dolar-
lik dis borg stogunu goriilmiigtiir. Ticari
rakiplerin devaliiasyon yapmasi ile tica-
ret giicii kaybedilmigtir. 1999’a gelin-
diginde hiikiimet degismis ve yasanan
kriz ortamindan ¢ikabilmek icin IMF ile
gén'ismelér yapilmigtir, Bu goriismeler-
le birlikte ekonomide bir istikrar umudu
dogdu. Fakat bu siirecte meydana gelen
17 Agustos deprem felaketi hem fiilke-
nin moralini bozdu hem de neden oldu-
gu zararin finansmani hiikiimeti koseye
stkigtirmigtir. Bir yandan harcamalarin
kisilmasi istenirken bir yandan da ge-
rek borglarin 6demeleri gerekse deprem
dolayisiyla yardimlar biitceye ek yiik
getirmektedir. Boyle bir ortamda ekono-
mik olarak zor durumda kalan hiikiimet
IMF’nin istedigi reformlar yapacagini ve
gerekli tedbirleri alacagini taahhiit ede-
rek IMF ile 99°da 3 yillik bir Stand-by
imzalamistir.

2000’den 2002’ye Kadar

Yasanan Dénem

Ekonomik Gelismeler ve

Enflasyona Yansimalari

Donemin Dig Gelismeleri: 11 Eyliil’de
ABD’ye yapilan terorist saldirt ile de
biiytik 6lglide artan riskler ve belirsizlik
ortamu kiiresel faaliyetleri olumsuz et-
kilemesine, diinya ekonomisinin iginde
bulundugu durgunluk tehlikesi artma-
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sma ragmen 2000 yilinda diinya eko-
nomisi canliligini korumustur.. Diinya
ekonomisi yiizde 4.7 biiyiimiis, Issizlik
azalmistir. Hem giiglii biiyiime hem is-
sizlikteki azalis hem de yiiksek diizeyde
seyreden petrol fiyatlart enflasyonu art-
tirmistir. Bu ylizden para politikalari si-
kilastirldmig, faizler yiikseltilmistir. Disa
acilmalar artmis diinya ticaret hacmi
yiizde 12.4 biiylimistir. ABD’nin cari
islemler a¢ig1 artarken, fazla veren iilke-
lerin cari iglemler fazlalari artti.

2001°de ise bu olumlu tablo arka ar-
kaya gelen bir seri soklarla sarsilmistir.
11 Eyliil saldirist sonrast terdrizme kar-
st savag, diinyanin en biiyiik enerji gir-
ketinin ¢okiisii, Arjantin krizi ve Orta
Dogu’daki karigiklik diinya ekonomisin-
deki gelismelerde belirleyici olmustur.
2000 yilmin genelinde yiiksek diizeyde
seyreden petrol fiyatlarinin ve ileri tek-
noloji sektortindeki ¢okmenin yansima-
lartyla yilin sonlarinda baglayan ekono-
mik yavaglama, 2001 yilinda daha da
siddetlenerek ve genisleyerek kiiresel bir
durgunluga doéniigmiis biiyiime hizi 2001
yilinda ancak yiizde 2.2 olabilmis, tire-
tim daralmig, ihracat gelirleri azalmistir.

Dénemin I¢ Gelismeleri: Bu donem-
de iki farkl paket ¢ikarilarak makroeko-
nomik stabilize saglanmaya calisiimis ve
2001’de derin bir ekonomik kriz yasan-
mistir.

Ocak 2000’de enflasyonla miicadele
amactyla “Enflasyonu Diigiirme Progra-
m1” gikarilmigtir. Program, tutarl, giiclii,
itibarlt ve stireklilik arz eden para, mali-
ye ve kur politikalari ile enflasyonu tek
haneye indirmeyi ve ekonomik biiyii-
meyi % 5-6 bandinda gergeklestirmeyi
amaclamugtir. Ciinkii kalici bir biiyiime
i¢in tek haneli enflasyon olmazsa olmaz-
di. Program ayrica reel faizleri makul
seviyelerde tutma, ekonominin biiylime
potansiyelini arttirma, kaynaklarin et-
kin ve adil dagilimini saglama, bozulan
kamu maliyesini diizenlemeyi de amag-
lamistr. Tiim bu amaglara ulagmak i¢in
yol ise siki bir maliye politikast ile faiz
dist fazla arttirmak, yapisal reformlar
gerceklestirmek ve dzellegtirme hizlan-
dirarak, enflasyon hedefiyle uygun gelir,
kur ve para politikalart benimsemekti.




Fakat asagida detayli anlatildig1 iizere
program bagarili olmamis ve dalgali kur
rejime gegisle birlikte sona ermistir.

Programin uygulandig1 stirede iki
ekonomik kriz yasanmistir 22 Kasim
2000 Krizi ve 21 Subat 2001 Krizi. Iki
krizinde sebebi ayni temellere dayanur:
faiz oranlarmin yiiksekligi, fonlarin va-
delerinin kisalmasi, siyasi calkantilar,
uluslararasi petrol piyasasindaki dalga-
lanmalar, Giineydogu Asya, Rusya ve
Brezilya Krizleri kaynakli uluslararasi
finans piyasalarinin etkisi, 17 agustos
depreminin biitgeye ytikii, gevsek ma-
liye politikasi uygulamalari, bankacilik
sektoriindeki yapisal sorunlar, kamu yo-
netiminde geffaflik; vergi reformu; 6zel-
lestirme; finansal piyasalarimn denetimi
ve gozetimi gibi yapisal problemlerin
agilamamasi, Ozellestirilme hedeflerine
ulagilamamasi, cari islemler aciginmn
giderek biiytimesi, yiiksek kamu finans-
man agiklarinin azaltilamamasidir.

Krizlerin Gelisimi: krizle birlikte
elinde ciddi oranda bono bulunan ve bu
bonolart mevduat ve repo yoluyla miis-
teriden elde ettikleri paralarla fonlayan
bankalar, bu siiregte ciddi bir likidite
stkisikligi yasamuglar ve bankalardan
cikan para dovize yonelmistir. Yabanci
yatirimcilardan yogun déviz talebi gel-
meye baglamig ve bu talebin yani sira
bankalar da yilsonu bilango kaygilariyla
acik pozisyonlarini kapatmak i¢in dévi-
ze yonelmiglerdir boylece piyasada nor-
malin {izerinde bir doviz sikintist olug-

mugtur. Doviz talebini karsilayamayan
MB, IMF’den yardim istemis ancak bu
yardimin zamaninda gelmemisgtir.

2000 Krizinin Sonucu: Likidite si-
kigikligindan 6tiirti bankalar arasi piya-
sada gecelik bor¢lanma basit faizi yak-
lasik ti¢ kat artarak ortalama %110.8’e,
en yliksek %210’a firlamistir. Bu yiiksek
faizden yararlanmak icin hisse senedi
satislart hizlanmis IMKB’de endekste
biiytik diistisler gozlenmistir. Likiditede-
ki bu sikisiklik bankalarmin édeme sis-
temini de kilitlemistir. Piyasaya yogun
miidahaleleri sonucu MB rezervleri iki
haftada 5.5 milyar § erimis yinede liki-
dite sikisikligi giderilememistir. Bu siki-
siklig1 agmak iginde IMF’ye 3. Ek Niyet
Mektubu sunulmus ve bu mektuplal0,4
milyar $ lik bir kredinin kapist aralan-
mig, piyasalardaki g¢alkanti bir miktar
durulmustur.

2001 Krizinin Sonucu: Subat aymda
yapilan MGK toplantisinda Cumhurbag-
kani ve Bagbakan arasinda yaganan tar-
tismayla ekonomik kriz patlak vermistir.
Bir anda TL.’den kagis ve dovize gecis
biiyiik boyutlara ulagmistir. IMKB® de
endeks %18.1 ile tarihi diisiis goster-
di Bu biiyiik panik kargisinda Bankalar
aras1 Para Piyasasi’nda gecelik faiz dnce
%3.000°e sonra %7.500°e g¢ikarken,
Hazine %144 faiz ile bor¢lanabilmistir.
Merkez Bankasi rezervleri bir haftada
5.3 milyar § erimistir. Ancak ¢ok yiik-
sek faizler sayesinde doviz piyasalarinda
kisa siirede goreli bir denge saglamis ve
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TL.’den kacist durdurulabilmistir.

Boyle bir ekonomik ortamda da para
politikast kamu borcundan olumsuz ola-
rak etkilenmis bu yiizden enflasyonla
miicadele yerine finansal istikrar saglan-
mayla caligtlmistir.

Koalisyon hiikiimeti kisa bir siire
icinde krize neden olan cari iglemler
agigini kapatabilmek ve krizin etkilerini
azaltmak igin dalgali kur sistemine ge-
¢is karar almistir. Aslinda bu karar bir
nevi devaliiasyondu ¢iinkii hem dalgali
kur sisteminde bir kur bandinin olustu-
rularak kurlarin tamamen kendi haline
birakilmadan sadece belli fiyat aralik-
larinda serbest piyasada islem gorecekti
ve Merkez Bankast kurlarin bu aralikta
kalmasini saglayacak sekilde piyasaya
miidahale etmesi gerekirken, boyle bir
kur bandi ve Merkez Bankasi miidahale-
si olmadi. Bununla birlikte dalgali kura
gecisle TL'nin degerinin %136 diigmesi
ve enflasyonun %73lere ulagmasi sebe-
biyle bu gegis bir devaliiasyon olarak da
nitelendirilebilir. Dalgali kur sistemine
gecisle birlikte Enflasyonu Diisiirme
Programi da sona ermistir.

15 Nisan 2001 tarihinde “Giiglii Eko-
nomiye Gegis Programi” uygulanmaya
baslamigti. Bu programla yeniden ya-
pilandirma siirecine girilmig, sabit doviz
kuru sisteminin terk edilmesi nedeniyle
ortaya ¢ikan giiven bunalimi ve istik-
rarsizlik siiratle ortadan kaldirilmaya
calistlmistir, Programin diger amacla-
rina bakarsak, kamu yo6netiminin yeni-
den yapilandirilmasina yonelik altyap:
olugturmak; kamu bor¢larnin siirdiirii-
lemez boyutlara varmasma neden olan
bor¢ dinamigini kirmak; enflasyonla
miicadeleyi kararli ve kesintisiz bir bi-
¢imde siirdiirmek; bankacilikta hizl ve
kapsamli bir yeniden yapilanmay1 sagla-
mak; toplumsal uzlagsmaya dayanan bir
gelirler politikasi stirdiirmek; tek haneli
enflasyona ulagmak i¢in mali uyum ve
uygun gelirler politikalarini uygulamak;
hizlandirilmis 6zellestirme programi ¢i-
karmak; kur hedeflemesi politikasinin
yerine fiyat istikrarmi 6n planda tutan
bir para politikast olusturmak; GSMH
biiyiimesini daha ¢ok yatirima ve dis ta-
lebe dayali hale getirerek vergi kayip ve
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kagagmin azaltilmasi1 ve verginin taba-
na yayilmasini saglamak; faktor verim-
liliginin biiyiimeye katkisini arttirmak;
vergi sistemini basit ve anlagilir hale
getirmek; yeterli ve etkin belge diizenini
ve otokontrol mekanizmalarint gelistir-
mek; sermaye piyasasint uzun vadeli fon
teminine elverisli bir yapiya kavustur-
mak; piyasanin arz yoniinden gelisme-
sini saglayacak diizenlemeleri yapmak;
ihracatta rekabet giiciinii verimlilik ve
kalite artigiyla gelistirmek; Tiirkiye nin
diinya ticaretinden daha fazla pay al-
masinin  saglamak; kaynaklarin etkin
bir bi¢imde kullanilmasi saglamak ve
tiim bunlar etkinlik, esneklik, seffaflik
ilkeleri dogrultusunda gergeklestirmek-
tir. Yani program, ekonominin tamamini
kokten ilgilendiren hedefler igermistir.

Bu dénemde yaklagik 65 civarinda ya-
pisal diizenleme yapilmistir. En 6nemlisi
TCMB kanunun degistirilmesidir. Yeni
kanuna gére TCMB’ nin temel amaci
fiyat istikrarini saglamak olarak belir-
lenmis ve bu amaca yonelik bankaya
ara¢ bagimsizligi, hesap verilebilirlik ve
seffaflik ilkelerine bagli kalma sorum-
lulugu yiiklenmis, her ay toplanacak bir
Para Politikasi Kurulu olugturulmug ve
bankanin kamuya avans ve kredi verme
uygulamasi ortadan kaldirilmistir. Bun-
lara ek olarak Banka’ya mali sistemin alt

yapisini giiclendirme ve riskleri belirle-
me, gerekli tedbirleri alma agisindan yet-
ki de verilmigtir. Ayrica bu kanunla para
tabani kullanilarak enflasyon hedefleme-
si rejimine gegilmisgtir.

Yine program siiresince, bankalarin
kisa vadeli yikiimliiliikleri 6zel tertip
Devlet I¢ Borglanma Senetleri ile azal-
tilarak ya da tasviye edilerek diizenli na-
kit akis1 saglanmaya caligilmigtir. Ayrica
sermaye yapisinin giiglendirilmesi igin
Hazineden bankalara kaynak aktarilmig-
tir. Olusan gorev zararlari igin ayrica ya-
sal diizenlemeler yapilmistir. Bankalarin
yabanci para pozisyonlart daraltilmis,
devir ve birlesmeler 6zendirilmis, so-
runlu krediler igin i¢ kontrol risk yone-
tim sistemleri olugturulmus. Maliyetleri
azaltmak adina TCMB, TL cinsinden
zorunlu karsiliklara faiz 6demeye bag-
lamigtir. Finansal yapisi bozulan ban-
kalarin bazilarma TMSF el koymus ba-
zilarmin finansal yapilarini giiclendirip
satilmig bazilari ise tavsiye edilmigtir.
Boylece banka sayisi 2 yilda 80°den 59°a
indirilmigtir.

Donemin Makroekonomik Gosterge-
leri: 2000’de GSMH yiizde 6.1 bilyiirken
2001°de % 9.4 kiigiilmustiir. Kisi bagina
GSMH 2986 $’dan 2001’de 2123 $’a
gerilemigtir. 2000°de ihracat ytizde 4.5,

ithalat ylizde 34 artmig ve dis ticaret agi-
&1 bitytimiis; 2001°de ise ihracat artarken
ithalat gerilemis ve dis ticaret agigt kii-
¢lilmiigtiir. Cari iglemler dengesi 2000’ de
9.8 milyar dolar diizeyinde agik verirken
2001°de 3.4 milyar$ fazla vermistir.
2000’de biitge agi1g1, 13.3 katrilyon lira
iken 2001°de bu 29 katrilyona firlamis-
tir. 2000°de i¢ bor¢ 36.4 katrilyon dig
borg ise 117.8 milyar § iken 2001°de i¢
borg 122.2 katrilyon, dig borg ise 115.2
milyar $’a yiikselmigtir. Ayrica 2001°de
hem borglanma faizleri artmig hem de
vade kisalmistir.

2000’de UFE yiizde 32.7, TUFE yiiz-
de 39 olarak gergeklesirken, 2001°de
UFE vyiizde 88.6, TUFE ise yiizde 68.5’¢
ulagsmigtir.  Enflasyonun beklenenden
yiiksek ¢ikmasinin sebebi ise bir dnceki
yilin sonunda yapilan yiiksek kamu zam-
lart ve kur ayarlamalarinin gecikmeli et-
kisi, katma deger vergisi oranlarmdaki
artig, hizmet sektori fiyatlarindaki kati-
lik ve faizlerdeki diisiisiin i¢ talebi bekle-
nenden daha fazla canlandirmasidir.

Yilar  UFE TUFE
2000 32,70 39,00
2001 88,60 68,50
2002 30,80 29,70

1995- 2010 Siiresince Uygulanan Enflasyona Yonelik Politikalar ve Gerceklesen Oranlar

2002’den 2007’ye Kadar
Yasanan Dénemin Ekonomik
Gelismeleri ve Enflasyona
Yansimalari

Donemin Dis Gelismeleri: Donem

basinda diinya ekonomisi jeopolitik,
ekonomik ve mali piyasalardaki geligme-
lerden olumsuz etkilenmigtir. 2002’nin
baglarinda kaydedilen hizli biiyiime
Trak savasi ile ilgili belirsizlik, petrol ve
maden fiyatlarmin, giiglii kiiresel talep,

ABD dolarinin deger kayb1, disiik stok-
lar, tiretim kapasitesinin arttirtlamamasi
ve arza iligkin diger endiselerden dolay1
artmasi, Orta Dogu’da gerilimin artmast,
diinyanin belli bagl girketlerindeki mali
skandallar ve iflaslar sonucu mali piya-
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salarda artan glivensizlik ve hisse senedi
fiyatlarindaki hizli diisiislerle yavasla-
mugtir. Diinya ekonomisi durgunluktan
¢ikmakla birlikte oldukga yavag bir iyi-
lesme siirecine girmis ve 2002-2003’te
biiylime hizi ortalama yiizde 3,1 olmus,
bu da igsizligi arttirirken enflasyonu dii-
stirmiis, deflasyon tehlikesinden otiirii
tilkeler kisa donem faiz oranlarini son
yillarm en diisiik seviyelerine ¢ekmistir.
Yavag biiylime, vergi indirimleri, jeopo-
litik gelismelerin askeri ve giivenlik har-
camalarmi artirmasi soncu biitge agiklart
artmustir. Ticaretteki dengesizlikler ve
yiiksek petrol fiyatlarindan 6tiirii bolge-
ler arasi cari islemler agiklari 6nemini
artmigtir.

2004-2005-2006’da ortalama biiyii-
me hiz1 %5.3’e ylikselmis fakat 2005’in
ikinci yarisindan itibaren petrol fiyatlar,
siyasi gerilimler, dogal afetler ekonomi-
yi olumsuz etkilemistir. Petrol ve diger
mal fiyatlarindaki artiglar enflasyonist
baski olugturmus ve bazi doénemlerde
enflasyon hedefleri agilmig ise de donem
boyunca artan kiiresellesme trendinin
nominal ticret artiglarini sinirlandirmast

artmig ama GSYTH’ ye oran1 azalmustir.
2006’nin sonlarina dogru ise bu olumlu
goriiniim faiz oranlarina iligkin belirsiz-
likler ve ABD konut sektoriindeki sikin-
tilarin artmast ile bozulmaya baglamis ve
uluslar arasi piyasalarda dalgalanmalar
baglamigtir, Fakat merkez bankalarinin
miidahaleleri ile bir siire bunlar gegisti-
rilmistir.

2003-2009 Yillar1 Boyunca

Emtia Fiyatlarindaki Degisim

Donemin I¢ Geligmeleri: TCMB
kanununun  degistirilmesiyle birlikte
2002’den itibaren TCMB ortiik enflas-
yon hedeflemesi rejimine gegis yapiyor
ciinkii tilkede heniiz mali disiplin sag-
lanamamuistir, gegmis enflasyona dayali
fiyatlama aligkanligi devam etmektedir,
bu sebeple agik enflasyon hedeflemesi-
ne gegilememektedir. Ortiik enflasyon
hedeflemesi, enflasyon hedeflemesi re-
jiminin resmi olarak ilan edilmeden sa-
yisal enflasyon hedefleri agiklanmast ve
bu hedeflere ulagmak igin MB politika
araclart kullanilmasidir. Ortiik enflas-
yon hedeflemesiyle birlikte %30’lardan
%10’1ara diigen bir enflasyon hedefi be-

3,5’ine kadar gerilemis, 6zel kesim On-
cilligiinde saglam bir gekilde biiylime
tesvik edilmigtir. Enflasyon ise 2002-
2004 yillarinda belirlenen hedeflerin
altinda gergeklesmis ve 2004’te 30 yil
sonra ilk kez tek haneli bir rakama ge-
rilemigtir ve bu siiregten sonra ise %10
civarinda dalgali bir seyir izlemistir.
Ayrica bu donemde yil sonu enflasyon
beklentisi ile enflasyon hedefi arasmda-
ki fark olarak bilinen kredibilite boslugu
2002’de %15lik degerinden bu donemde
%2lere gerilemistir.

Bu dénemde Irak savaginin baglama-
sindan otiirli Tasarruf ve Gelir Arttirict
Tedbirler yaymlanmis. Ekonomi savag-
tan bir miktar etkilenmistir. Ozellestir-
meler hizlandirilmigtir.  Yabanct yati-
rimlarmn tesviki diizenlemeler yapilmis,
IMF kiigiik miktarda krediler alinmig ve
mevcut kredilerin vadesi uzatilmigtir. AB
ile miizakere siirecinin baglamasi i¢in re-
formlar devam etmig tek parti iktidariyla
siyasi alanda onceki yillara nazaran daha
stabil bir ortam saglanmistir. TL’den 6
sifir atilip YTL ye gegilmistir.
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bu baskilar1 dindirmede yardimer olmus-
tur. Bu yiizden faiz oranlar artirilarak
siki para politikasi izlenmis, kamu borg-
lariin GSYIH oranlan diisiiriilmeye ¢a-
listimistir. Bu dénemde nerdeyse biitiin
bolgelerde mali piyasalar canli kalmus,
sirket karlar1 artmuigtir. Diinya ticaret
hacmi ortalama yiizde 9 genislemistir.
Cari acgik/fazla dengesizlikleri bu dé-
nemde iyice artmigtir. Yikselen piyasa-
lara fon akig1 yogunlagmustir. Dis borglar

lirlenmis ve bu hedeflere ulagabilmek
icin parasal hedeflerle kisa vadeli faiz-
lerle beklentiler yonetilerek kontrol sag-
lanmaya caligilmigtir. Bu donem diisiik
enflasyon, ytiksek biiyiime yillart olarak
adlandirtlir,

Doénem boyunca uygulanan bu sis-
tem ve mali disipline yonelik reformlar,
stki para politikasi sayesinde, kamunun
borglanma ihtiyact milli gelirin yiizde

2005 yilinda enflasyonla daha siste-
matik miicadele amaciyla, TCMB’ de
seffaflik, kurumsal yapi ve 6ngoriilebi-
lirlik iyilestirilmis ve 2006’dan itibaren
acik enflasyon hedeflemesine gegilmis-
tir. Bu gecisle birlikte TCMB birgok pe-
riyodik raporlar hazirlayip yaymlamis,
enflasyon tahminlerini kamuoyu ile pay-
lagmistir.

Donem boyunca, siirdiiriilebilir eko-
nomik biiyiime ve fiyat istikrari odakl




mali ve parasal disiplini saglanmaya ¢a-
lIistlmistir. Giiven ortaminin gliglenmesti,
enflasyondaki diislis, kredi faizlerinin
gerilemesi ve uluslararasi konjonktiiriin
olumlu seyretmesi ile birlikte, ekono-
mideki canlanma devam etmistir. Ayri-
ca 2005’ten itibaren Toptan Egya Fiyat
Endeksi’nin adi Uretici Fiyat Endeksi
olarak degistirilmis ve TL’den alt1 sifir
atilmagtir.

Dénemin Makroekonomik Gosterge-
leri: GSMH 2002-2006 dénemi boyun-
ca ortalama yiizde 7.5 civarinda yiiksek
bir biiytime performansi gosterirken kisi

Enflasyona bakarsak TUFE: 2002’de
%29.7, 2003’te %18.3, 2004°’te %9.3,
2005’te %9.7 ve 2006’da %9.6 olarak
gerceklesmistir. UFE ise 2002’de %30.8,
2003’te %13.9, 2004°te %13.8, 2005°te
%10.7, 2006’da ise %11.6 olarak ger-
ceklesmistir. Enflasyonun diisiis ve istik-
rarini saglayan etken ise maliye ve para
politikalarmim disiplinli ve kararli bir
sekilde uygulanmasi, kamu kesiminde
maag ve tcret ayarlamalarmim program
hedefleri dogrultusunda yapilmast, Tiirk
Lirasi’nin reel olarak deger kazanmasi,
ithal girdi maliyetlerinin diismesi, yurti-
¢i talepteki artigin sinirli kalmast ve bek-
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yarisindan itibaren krizin etkisiyle yerini
deflasyon kaygilarina birakmustir. Finan-
sal krizin beraberinde getirdigi resesyon
endigeleri, ilk yillarda ciddi boyutlara
ulagan enflasyonist baskiyla birlesince
diinya ekonomisinde stagflasyon endi-
seleri artmistir. Kriz 2008’e¢ dogru de-
rinlesip tim diinyay1 etkisi altina alma-
ya ve derinden etkilemeye baslamistir.
Finansman kosullari bozulmus, toplam
talep gerilemis, kiiresel ticaret ciddi se-
kilde zarar gérmiistiir. Diinya ekonomisi
II. Diinya Savasi’ndan sonra en biiylik
daralmay1 yasamigtir. Ayrica, biitiin bu
gelismeler gergevesinde, iilkeler krizin
etkilerini ha-
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basina diigen milli gelir 2584 dolardan
5500 dolara yiikseldi. Yiiksek biiylimeye
ragmen issizlik %10.5’ten %9.9’a ge-
rileyebilmistir. Thracat dénem boyunca
35.8 milyar dolardan 85.5 milyar dola-
ra, ithalat ise 51.2 milyar dolardan 140
milyar dolara yiikselmis bunun sonucu
olara hem dis ticaret agig1 15.4 milyar
dolardan 55 milyar dolara yiikselmis
hem de cari agik 1.5 milyar dolardan 32
milyar dolara yiikselmistir. Biitce acigi
40 katrilyon liradan 4.6 milyar TL’ye ge-
rileyerek son 30 yilin en diisiik rakamina
ulagmistir. Bor¢lanmada ise i¢ borglar
150 katrilyondan 267 milyar liraya, dig
borglar ise 131.2 katrilyondan 208 mil-
yar liraya yiikselmistir. Ayrica donem
boyunca yaklasik 25 milyar $’lik 6zel-

lestirme yapilmistir.

lentilerde meydana gelen iyilegsmelerdir.

2007’den 2010’a Kadar

Yasanan Ekonomik

Gelismeler ve Enflasyona

Yansimalar

Donemin Dig Geligmeleri: Dénemin
baginda ABD konut piyasasinda bir kriz
patlak vermis, bu krizin ardindan diinya
ekonomisinde belirsizlik ve endise gi-
derek artmuis, piyasalara istikrarsizlik ve
ekonomik durgunluk hékim olmustur.
Finans piyasalarinda baglayan ve ardi
ardima banka batiglari ile hiz bulan kriz,
zaman i¢inde reel piyasalara da sigramisg;
ozellikle geligmis tlkelerde durgunluk
belirtileri bas gostermigtir. 2007 yili or-
talarindan 2008 y1li ortalaria degin yiik-
selen gida ve petrol fiyatlarinin etkisiyle
olusan enflasyonist baski 2008’in ikinci

rina dogru ise
finans devleri
bir bir yikilmis
ya da iflasm egiginden kurtarilmigtir, Pi-
yasalarda giiven tamamen kaybolmus,
talep yonlii sikintilar tiim ekonomilerde
kendini hissettirmistir. Bu krizin diger-
lerinden farki ise gelismis tilkelerde pat-
lak verip oradan tiim diinyaya yayilmasi
olmustur. Krizin uzantilari halen giini-
miizde borg krizleri, siyasi ¢ekismeler vb
seklinde devam etmektedir. COziim igin
hem gelismis hem de gelismekte olan
iilkeleri igine alan G20 toplantilart ya-
pilmakta ve koordineli bir harekat alani
yaratilmaya galigilmaktadir. Ekonomide
canliligm saglanmasi kriz dncesi goster-
gelere ulagilabilmesi igin tilkeler tek tek
ve birlikte gesitli paketler ¢ikarmaya ca-
lismaktadir.

Dénemin I¢ Gelismeleri: Amerika’da
patlak veren ve tim diinyaya yayilan
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kiiresel finans krizi igerde ekonomiyi
etkilemis ve biiyiime performansinda
diisiigler goriilmiis, ekonomik canlilik
yerini durgunluga birakmustir, Ekono-
mi 2007°de % 4.6 biyiise de 2008 ve
2009°da kiigiilmiistiir. Kiiresel krizin
yani swra bilylimenin yavaglamasinda,
secimlere iligkin belirsizlikler, mevsim
normalleri itizerinde seyreden hava si-
cakliklarina bagl olarak yasanan ku-
raklik, degerli TL, 6nceki yillara oranla
verimlilik artis hizindaki yavaslama-
nin rekabet giicti iizerinde olugturdugu
baski etkili oldu. Kriz havasma giren
piyasalarda, kredi kanallari tikanmus,
likidite azalmis, i¢ talep diismiis bu da
reel sektorii etkilemistir. Kriz siiresince
ekonomik canlanmayi saglamak ama-
ciyla bazi tegvik ve canlanma paketleri
cikarilmigtir. Sunu belirtmek gerekir ki
2001 krizinde biiyiik bolimii yok olan
bankacilik sisteminin saglam bir sekilde
kurulmasi ve kontrol mekanizmalarinin
saglanmasiyla birlikte krizde diinyada-
ki dev banka ve finans kuruluslari iflas
bayragini gekerken bizde boyle bir du-
rum yagsanmamisgtir.

2009’un ilk ¢eyreginden itibaren eko-

22000005, ,

nomi giiglii bir toparlanma siirecine gir-
mis ve 2009’un son geyreginin ardindan
ekonomik faaliyetlerde gozle goriiliir
bir canlanma yasanmigtir. 2009’un son
ceyreginde ylizde 6 biyliyen GSMH,
2010’un ilk ¢eyreginde yiizde 11,7 bii-
yiirken ikinci geyrekte ylizde 10,3 bilyii-
yerek Diinya’da performans agisinda 4.
olmustur.

2002-2009 D6nemi
Gerceklesen Enflasyon ve
Yil Sonu Enflasyon Hedefleri
Donemin Makroekonomik Gosterge-
leri: 2007°de GSMH % 4.6 biiyiirken,
2008’de % 0.1 biiylimiis ve 2009’da
%4.7 kiigiilmiistiir. Igsizlik %9.9’dan
%14’e yiikselmis ve suan %10.3 civarin-
dadir. Biitge agigt 13.5 milyar liradan 52
milyar liraya firlamugtir. Thracat 102 mil-
yar dolardan seviyesinde kalirken ithalat
141 milyar dolar olarak gergeklemis ve
dig ticaret ag1g1 39 milyar dolar, cari agik
ise 37 milyardan 13 milyara gerilemistir.
Borglara bakarsak i¢ borglar 255 milyar-
dan 289 milyar liraya, dis borglar ise 247
milyardan 268 milyar $’a yiikselmistir.
TUFE:

Enflasyona baktigimizda

2007°de % 8.4, 2008’de %10.1 ve
2009’da % 6.5 olarak gerceklesmis, UFE
ise 2007°de % 5.9, 2008’de % 8.11 ve
2009’da %8.77 olarak gergeklesmistir.
Ciinkii ekonomik krizle beklentilerin
bozulmasi sonucunda enflasyondaki orta
vadeli diisiis siireci kesintiye ugramus.
Ancak giiclii parasal sikilagtirmanin et-
kileriyle enflasyon kontrol altma girmig
ve tekrar hedefe dogru ydnelmistir.
Donem baginda, kuraklik ve enerji
fiyatlarindaki artiglar gibi arz yonlii
soklar enflasyondaki diisiis egiliminin
duraksamasma neden olmustur. Son-
raki siiregte ise olusan enflasyonist
baskilarin, 2009°un ilk geyreginde yerini
deflasyonist kaygilara birakmasi, dis ti-
caret hacminin ve sermaye akimlarmin
krizle birlikte hizla daralmast sonucu
emtia fiyatlarmdaki gerileme ve ekono-
mik faaliyetteki daralma, tilkemizde de
enflasyonun gerilemesine yol agmugtir.

Yillar UFE TUFE
2007 590 8,40
2008 8,11 10,10
2009 8,77 6,50

Fatih Eski Iktisat Bolimii 4. Siif
Kaynak: TCMB verileri
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Kiiresellesme stratejileri sadece 6zel
sektor kuruluglarii degil, kamu yone-
timini ve sivil toplum kuruluglarm: da
“eski aligkanliklarint” terketmeye zorlu-
yor. Kaliteli tirtinlerin, global pazarlarda
“kar” amacli operasyonlari biciminde ge-
cen 20. yiizyil, yerini “insani ve ahlaki”
degerlerle donatilmig bir yonetim anla-
yigina birakiyor. Bu yeni yaklagimin ar-
kasinda bir tek gerekge var: “toplumun
genig kesimlerinin destegini alabilmek!”
O zaman ortaya basit bir formil ¢ikiyor;
toplumun begenisini kazanmak ve daha
da 6nemlisi bunu siirdiirebilmek...

Diinyada ve Tiirkiye’de “itibar yone-
timi” konseptinin ¢ok biiytik bir hizla ya-
yilmast, kabul gérmesi ve “bir yerlerden
bu ise baglamanin gerekliligi” arayigimnin
arkasinda her tiirlii kurumun toplumun
farkli kesimleriyle olan “fikir ve duygu”

aligverisi var.

Bu yeni paradigmay: irdeledigimiz
zaman “kar” arka plana m1 atiliyor? Ha-
yir... Arka plana gitmiyor. Tam tersine
“karlihgm strdiriilebilir olmast” esasi
sorgulantyor. Hem de tiim kesimler igin.
Yani, bu bir 6zel sektor kurulusu da ola-
bilir, kamu yonetimi de, sivil toplum ku-
rulusu da...

Toplum tarafindan “en biiyiik olmak”
yerine “ en begenilenlerden biri olmak”
dogal olarak tiim ig sonuglarini dogrudan
etkiliyor. Oncelikle “miisteri degeri ya-
ratiyor”. Ozel sektorde faaliyet gosteren
kuruluslar i¢in misteri degeri, iirlin ve

hizmetlerin satin alinmasi, tekrar satin
almmasi ve tavsiye edilmesi olarak de-
gerlendiriliyor. Sivil toplum kuruluglar
acisindan; goniillii galigma tabanimin/
tiyeliginin  yayginlagtirilmast, devam-
liliginin saglanmasi, projelere kaynak
oluguturulmasimda sponsorlarin  dnce-
likli tercihi olmasi; kamu yonetiminde
de hizmet kalitesinin artmasi nedeniyle
kamu ve siyasetin toplum tarafindan se-
¢im/referandum vb. olugumlarda destek-
lenmesi anlamina geliyor.

Bir diger ig sonucuna insan kaynaklari
rekabetinde tanik oluyoruz. Gliniimiizde
pazar degerinin 6nemli hammaddelerin-
den biri olan insan kaynaklari degeri,
begenilen kurum olmanin is sonuglari
ile degerlendirildiginde; ¢alisanlarin
caligtiklar1 kuruma olan giiveni, gurur
duymalari, kariyerlerinin devamini bu
kurumda gormeleri veya disaridaki
geng, yetenekli, gelecek vaad edenlerin
—rakipler yerine- kuruma bagvurmalari
seklinde yorumlantyor. Ayni is sonuglari
sivil toplum kuruluglari ve kamu yoneti-
mi i¢in de gegerli tabii..

Yatirimcilar bakis agisindan is sonug-
lari, hisselerin uzun vadeli satin alinmasi
eylemidir. Biiyiikliik ve begenilen olmak
kavramlarinin karsilastirilmasinda, “ya-
tirrmcilar agisindan “biiytiklik” gegmis
performansi yansitiyor Begenilen olma-
nin hammadeleri olan kriterler ise ge-
lecek giivencesini.. Yatirimeilar dolayi-
styla tavirlarini begenilen kurumlardan
yana koyuyorlar.
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Tiim sektorlerde rekabetin ulastigt bu
boyut toplumun begenisini elde etmeye
yonelik bir dizi eylemi de beraberinde
getirdi. Ornegin, Diinya Is Konseyi, siir-
diriilebilir insani geligimi ana iglerinden
biri olarak benimsedi ve Konsey iginde
tiyelerini  bu alanda gelismeye yo6nlen-
dirici ciddi bir atilim yapti. Dow Jones
“Sustainability Index” ile ayri bir yati-
rimet platformu olugturdu ve 6zel bir de-
netimden gecen sirketleri bu baglik altin-
da kote etti. Avrupa Birligi Parlamentosu
“Siirdiiriilebilir insani Geligimi” {iriin ve
hizmetlerin iye iilkelerdeki pazarlama
faaliyetleri ile iligkilendiren bir yasa tas-
laginda hizli adimlar atiyor.OECD, iiye
iilkelerin “Siirdiirilebilir insani geligim”
konusundaki galigmalarina yol ve yon
gosterecek ozel bir komisyon kurdu ve
rettigi raporlarla tim iiye ilkeleri bu
politikalart benimsemeye tesvik etti.
Birlesmig Milletler’in Global Compact
basligtyla 1990’11 yillardan bu yana sir-
diirdtigii kampanyanin ana destekleyici-
leri simdi 6zel sektor kuruluslari..

Bitin bu gelismelerden bizlerin de
cikardigi dersler var, Bunlart ana baglik-
lar1 ile siralarsak;

Bir zamanlar “kazancinm bir
kismini toplumsal faaliyetlere ayirmak
ve dolayistyla toplumun begenisini ka-
zanmak” yaklagimi iflas etti. 21. yiizy1-
Iin halklari “toplumdan aldigini, topluma
geri vereceksin” diyor.Ama, “siirdiiriile-

bilir karliliga” da karsi ¢ikmryor.
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Adiyaman’da  kendi halinde
tekstil tiretimi yapan ve kendine gelis-
mis iilkelerde ihrag pazarlart arayist i¢in-
de olan orta boy bir isletme “Afrika’da
AIDS hastaligindan 6len milyonlarca
kisiye karsi artik duyarsiz kalamiyor.”
Ciinkii, alict konumundaki {ilkelerden,
AIDS ve benzer sosyal konularda sir-
ketin duyarliliklari ile ilgili performansi
bile sorulabiliyor!

Cocuk iggilerin caligtirilmast,
fazla mesai yaptirtlmasi, iicretlendirme-
de adilane davranilmamasi bir anda tiim
diinya ¢apinda tiiketici boykotuna donii-
sebiliyor. Global markalar hatalarin dii-
zeltmeye niyetlenseler bile, tiiketicinin
geri doniigti uzun yillari buluyor.

Ekolojik
¢evrenin  korunma-
sina yonelik perfor-
mans sadece Ozel
sirketlerde degil tiim
sektorlerde
lantyor. Cevre kir-
lenmesine ve dogal
kaynaklarin
sizce kullanimina yonelik hareketler
isletmelerin kapilarina kilit vurulmasina
kadar giden agir yaptirimlara neden ola-
biliyor.

sorgu-

biling-

Yerel kimlik ve degerler “be-
geninin” kritik basart faktorleri haline
doniigiiyor. Bunlara “sayg1” duymanin
otesinde, korumak, yasatmak, sahip ¢ik-
mak bir performans alani olarak tarif
ediliyor.

Kurum ¢aliganlari yagadi!! Ar-
tik gergekten, galigan statiistiniin dtesine
geciyorlar. Birer “bilgi is¢isi” mualemesi
goriiyorlar. Durum bdyle olunca da insan
kaynaklarinin niteligindeki rekabet sinir-
lart zorlanmaya bagliyor. Ve hatta siirdii-
riilebilir gelisimin ana kriteri haline do-
niigiiyor. “Caligan markast” (Employee
brand) yakin gelecegin onemli rekabet
alanlarindan biri olimaya aday.

Yonetigim, artik bir liks degil
zorunluluk...Bir kuruma glivenin anah-
tarr... Hatta olmazsa olmaz faktorler
arasinda. Toplum kargisinda yasalarin
cizdigi alanlardan ¢ok daha genis ve top-

lum tarafindan kabul géren moral ve ah-
laki alanlarin yonetim kalitesini simge-
lemesine gsagirmamak gerek. Her kurum
—ozel, kamu ve sivil toplum- yonetsel
becerilerini, yonetigim ilkeleri iizerine
geligtiriyor. Bu ilkeler, kurum ve toplum
arasindaki giiven bagmin 6nemli bir hal-
kast haline doniisiiyor.

Uriin ve hizmetlerinin kalitesi, ve-
rimlilik vb. isletme esaslari “zaten ol-
mast gerektigi gibi olmali”.. Bunlar ar-
tik kurumsal performansi olugturmuyor.
Biitiinsel baktigimizda “degerler” izeri-
edilen yeni bir

ne inga
para-

digma var. Oyunun
yeni kuralint in- sani ve toplum-
sal degerler olusturuyor. Bunlart énem-
seyenler “itibarhi” konumda rekabet
giiclerini ve varliklarm siirdiirebilecek
bir hammaddeye sahipler. Digerleri ise
kirmizi kartla “oyun dig1”...

Diinyada bu gelismeler olurken
“Tirkiye’deki durum nedir?” diye sordu-
gumuzda; elimizde hala 1999 yilinda Kog
Holding tarafindan baslatilan ve “kitabi-
na uygun” bir itibar yonetimi programint
gormekteyiz. (Bu caligma 1999 IPRA
Chicago Kongresi, 2001 Reputation Ins-

titute Boston Konferanst ve 2003 ESO-
MAR Prag Kongrelerinde sunulmustur.)
Bunun diginda “niyet” olarak bir ¢ok
sirkette kurumsal itibarin yonetimi giin-
demde durmaktadir. Yani, kurumsal iti-
barin yonetiminin “6nemli” bir konsept
oldugu konusunda bir farkindalik vardir.
Problem su: yoneticiler bu ise nereden
baglayacaklart konusunda kararsizdirlar.
Opysa ki, itibar yonetimi degisim politi-
kalarinin bir pargasidir. Yani, baglarsiniz
ve kendi igindeki iyilestirme alanlari ile
birlikte kurumsal kiiltiire uyarlarsiniz.
Sirketin en st diizeyinde ele alinmasi
kritik bagari faktoriidiir. Benzetmek ge-
rekirse; toplam kalite
. yonetimi de liderlik-
*7 e baglayan bir di-
a siplindir ancak bunu
liderin adma yoneten,
koordine eden bir boliime havale eder-
siniz. Kurumsal itibarin yonetiminde
boyle bir segeneginiz bulunmamalktadir.
En iist diizey yoneticinin bizzat yonetti-
gi politikalarla sekillenir. cra Kurullari
giindeminin dogal bir parcasi olmadikca
o kurumda itibar yonetimi yapildigimdan
s0z edilemez. Tiirkiye heniiz — bu konu-
da ciddi yatirimlar yapmakta olan bir kag
istisna diginda- buralarda degil. “Halkla
iligkilerin” bir pargasi, uzantisi gibi al-
gilantyor. i¢inde halkla iliskilerin de ol-
dugu farkli bir yonetim disiplini olarak
tanimlamak daha dogru bir yaklasim.

Bu isin bir regetesi var mi1? Yukarida
degindigimiz konulari da dikkate alirsak;
itibar1 olugturan kriterlerin belirlenmest,
kurumsal yonetigim ile ilgili strateji ve
politikalarm kurum kiiltiirine uyarlan-
masi ve toplumun duyarlilik alanlaria
yanit veren sosyal sorumluluk ve eko-
lojik ¢evre politikalart bu stirecin ham-
maddesini olugturmaktadir.

Tiirkiye eninde sonunda itibar yoneti-
minin gelecek degeri yaratmada énemli
bir konsept oldugunu kesfetmek duru-
munda. Bunu sadece 6zel sektor degil,
kamu kurumlar1 ve sivil toplum kurulus-
lar1 da kesfetmek durumunda.

Salim Kadibesegil
Stratejik Iletisim Danismant
ORSA Stratejik Iletisim Danismanhig
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Bizden ##
Birileri &

en Bagak Demir. Business

Administration 2006 mezu-
nuyum. 2007 yilindan bugiine
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. Teftis
Kurulu’nda ¢aligmaktayim. 2003-
2004 yillarinda Isletme Kuliibii Be-
yond dergisinin hazirlanmas1 asa-
masinda da yer almis birisi olarak
mezun kosesi i¢in bu yaziy1 yaziyor
olmak tiniversiteye geri donmiis ka-
dar mutlu etti beni. Derginin ¢ika-
rilmasi agamasinda sponsor arayis-
larimiz, matbaada derginin dizayni
icin ¢abalarimiz ve yeni basilmisg
dergileri paketlerinden ¢ikarmamiz
bir seyleri bagarabildigimizi kendi-
mize kanitlamanin en giizel yoluy-
du. Bu okulun her mezunu bilir ki
Isletme Fakiiltesi her zaman sosyal
etkinlikleri ile bilinirdi, “Another
day”, “Vizeler Bitti” ve “Yilba-
s1” partileri okul zamanindan asla
unutamayacagim etkinlikler. 2010
yilinda diplomami almak i¢in fakiil-
teye geldigimde her ne kadar Tinaz-
tepe de olsa kendimi hala evimde
gibi hissedebiliyordum. Universi-
tede edinmis oldugum arkadaslikla-
rimin diinkii gibi devam etmesinin
bunda pay:1 biiyiiktiir. Ne zaman bir
araya gelsek farkinda olmadan konu
okul giinlerine geliyor. Umarim ge-
lecekteki mezunlarimiz da temel-
leri saglam atilmig arkadasliklarini
daha sonra da devam ettirme sansi
bulurlar. Isletme Fakiiltesi mezunu
olarak ogrendigim en Onemli sey
tiim bilgiye sahip olmak yerine bil-
giyi nerede arayacagimi ve bilgiye
ulasmak i¢in gereken cesaretin ken-
dimde oldugunu bilmektir. “Her ne
ararsan kendinde ara” felsefesinin
yolunuzu aydinlatmas: dilegiyle. ..

Basak Demir

I
|
I
I
I
I
i
I
I
1
I
1
I
1
1
|
I
|
I
|
1
I
1
I
1
1
|
|
i
i
1
1
I
I
I
I
1
|
I
1
1
|
I
I
I
1
I
1
1
1
i
I
I
I
1
I
1
1
1
1
I
I
I
I
1
I
I
I
I
1
I
1
1
1

sletme fakiiltesi, 1996 yilinda Ik-

tisadi Idari Bilimler Fakiiltesi’nin
4 katindan ibaretti. Hangi merdi-
venlerden ¢iktiginiza bagli olarak
ya kendinizi kantinde ya da Isletme
kuliibii odasi ile erkekler tuvaleti
arasinda bulurdunuz. 2000 yilinin
2.dénemine kadar bir avug 6grenci
dordiincii katta tiniversite hayati-
miz1 gegirdik. Tim boliimlerin ve
smiflarin ayni katt paylastyor olma-
st herkesin en azindan birbirini bir
sekilde tanimasini sagladi. Kat par-
tileri (ah Bortii bocek! ah), isletme
kulubii ve diger kuliiplerin olugsma
stireci (az m1 tirmaladik Muharrem
Bey’in kapisini izinler igin), katta
yaptigimiz miizik yaymlart (Ulus-
lararast iligkilerden Volkan’m ku-
laklart ¢inlasin), bahar senlikleri,
diger partiler......ve tabii ki sevgili
dergimiz “Beyond”.

Isletme kuliibii olarak bir dergi
¢ikarmaya karar verdigimiz andan

o

ilk baskiyt elimize alana kadar ge-
¢en siirede yasadiklarimizi hep yii-
ziimde bir giilimsemeyle hatirlarim.
Hersey bir grup giriskenin (Deniz,
Alkan, Mehmet, Ufuk, Ozge, Hakan
gibi) Oksijen’de ilk dergi toplanti-
sin1 yapmastyla bagladi. Neredeyse
biitiin toplanti derginin adi ne olsun
tizerineydi... (toplanti notlarini hala
saklarim :) Derginin adina karar ver-
dikten sonra gerisi ¢ok rahat geldi....
Grafik tasarimi da yapabilecek bir
matbaa bulmak (Hiirriyet matbaa-
s1), kanuni gerekleri yerine getirmek
(derginin resmi kaydi, sorumlu yazi
isleri miidiiriiniin atanmasi1 Ceyhan
Bey’in kulaklart ¢inlasin, gerekli
imzalar vs.), konulara ve yazarlara
karar vermek ve tabii ki reklam top-
lamak. Ozge’yle beraber kapi kapi
dolagip olmayan bir dergiyi pazar-
ladigimiz giinleri hi¢ unutamam ve
tabii ki ilk aldigimiz raklam... Bir
sabah erkenden bulusup Desa’nin
kapisint ¢almamizi... Yaklagik bir




saatlik bir hos sohbetten sonra eli-
mizde ilk reklam parasiyla kendi-
mizi digarida kahkahalarla giiliip
ziplarken bulmamizi... Yarim sayfa
reklam 50 milyon TL! Ondan sonra
kim tutar bizi...ama 6nce 50 milyo-
nu paylasip, 10 milyon ciizdana, 10
milyon kitap arasina...kosup paray1
kuliibe zimmetlememizi....hep ha-
tirlayacagim....

O giinlerin iizerinden ¢ok zaman
gecti ama hala doniip bakinca her-
sey sanki diinmiis gibi aklimda...
Simdi IKEA konseptinin sahibi
ve franchisoru olan Inter IKEA
Systems BV’de egitim tasarimci-
st ve egitmen olarak c¢aligtyorum.
Hollanda sogugunda Izmirimi dii-
sliniip, en sicak zamaninda kendimi
onun kollarina atiyorum.

Her zaman Isletme Fakiiltesi’nin
ogrencisi, bir pargast ve daha son-
ra da mezunu olmaktan gurur
duydum. Ayni sey bugiine kadar
calistigim her igyeri, yaptigim her
is, aldigim her sorumluluk icin de
gecerli. Bu kisa yaziy1 okuyan her-
kesle paylasacagim birsey varsa o
da: ‘yaptiginiz seyi, ¢alistiginiz isi,
geceleri uykusuz kalip da bitirmek
zorunda oldugunuz raporlart sevin,
harcadigimz vaktin degerini verin,
ve gurur duyun. Ne zaman ki artik
keyif almiyorsunuz, sizi mutlu ede-
cek yeni birgey bulun. Her zaman
kendinize inanin ve giivenin.’

Soguk bir Delft aksamindan sev-
gilerle...

Binnaz Cubukcu

06.12.2010 da Isletme Fakiiltesi’nde
Garanti Bankasi adma tanitim toplanti-
sina katildigimda mezuniyetimdem bu-
yana 16 sene gectigini fark ettim. 1989
yilinda hazirlik simifinda okumaya basg-
ladigimda boltimiimiiziin ilk 6grencile-
rindendik. Simdi fakiiltemizin neredey-
se 20 yila yaklasan bir gegmisi var.

O doénemde Isletme boliimii disinda
baska bir béliim yoktu ve yeni yapilan-
ma icerisideydi. Derslerimiz eski kam-
piiste farkli farkl: anfilerde oluyordu, D
bloklarina  gegtigimizde, bilgisayar
odast olugturuldugunda ¢ok mutlu ol-
mus, kendimizi ayricalikli hissetmistik.
Isletme kuliibii kuruldu , amblemi igin
Ogrenciler arasinda yarigma yapildi |,
ben de yarigmaya katilmigtim, bu yapi-
landirma g¢abalarmimn tam ortasinda ol-
maktan heyecan duyuyorduk. Son sinifa
gelindiginde duydugumuz heyacanimn
yerini is bulma kaygilari almaya bagla-
mist. YKB, Yasar grubu gibi firmalar
tanitim yapmaya bagladilar. O dénemde
bankacilik sektorii 6n plana ¢iktigindan,
ben de gesitli bankalarin smavlarina gir-
dim. 1997 yilinda Pamukbank’da Mali
Tahlil Uzman Yardimecist olarak is haya-
tia bagladim. 1999 yilinda Garanti Ban-
kasina gegtim. Sirastyla Konak, Izmir,
Karabaglar subelerinde ve Izmir Bélge
Pazarlama Miidiirligii’'nde gorev yap-
tim. 2007 Aralik ayinda da Kemalpasa
sube miidiiri olarak atandim. Agustos
2010 dan buyana da Toptancilar Carsisi
sube miidiirligii gérevini yiirtitityorum.
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Finans sektorii Tiirkiyenin ekonomik
yapisina paralel olarak inigli ¢ikigh bir
grafik sergilese de, kurumsal yapist ve
performansa dayali kariyer olanaklart ile
sizler i¢in cazip bir sektér oldugunu dii-
siinfiyorum. 2008 krizinden gii¢lenerek
cikan sektorde , diigiik enflasyon orta-
minin devam edecegi ongoriist ile sube
aciliglart hizh bir sekilde devam ediyor;
bu da kariyer stireglerini hizlandiriyor.

Bankaciligm ilk yillarinda operasyon
agurlikl galigma ortami sikict gelmekle
birlikte, bu donem iyi bir altyap: kaza-
nimt i¢in ¢ok Onemlidir. Kariyer basa-
maklarmi ¢iktikga Ozellikle pazarlama
kadrolarinda miigteri ziyaretlerinin yo-
gunlagmasi ile farklt sektorleri tanima
olanaklari ve kurulan kigisel iligkiler
sektoriin zevkli yonleridir. Genel miidiir-
likk kadrolarinda ise daha genis bir bakisg
acist ile bankanin gesitli tiriinlerdeki ge-
nel stratejileri olugturuldugundan farkl
bir diinyadir.

Acikcast ben igimi severek yapiyo-
rum, sizlere de tavsiyem; egitim siireniz
icerisinde kendinize bir kag sektor belir-
lemeniz ve bu sektorleri yakinda tanima-
ya ¢aligmaniz... Digaridan cazip goriinen
bazi isler igine girdiginizde o goriintiiyii
vermeyebiliyor. Caligmaktan mutlu ola-
cagmiz bir sektér ve kurum segmeye
caligin,

Hepinize 6grencilik ve ¢alisma hayat-
larinizda basgarilar diliyorum ...

Cemal Engil
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Giiriiltiilii yerlerde cep telefonu ile
konusmak zordur ya, ne kadar yiiksek
sesle konusursak konusalim, karsi taraf
zorlanir hep bizi duymakta.

Hele bir de kulakliklar yaninizda de-
gilse. Biz de ¢ogu kez cep telefonuriu ku-
laktan uzaklastirip, alttaki mikrofu agiza
gotiirerek konusmaya ¢aligiriz. Tuhaf da
bir gériintii olusturur bu!

O sirada, telefon kulakta olmadig:
icin de, karsi taraf bize bir sey diyorsa
duyamayiz.

Bilirsiniz iste o durumlart.

Uzayan Mikrofon:

Simdi, bu cep telefonlarinin altinda
ufak bir tus olsa. Basinca, ucunda hassas
mikrofon olan esnek ve uzayabilen bir
metal ¢ciksa! Konugma bitince de, girer
o tekrar yerine.

Ayni sekilde o giiriiltiilii ortamlarda,
sesi karstya gondersek bile, duymak da
zordur. Ne kadar parmagimizla diger
kulag: kapasak veya ne kadar telefonu
dayarsak dayayalun kulagimiza, duya-
may1z iste.

Huni Kulaklik:

Cebin yukarisinda bu sefer, ufak bir
tus var. Basinca, huni seklinde donerek
acilan, siingerimsi bir kulaklik ¢ikiyor.

Bu sayede hem cep telefonlarinin rad-
yasyon etkisini azaltip, hem de daha iyi
duymaz miy1z? Isi bitince, bu kardesimi-
zi de ittiriyoruz, déniiyor yuvasina.

Cogumuz yanimizda ufak bir USB flash
bellek tasir olduk. Ne zaman nerede ona
ihtiyag olacagi belli olmuyor gergekten.

Bazen bir arkadagimizdan bir mp3 al-
mak istiyor, bazen bir sunumu aktarmak
gerekiyor, bazen de resimleri tagiyoruz o
ufak USB belleklerde.

Bu isi yapmast beklenen bluetooth
teknolojisi pek ise yaramiyor nedense.
En azmdan bende. Ya karsi tarafta blu-
etooth olmuyor, ya da olsa bile biz iki

cihaz1 evlendiremiyoruz bir tiirlii. Anla-
samiryorlar iste!

Yandan Carkh USB Bellek:

Yahu bu cep telefonu denen sey var-
ken yanimizda, neden hala bu stick’lere
ihtiya¢ olsun ki? Ve neden cep telefonla-
rinda hala bir USB girisi yok?

Soyle yanda basinca agilan bir USB
bellek olsa, bir de hemen yukarisinda bir
giris. Bu bize, hem telefona ek hafiza,
hem o ufak bellekleri yanimizda tagi-
maktan kurtulma, hem de cepten cebe is-
tedigimiz miizikleri, resimleri veya dos-
yalari aktarabilme imkan1 saglamaz m1?

iPhone, HTC, BlackBerry gibi akilli
telefonlar ¢iktiktan sonra en biiyiik ezi-
yetlerden biri de, bu cep telefonlarini
bilgisayarimizla eslestirme (sync) esna-
sinda yasar olduk. Benim bu aralar en
biiyiik derdim ise olusan kablo ¢opliigii.

Her tarafim kablo dolu, hangisi ne ise
yartyordu?

'Bunlar1 da Yapsa!

Ceple bilgisayar arasinda yapilan es-
lestirmeler sadece bilgilerin yedek alin-
masi igin degil, ayni zamanda iki alet
arasinda miizik, film, resim transferi igin
de iyi oluyor. [Burada da maalesef blu-
etooth bana hep sorun ¢ikartyor; kisaca
kablolara bagimlilik bitmiyor!]

Klavyeden Eslestirme:

Diyorum ki, klavyelerde modiiler bir
par¢a olsa. Biz klavyemizi alirken, tele-
fon modelimize uygun o modiilii de satin
alsak. Yarin telefon modelimiz degisirse,
klavye kaliyor, sadece gidip yeni cep
modelimize uygun modiilii aliyoruz.

Bu parga bize; hem telefonla bilgisa-
yar arasinda diledigimiz zaman eglegtir-
me yapma sansi veriyor, hem telefon garj
oluyor, hem de cebimizi bilgisayar ekra-
nindan yonetme ganst sunuyor.

Klavyedeki mantik esasinda arabalar
icin de gegerli olabilir.

Heniiz arabalart cep telefonlart ile es-
lestirme derdi pek yok ancak, cebimiz-
deki sarkilar1 arabadaki ses sisteminden
dinlemek ve daha da 6nemlisi elleri di-
reksiyondan ayirmadan goriisme yapa-
bilmek 6nemli. Zaten arabada cebi kula-
ga gotiirerek konugmak yasak :)

Simdi bunun i¢in de ¢akmaga taki-
lan kablolar veya araba-cep arasi kabus
bluetooth seyleri var. Onlari da, kulaklik
takmay1 da sevmiyorum :)




Arabada Cep Tepsisi:

Diyorum ki, aynen klavye 6rneginde
oldugu gibi, arabalarin da 6n konsolle-
rinde ufak bir tus olsa, basinca ufak bir
tepsi (cd ¢alar gibi) digar1 ¢iksa ve biz de
cep telefonlarimizt buraya oturtsak.

Araba iginde nereye koyacagimi-
z1 bilmedigimiz telefonlar goziimiiziin
oniinde olurken, hem garj olacaklar, hem
de ceza yemeden telefondan konugmak
veya miizik dinlemek miimkiin olacak.
Gizel olmaz m1? :)

Cep telefonu modelimiz degisirse de,
gidiyoruz yedek pargactya, yeni modele
uygun modiilii alip yerlestiriyoruz ara-
banin 6n konsoliine. Arabanin i¢indeki
gereksiz kablo pisligi de bitiyor.

Cep telefonlarinin en biiyiik dertle-
rinden bir de, pillerinin ¢abuk bitmesi.
Nedenini anlamadigim bir sekilde, pil
teknolojisi hala ¢ok geriden geliyor.

Telefonlarin konusma digindaki keyif
veren Ozellikleri arttikga, pil Omrii buna
yetisemez oluyor.

Daha fazla digarilarda oldugumuzdan
olsa gerek, bu ozellikle yaz aylart i¢in
daha bir gegerli.

Solar Yapraklar:

Diyorum ki, su cep telefon kenar-
larinda ¢ektigimiz zaman agilan panel
yapraklar olsa. Uzerlerinde de, giines
enerjisiyle pil sarj etmeye yarayan solar
hiicreler bulunsa.

Telefon zaten hep yanimizda. Kullan-
madigimiz zamanlarda da, masada.du-
rurken, solar paneller sayesinde dolsa o
bogalan piller!

Simdi bu solar panallerin arkasindan
da ige yarar bir gey ¢ikmali!

3G gibi teknolojilerle gelen hizlt veri
aktarimi, artik cep telefonlarindan tv iz-
lemeyi dahi miimkiin kiltyor. Bu sefer
de o ufak ekranlar yetmemeye bagliyor.
Telefonlarin biiyliklerinden dolayt da,
ekranlart bir yere kadar biiyiitebiliyor-
sunuz.

Yaprak Ekranlar:

Bizim nasil olsa yandan ¢ekince uza-
yan panellerimiz var! O panellerin arka
tarafi solar enerji i¢in dursun, 6nii de bi-
zim genigleyen yeni ekranimiz olsun :)

Normal kullanimda da, ittiriyoruz o
panelleri yerlerine.

Son olarak da bir asistanimiz var :)

Bu 0Oyle bir yardimer ki, ne sekrete-
re gerek kaliyor, ne de su an kullanimda
olan birgok uygulamaya.

5 ') P ‘ _'I

B —
| #

| T e
‘t‘ "

&m? A

Cep Asistan:

Bir arkadagimizla bulusacagiz mese-
la, o da gelmeden bes dakika dnce beni
ara ki agagtya ineyim diyor. Asistanimiz
biz yoldayken GPS ile yerimizi belirli-
yor, trafige bakiyor ve varacagimiz yere
bes dakika kala arkadasimiza bir sms ati-
yor: “Asagi inebilirsin, bes dakika sonra
sendeyim.”

ISayl: 16 Yil: SUBAT 2011 BEYOND

Tiim komutlari telefonun sag altinda-
ki tusa basarak ‘sesli’ veriyoruz:

Haftaya Carsamba su restoranda ol-
mam gerekiyor, bana 2 giin 6nceden
uyar1 ver. Bir de isletmeye sms atip, 4
kigilik yer ayirt.

Sebnem’in dogum giinii gelince ona 7
nolu sms’i at!

Simdi sana diyeceklerimi diizgiin bir
sekilde yaziya dokiip bana mail at. Ben
sana onay verince de blog’da yayinlar-
sin.

Gilin i¢inde konugmamig olursam,
bana saat sekizde Zeynep’i ara.

En son yapilan se¢im anket sonuglari-
n1 Google’dan bulup bana oku.

Bu listenin sonu yok. Madem yeni
¢tkan birgok modele “akilli telefon” di-
yorlar, béyle bir asistanim olursa igte o
zaman ger¢ekten ‘akillanmig’ olmaz mi
bu aletler? [Yoksa dudaklara bakmayimn
siz!]

Cep telefonlarimda bag dondiiriicti ge-
lismeler oldukea, bizim de dogal olarak
beklentilerimiz artiyor :)

Sunlar da var:
Ekran ayni zamanda tarayici (scanner)
olsa,

Ayn1 zamanda baski yapsa,
Ekrana parmak basinca na-
biz, tansiyon vs dlgse,
Ufleyince alkol 8lgse (pro-
mil geysi),

Oniinde ufak bir 151k, fener
gorevi gorse (sanirim bu
bazi Nokia modellerinde
var).

Bunlar {izerinde aragtu-
ma yapmadan, aklima ilk
gelen fikirlerdi. Belki de
bazilari halihazirda yapil-
migtir, 6nemli degil! Yeter
ki fikir alig-verisi i¢in bize
malzeme saglasinlar.
Dinlerken bana tahammiil
ettigi ve bu sagma fikir-
lerimi Fikir Atolyesi igin
¢izime doktiigii icin Emre
Tanriverdi‘ye buradan da
 tesekkiir ediyorum. [Sa-
* yende bu yaziy1 ¢ok keyif
alarak yaziyorum!]

Var mu sizin de akliniza ge-
len cep telefonu fikirleri?

Tun¢ Kiling
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Stratejik Planlama
Daha Yaraticl Olabilir mi?

Stratejik planlamacilar

nasil calisirlar?

Birgogumuz igin tasarim yapmak sag
beyin odakli ve renkli bir is iken stratejik
planlama, daha matematiksel ve sol be-
yin odakli bir igtir.

Aslinda bu algi yanlis da degil-
dir. Stratejik planlama geleneksel an-
lamda birgok hesap-kitap, Ol¢lim i&;
ccedil;eren, neredeyse yaraticiligr disla-
yan, “mutlak dogrular ve kesinlik” pe-
sinde olan bir uzmanlik alanidir. Strate-
jik planlamacilar, “Su anda neredeyiz?”,
“Nereye gitmek istiyoruz?”, “Oraya na-
sil gidebiliriz?” sorularini cevaplamak
icin yiginlarca rakam, dosya ve grafikle
bogusurlar.

Peki, tasarimcilar nasi calsirlar?

Bir¢ok kisi igin tasarim siireci olduk-
ca renkli, yaratici, sanatsal, 6zgiir bir sii-
rectir. Bu sebeple tasarimcilar, stratejik
planlamacilar gibi gri takim elbiseler ve
dopiyesler degil, daha rahat hatta “mar-
jinal” kiyafetler giyerler. Odalart liiks ve
soguk degil, belkihafiftozluve dagmiktir,

Gergekten de bir tasarimcmin galigma
bigimi, stratejik planlamacinin galigma
bigiminden ¢ok farklidir.

Stratejik planlamacilar, tanimlt bir
pazar ortaminda, mevcut rakipler karsi-
sinda nasil bir konum alacaklartyla mes-
gullerken; tasarimeilar sinirsiz bir diis ve
yaraticilik diinyasinda, gozlerini kutup
yildizina dikerler.

Bu anlamda stratejik planlamacilar
daha savasci, rekabet¢i ve sonug odak-
i iken; tasarimeilar, belki biraz dagi-

nik ama, empati kurma ve gelismeye
acik bir tavir i¢inde caligirlar.

Stratejik planlamaci i¢in “oyun alani®
pazarm i¢i iken, bir tasarimer igin “ha-
yatin” kendisidir. Tasarimcilar hayatin
icinde, gergek insanlarin sorunlarina,
daha estetik, daha ergonomik, daha kon-
forlu ¢oziimler bulmak i¢in ¢aligirlar.
Tasarimcinin asil isi daha anlamli bir
titketici deneyiminin nasil yaratilabile-
cegini kesfetmektir.

Stratejik planlamacilar temelde ra-
kamlarla ugrasirken tasarimecilar, kendi-
lerine ilham verecek gorsel malzemeler,
yaratici materyaller, dokular, kokular,
sesler gibi deneyimleri canlandiracak
malzemeler ve imgelerle ¢aligirlar.

Bugiin rekabetin bizi getirdigi nokta-
da stratejilerimizi artik yeni yontemlerle
gelistirmek zorundayiz. Strateji gelistir-
me siirecimizi yeniden ele alip, hayatin
iginde, daha katilimci ve miisteri odakl
bir hale getirmeliyiz.

 Tasarimcilardan
.~ farklari nelerdir?

IDEO’nun kurucusu (Tim Brown )
“Bir tasarimei gibi diigiinmek, trlinle-
rin, hizmetlerin hatta stratejilerin nasil
olacagimi tamamen degistirebilir.”” der.
Siiphesiz stratejik planlamacilarin, ta-
sarimeilardan  6grenecekleri ¢ok sey
var. Stratejik planlama siirecine de bir
tasarimer  gibi yaklagmak markalarin
kaderini degistirebilir. (Tasarima sadece
zenginlermi para verir?)

Bu sebeple bugiin, bazi 6nemli iglet-
me fakiilteleri, programlarmi yeniden
yapilandirarak birer tasarim okuluna
doniistiiler. Ornegin IDEO ile ortak bir
girisim olarak kurulan Stanford Uni-
versitesi’ nin  “D-School”  “tasarim
enstitiisii” sadece Ogrencilere degil, is
diinyasinin 6nde gelen yoneticilerine de
strateji gelistirme stirecine yeni bir gozle
bakmanin yollarini 6gretiyor. (Stanford
D-School’un web sitesine bakmak bile
yaklagimlarimin klasik bir MBA’den na-
sil da farkli oldugunu gosteriyor)

Stanford Tasarim Enstitiisti profesor-
lerinden Margaret A. Neale “Daha re-
kabetgi olmak igin daha yaratict olmak
zorundasiniz.” diyor.

Sadece Stanford degil Wharton’dan,
Insead’a kadar birgok tiniversite bugiin
MBA programlarini, tasarim enstitiile-
riyle ortaklik yaparak yeniden sekillen-
diriyor.

Tasarimcilar kavramlary, somut ¢o-
ziimlere dontistirtirler. Bir iirtin ya da
hizmetin deneyime doniisebilmesi igin
islevi kadar estetigi, ergonomisi ve an-
lam1 olmalidir. Bu sebeple tasarimcilar




farklr disiplinlerin i¢ gorii ve dgretilerini
bir araya getirirler.

Terence Conran “tasarimcilarin as-
linda gergek birer girisimei” olduklarint
sOyler. Tasarimcilarin sag beyinleri ka-
dar sol beyinleri de gelismis olmalidir ki
yaratici fikirleri gergek hayatta is gore-
bilsin.

Peki, sizce, basarili bir strateji gelig-
tirme siireci nasi olmalidir? Diger bir
deyisle stratejik planlamacilar, tasarim-
ctlardan nasil ilham alabilir?

Strateji gelistirme iginin daha esnek,
daha 6zgiir, daha yaratic1 ve daha dina-
mik bir siire¢ haline gelmesini dnemli
buluyorum.

Elbette Deming ’in, Tom Peters ,
Micheal Porter , Prahalad ya da Druc-
ker gibi tistatlarm stratejik planlamay1
getirdikleri seviye, agtiklar1 yollar yad-
smamaz. Bu ustalar bize nasil daha et-
kin, daha verimli organizasyonlar kura-
bilecegimiz konusunda ¢ok sey ogretti.
(Drucker: Hig Sirket Yonetmemis Bir
Yonetim Dehast)

Ancak bugilin bu diisiinme bigiminin
Otesine gegecek bir strateji gelistirme
anlayigma ihtiyacimiz oldugunu diisi-
niilyorum. Daha etkin ve verimli oldu-
gumuz kadar daha farkli ve yaratict da
olmaya ihtiyacimiz var. Daha 6nce de-
nenmemis, yepyeni yollar agmamiz ge-
rekiyor.

Bu sebeple strateji planlama stirecini
yeniden kurgularken farklt disiplinler-
den beslenmemiz gerektigine ve 6zellik-
le tasarimceilardan ilham almamiz gerek-
tigine inantyorum.

1. Tasarimcilar, ilk bakista kulaga
“aptalca” gelebilecek sorular sormaya
hi¢ g¢ekinmezler; ¢linkii statiikolart de-
gistirebilmek ancak bu tiir sorular sor-
makla miimkiindir. “Neden?” sorusu
kadar “neden olmasin?” sorusunu da
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sorduklart i¢in, birgok kisiye “aptalca”
gelecek fikirler, ddhiyane ¢oziimlere dé-
niigir.

Oysa stratejik planlamacilarm boyle
sorular sorma aligkanliklart yoktur. Soru
sormanin kendilerini bilgisiz gosterece-
ginden korkarlar. Kald1 ki kendilerine
de “gereginden fazla” soru sorulmasini
tercih etmezler.

Halbuki 6zgiirce, 6n yargisizca gekin-
meden sorular soran bir strateji gelistir-
me siireci yaratabilsek ne kadar ¢ok sey
ogrenirdik kim bilir? Bence, strateji ge-
listirme siirecini oncelikli olarak stirekli
soran, sorgulayan bir hale getirmemiz
gerekiyor.

2. Tasarimcilar kendilerine verilen
talep formlar1 (brief) ya da aragtirma ra-
porlartyla yetinmezler. Bir tasarimcet ona
anlatilandan hareketle degil, bizzat ken-
disi deneyerek durumlara ve sorunlara
hakim hale gelir. Engelliler igin teker-
lekli sandalye ya da ¢ocuklu ev kadmnla-
rinin rahat kullanabilecegi siipermarket
aracl tasarlayan tasarimet hayatin igine
girerek yerinde gézlem yapar.

Stratejik planlamacilar ise genelde
kendilerine verilen aragtirma raporlarina
dayanan stratejiler gelistirmeyi uygun
bulurlar. Halbuki bagkalarinin tarifi, ra-
porlar ve tahminleri ile strateji belirlen-
digi takdirde, bu stratejilerin hayattan
kopuk olmasi engellenemez.

Stratejilerin kapali kapilar arkasinda
degil,hayatin iginde gelistirilmesi ge-
rekir. Stratejik planlamacilarm, marka
diinyasin1 bire-bir yasayan gergek kul-
lanicilar olmasi gerekir. Boyle davranan
bir stratejik planlamaci, bir markanin ka-
derini degistirebilecek gligte olacaktir.

3. Tasarimcilar ¢ok farkli disiplin-
lerden beslenirler ve farkli kanallardan
gelen i¢ goriileri, bilgileri sentezlemeyi
cok iyi bagarirlar. Digaridan bakan bir in-
sana tuhaf gelecek sekilde bir miizikten,
egzotik bir seyahatten, mitoloji, felsefe
ya da halk 6gretilerinden, nanoteknoloji,
kuantum fizigi gibi son teknolojilerden
ilham alirlar. Bu sebeple, rnegin banyo
ya da sadece basit bir musluk tasarlama
stireci; suyun mitolojisini, Osmanli ha-
mam kiiltiirii ya da Roma hamam mima-
risine kadar gok ¢esitli alant 6grenmeyi
de igerir.

Stratejik planlamacilarin aynen tasa-
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rimeilar gibi farkli alanlardan beslenme-
leri ‘gerekir. Ornegin bir dolma kalem
markast i¢in strateji gelistiren bir kiginin
edebiyattan ve kaligrafi hatta hat sana-
tindan da anlamasi gerekir.

4. Tasarimcilar gorsellik odakli ¢ali-
sirlar. Her seyin basitce de olsa resmini
cizmeye ¢ok meraklidirlar. Hemen her
asamada kafalarindakini resimleyerek
ya da farkli malzemeleri bir araya getire-
rek prototip yaratirlar. Kolajlarla, video-
larla, fotograflar ve kavramsal panolarla
diigtiniirler.

Stratejik planlama siirecini sayisallik-
tan kurtarmaliy1z. Ayni zamanda sadece
sozel degil, gorsel zenginligini de artir-
manin yollarini bulmaliyiz.

Gorsel olarak ortay cikarilan fikir-
ler katilimt artirir. Daha ¢ok kiginin bu
gorsel fikei geligtirme olasiligi artar. Bu
sebeple strateji gelistirme stirecini ne ka-
dar ¢ok gorsel hale getirebilirsek o kadar
etkin ¢oziimler tiretebiliriz.

5. Bir tasarim asla bitmez. En mii-
kemmel tasarimin bile bir sonu yoktur.
Tasarim siirekli devam eden, kendini
yenileyen, gelistiren bir stiregtir. Mesela
bizim daha yeni satin aldigimiz tasarim
odakl1 dirtinlerin bir sonraki versiyonlari
tizerinde tasarimcilar, ¢aligmaya bagla-
miglardir bile. Tasarim dinamik bir yara-
ticilik siirecidir.

Strateji gelistirme stirecini de boyle
ele aldigimizda yol boyunca stratejileri
yeniden gézden gegirme sansimiz arta-
caktir.

Strateji geligtirme siireci tizerinde bir
an evvel hepimizin yeniden diisiinmesi
gerektigine inantyorum. Verimlilik, et-
kinlik ve deger tiretmeyi de yeniden tarif
etmemiz gerekiyor.

Bugiiniin rekabet ortami bunu zorun-
lu kiliyor.

Temel Aksoy www.temelaksoy.com
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Kaat’1, kagit ve deriiizerinde ince oyma
sanatidir, Glizel yazi ve motifleri oyarak
baska bir kagit veya madde tizerine ya-
pistirma diyede tanimlanabilir. Ozellik-
le XIV. Yiizyildan beri uygulanan deri
oymacihiginin etkisiyle ortaya: @iktigl
ileri siirtiliiv, Kaat’s ayri bir'sanat kolu®
durumuna gelisi, XV. Yiizyil ortalarina
rastlar, Osmanli yazarlarindan Mustata
Ali, Menakib=1 Hiinerveran’in da ilk ve
bilyiik sanateinin Abdullah Kaat’1 oldu-
gunu've Herat’ta yetistigini'soyler.

Kaat’1 sanati Herat’tan Tebriz’e gec-
mis, Akkoyunlu Tiirkmenlerin' eliyle
Osmanlilar tarafindan da benimsenmis=
tir, Topkapt Sarayi Kiitiiphanesi’ndeki'
Fatih Albtimii’nde, Istanbul Universitesi
Kiitiiphanesi’ndeki miizebbih ve hattat
Gazneli Mahmud’un hazirladigy (1685)
Tuhfe-i Gaznevi’de birgok orneklerine
rastlanir. Bu' sanati strdiren Abdullah
Kaat’min oglu Seyh Muhammed Dost,
onun' Ogrencileri de Bedahsli Seng-i
Ali, hattat Mir Ali’nin oglu’ Mevlana
Muhammed Bakir’dir, Kagit ince oyma
sanatina Kanuni Sultan Stileyman Han
doneminde diiyiik deger verilmis, kaat’1
kitaplar hazidanmist, XVIIL yilizyil-
larda yetisen Bursali Mevlevi Fahrettin
Dede ve XVIIL Yiizyildaki diger sanat-
cilarin calismalariyla gelistirilerek, yazt
gekmecelerini susleyen manzaralar da
yapilmistir.

Kagit oyma Ornekleri arasinda yazi-
lar, siislemelert, gicekler, vazolu ¢igekler,
gesitli hayvanlar ve agaclardan olusan
usluplasmis doga goruntimleri en' yay-
gin olanlaridir. Butiin bu ornekler sanat-
cilarin zengin diizenleme ve soyutlama
glictinti ortaya koyar.

Kaat’1 sanatinda kagit ve deri oymak
igin “nevregen’ denilen ucu ¢ok keskin
egri bir bigak kullaniliv, Oyulup; cika-
rilarak baska yere yapistitilan boliime
“erkek oyma”, oyulan boliime ise “disi
oyma” denilir. Bazi orneklerde yazi
veya motif erkek ve disi olarak kesil-
mis, fakat oyuldugu yere de ayni dikkat
ve ozen gosterilerek ayri bir eser ortaya
cikarilmistir.

Nuri Pinar Yildivim
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SAP ile Kariyer

SAP, 1972 yilinda basladigi ¢aligmalarma su anda diinyada
120 tilkede 86.000 miisteri ile devam ediyor. Tiirkiye bu 120
iilkeden biridir. Su an itibartyla 25 ten fazla sektorel/endiistri
¢oziimii bulunmakdatir. SAP’nin zaman iginde bu sekilde artan
bir ivme ile gelmesinin en biiyliik nedeni misteri tarafinda
olmasidir. SAP zaman i¢inde programi sadece miigterilerine
satmakla kalmamigtir. Satig sonrast miisteri, kullanict ve
danigman isteklerini ¢ok iyi dinleyip, bu isteklerin ortak ve
gerekli olanlarint diizenleyip, programa ekleyip, yeni bir
stiriimle miusterilerine ticretsiz olarak vermistir. Bu da zaman
icinde SAP’ye olan giivenin artmasini saglamigtir.

Tiirkiye’de ilk 600 firma diyebilecegimiz, 400 den fazlasi
yerel, 200 uluslarast sirket, SAP’yi se¢mistir. Bu firmalarin
SAP’yi segmelerindeki en 6nemli neden SAP’nin Ar-Ge igin
yaptigt yatirim ve sirketlerinin SAP’yi satin aldiktan sonra
bagka higbir ek programa ihtiyag duymamasidir. SAP su anda
kiigiik bir ordu olarak diigiinebilecegimiz 15.000 kisilik bir AR-
GE ekibi ile durmadan gelistirmelerini yapiyor. Biiyiik ol¢ekli
sitketler, holdingler, buradaki Ar-Ge yatirimina giiveniyorlar.
Sirketler, SAP ile anlik durumlarini analiz edebiliyorlar.
5-10 sene sonrasi simiilasyonlarini yapabiliyorlar ve SAP nin
kendilerine 5-10 sene sonrasinda da giintin kosullarina gore
destek verecegini biliyorlar.

Yakin zamana kadar biiyiik ve orta 6lgekli isletmeler SAP’yi
kullantyorlardi. Artik 4-5 kisilik firmalarinda sirketlerine SAP
kurdugunu gormekteyiz. SAP’nin kiigiik 6lgekli igletmelere
yaptigi kampanyalar sayesinde SAP kullanan kiigiik 6lgekli
isletmelerin sayisida giin gegtikge artacak.

SAP bir ERP programidir. A¢ilimi “Systems, Applications
and Products in Data Processing” seklindedir. SAP , i¢inde
tiim finansal iiregleri, lojistik stiregleri ve insan kaynaklari
stireglerinin en iyi gekilde yonetebilen bir programdir. Finansal
modiillerde FI-Finansal Muhasebe, CO-Maliyet Muhasebesi,

Lojitik modiillerde MM-Malzeme Yonetimi, SD-Satis
Dagitim, Yazilim tarafinda ABAP-SAP nin proglama dili,
Sistem tarafinda BASIS-SAP nin sistem yonetimi, BI-BW-
SAP raporlama modiilleri favori modiillerdir. SAP, su anda ,
iiniversitelerin tiim boliimlerine hitap eden bir modiil yapisina
sahiptir.

SAP ile ilgili Tiirkiye’de yaklagik 600 girkette 40.000 den
fazla SAP uzmant ¢alismaktadir. Buradaki uzman kavramini,
invan bagimsiz olarak diiginmemiz gerekir. Buradaki
uzman kavramimiz SAP’nin ilgili modiiliini kullanabilme
kabiliyetidir. Bu kisiler gesitli seviyelerde bu sirketlerde
calismay stirdiiriiyorlar. SAP bize Tiirkiye de bu 600 sirketle
caligma sansi tantyor. Su anda Tiikiye’de SAP’nin sirketkere
kurulum agsamasinda, gerekli islemleri yapan ¢esitli modiillerde
1.200 SAP danigmani bulunuyor. Yeni projelere baktigimizda
bu saymninda artmast gerektigini goriiyoruz. SAP’nin bizim
egitimimizle veya yapmak istedigimize gore ilgili modiiliinii
bilmek, bize bu firmalarin is ilanlarina bagvurma sansi taniyor.
Su anda Kariyer sitelerinde giincel olarak SAP ile ilgili yaklagik
900 adet is ilan1 gorebilirsiniz.

Bilge Adam olarak bizde 300 saatlik kariyer egitimlerinde
Bilgisayarlt Muhasebe ve SAP Finans Uzmanlig1 ile SAP nin
Finans tarafindaki uzmanlarini yetigtirmektedir. Ayni zamanda
tiim SAP danismanlik egitimleri de Tiirkiye’deki tecriibeli
sertifikali danigmanlar ile verilmektedir. Egitimlerimizi Tiirkge
olarak son versiyonu kullanarak vermekteyiz ve egitimimizden
sonra 1 sene boyunca 6grencilerimizin pratik yapabilmesi igin
egitim sunucumuza erigim hakki sagliyoruz. Ogrencilerimizin
ise girebilmeleri igin gerekli yardim ve destegi sagliyoruz.
Bilgisayarli Muhasebe ve SAP Finans Uzmanhgi ve tiim 300
saatlik kariyer egitimlerimizde amacimiz, mezunlarimizin
kariyer olarak hedeflerine ulagtirmakdir.

Saygilarimla

Murat Kocabiytkoglu / SAP Boliim Bagskani, Bilge Adam
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Bazen biitiin bir hafta ¢aligtiginiz hal-
de istediginiz kadar is yapmig olmadigi-
niz hissine kapiliyor musunuz? Eger, ba-
sarilt bir kariyer elde etmek veya kendi
isinizde para kazanmak istiyorsaniz, en
degerli sermayeniz ‘zaman’dir. Kazan-
ciniz ise zamanmizi kullanma seklinizin
karstligidir.

Zaman su gibi akip giderken verimli-
ligimizi neredeyse ii¢ kat artirabilecegi-
miz bazi basit yontemler oldugunu bili-
yor muydunuz?

Oncelikle su an iginde bulundugumuz
zamani nasil degerlendirdigimizi analiz
etmek gerekiyor. Bunun igin bir “zaman
¢izelgesi” tutmak en iyi yontemdir.

Boyle bir gizelge sayesinde giin i¢in-
de zamaninizi nasil degerlendirdigini-
zi ve size zaman kaybettiren gereksiz
aliskanliklarinizi net bir sekilde gérmiis
olursunuz.

Zaman ¢izelgesi hazirlarken en 6nem-
li nokta her tirlii aktivitenin detaylt bir
sekilde belirtilmesidir. Mesela;

Sabah kahvaltis1 ne kadar siiriiyor?

Ise gitmem ne kadar siiriiyor?

Aracimi park etmem ne kadar siirii-
yor?

Ise baslarken cay veya kahve igiyor
muyum? Bu ne kadar siirtiyor?

Giin i¢inde toplantilara ne kadar za-
man ayiriyorum?

Disaridan gelen telefonlar, e-postalar
1m1 kotrol etmem ne kadar stiriiyor?

Bu listeyi boylece uzatabilirsiniz.

Cebinizde tagiyacagmiz kiigiik bir
kronometre ile her bir aktivitenin siire-
sini 6lgiin. Bu caligmay: bir giin veya
bir hafta boyunca yapabilirsiniz. Giiniin
sonunda cizelgeye not ettiginiz isleri ka-
tegorilere ayirarak harcadiginiz zamani

toplayn.

Yani; telefon goriigmeleri, internette
sorf yapmak, yemek yemek, gazete oku-
mak, lavaboya gitmek veya arkadaslarla
sohbet etmek toplam ne kadar zamani-
niz1 aliyor. Sunu unutmayin is yaparken
koltugunuzdan bir an kalkip oturmaniz
bile ¢izelgeye not edilmeli.

Béyle bir cizelgeyi degerlendirirken
aslinda gercekte i yaptiginiz zamanin ne
kadar az oldugunu hemen fark edecek-
siniz. Bilimsel arastirmalar gostermistir




ki ortalama bir ofis galisant bir giinliik
mesaisinin sadece 1.5 saatini gercekten
ise ayirmaktadir.

Zamanin geri kalani direkt olarak igle
alakasi olmayan; kahve aralari, is digi
konusmalar sohbetler, kagit isleri ve ye-
mek gibi ugraslarla kaybedilmektedir.
Aslinda tam giin ¢aligan bir ofis elema-
ni hi¢ bir zaman 6ngoriilen saatte yani
sabah 9’da ige baglamadig1 gibi paydos
saatine en az iki saat kala igten ¢oktan
uzaklagmig olur.

Bir zamanlar kendim igin boyle bir
zaman g¢izelgesi olusturdugumda adeta
sok olmustum. Haftada en az 65 saa-
ti igyerinde gegirdigim halde gercek-
te is yaptigim zaman sadece 12 saatti.
Aradaki 53 saatte neler yaptim acaba?
E-postalari gereksiz yere sik sik kontrol
etmek, gereksiz titizlik, 6gle ve kahve
aralarini uzatma, bos sohbetler....

Yani haftada ortalama 65 saat calig-
tigimiz Ongoriilerek bir iicret aliyoruz

ancak ticretin tam karsiligimi verebiliyor
muyuz?

Sadece igverene kargi veya isimize
kars1 olan sorumlulugu bir kenara bira-
kirsak, kariyerimizde basarili olmak i¢in
zamanimizi daha verimli yonetmemiz
gerekmiyor mu?

Aslinda basit bir verimlilik rasyosu
hesaplayabiliriz. Gergekten ¢aligtiginiz
saatler toplamin1 ofiste ge¢irdiginiz saat
toplamina béliin. (Verimlilik rasyosu =
Gergekten caligilan zaman/ofiste gegiri-
len zaman) Mesela bu rasyo benim igin
0.18. Hedefim bu rasyoyu artirarak 1’e
tamamlamak yani yiizde yiiz performans
gosterebilmek. Acaba miimkiin mi?

Bilmiyorum ama  deneyecegim.
Insanlar zaman yonetimi konusunda ge-
nelde basarisiz olurlar. Ciinkii dogruyu
soylemek gerekirse caniniz sikilir, moti-
vasyonunuz kaybolabilir.

Daha disiplinli ve daha siki ¢aligmak
kolay degildir. Kendinizi zorlarsaniz
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verimlilik rasyonuz yiikselecegi yerde
daha da diigebilir.

Peki ne yapmak lazim? Iste size bir
6neri, ben haftada 6 giin ¢aligtyorum ve
gergek is yapma siirem ise 12 saat. Bunu
6 giine boldiigiimde giinde sadece 2 saat
gergekte calistigim ortaya gikiyor. Simdi
kendi kendime bundan sonra giinde 2 de-
§il 4 saat gercekten caligacagim ve onun
disinda ise el stirmeyecegim diyorum.
Bende ige yaradi. Performansim bir haf-
tada iki katina ¢ikti.

Yani yiizde 18 olan performansim
simdi ylizde 36. Hedef ylizde 80’in tize-
rinde kalabilmek.

Insan olarak yiizde yiiz performans
gostermemiz elbetteki miimkiin degil
clinkii makine degil canli bir organiz-
may1z. Ancak hem kariyer hedeflerimize
ulagmak hem de sirkete daha fazla katki-
da bulunabilmek i¢in birgeyler yapabili-
riz Oyle degil mi?

Ahmet Veli Olgundeniz, - Yeni Aswr IK Editorii
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Noosfer ve Ekolojik Denge

Cevre kirliligi ve ekolojik dengenin
bozulmasi son 25 yil igerisinde giderek
artan bir yilizdeyle giindemimizi iggal
ediyor. Bu konuyla ilgili olumsuz ha-
berleri giderek daha sik duyar hale gel-
dik. Su anki 6nlemlerin bu olumsuzlugu
giderip gidermeyecegi tartisma konusu.
Ve goriiniige bakilirsa niifus artist ve
icinde bulundugumuz sosyo ekonomik
kosullarda 6niimiizdeki manzara pek de
i¢ agict degil gibi.

Biyosfer yani canli kiirenin ¢ok na-
zik bir ekolojik dengeye sahip oldugu-
nu hepimiz biliyoruz. Ve bu denge bo-
zulmaya bagladiginda sonuglart olduk-
ca agir oluyor. Ayni sey bizim organiz-
mamiz i¢in de gegerli. Her canli sistem
kendi igerisinde bir ekolojik dengeye
sahip. Bu elbette i¢inde yasadifi sis-
temle de baglantili. Yani her canli hem
kendi basina bir ekolojik sistem, hem
de iginde yagadigi ekolojik sistemin bir
pargast.

Diinya aslinda birbirinden ayrila-

mayan ve birbiriyle yakim etkilesim
icerisinde bulunan i¢ ice kiirelerden
ibaret bir biitiin. Ornegin diinyamizi sa-
ran hava kiireye “atmosfer” canlilarin
olugturdugu sisteme ya da canl kiireye
“biyosfer” adin1 veriyoruz. Bu kiireler
de hem kendi i¢inde bir biitiin, hem de
hepsi birlikte biiyiik bir sistemi olustu-
ruyor.

Simdi bu “sfer”lere ek olarak son za-
manlarda gesitli diigtiniirlerin ifadeleri
igerisinde rastladigimiz ilging bir kav-
ram var: “noosfer”’; bu da “zihin kiire”
anlamma geliyor. Yani tim insanhigin
olusturdugu diigiince, fikir ve kiiltiir
birikiminin olusturdugu bir biitiin. Ve
ayni zamanda su an yasamakta olan in-
sanlarm zihinlerinde bulunan her seyin
olusturdugu kolektif bir alan.

Noosferi de canli bir sistem olarak
kabul etmekte bir sakica gérmiiyorum.
Ve tabii ki her canli sistem gibi noosfe-
rin de kendine gore bir ekolojik dengesi
var. Ve bana gore noosferdeki gevresel

kirlilik ve ekolojik dengesizlik belki de
biyosferdekine oranla ¢ok daha vahim
durumda.

Simdi “noosfer” ya da zihin kiire
kavramini ¢esitli yonleriyle biraz in-
celeyelim. Oncelikle bireyden baslaya-
lim. Her birimiz birey olarak bir zihne
sahibiz. Yani bir i¢ yapimiz var. Bu ig
yapimizin olusumu ¢ok yonlii bir biri-
kim sonucu olusuyor. Yani zihinsel ya-
pimiz iginde yetistigimiz kiiltiirel ¢evre
ve sonrasinda da kendi segimlerimiz
sonucunda sekilleniyor ve gelisiyor.
Tim davraniglarimiz ve eylemlerimiz
zihnimizde yerlesmis bulunan gesitli
programlarin sonucu olarak ortaya ¢1-
kiyor. Yani dig yapimizi yonlendiren
unsur i¢sel yapimiz.

Hepimiz bir toplum iginde yastyo-
ruz. Yani iginde yasadigimiz sosyal bir
sistem var. Ve bu sosyal sistemin yani
toplumun da kendine gore bir i¢ yapist
var. Buna da kisaca kiiltiir ismini ve-
riyoruz. Bu dort temel unsur —bireyin




ici ve dist, toplumun igi ve
dig1- bizim iginde yasadigi-
miz gergekligin temellerini
olusturuyor.

Giliniimiizde artan ileti-
sim olanaklartyla birlikte
tiim kiiltiirler birbirleriyle
iletisime ~ gegebiliyor ve
birbirlerinden kolayca ha-
berdar olabiliyor. Iste bu
durum noosferde gok hizli,
¢ok dinamik, tahmin edile-
mez, s0zcligiin en genis an-
lamiyla “ kaotik” degisim-
leri beraberinde getiriyor.

Her birimiz noosfer ile

cift yonli etkilesim halindeyiz. Yani
hem ona bir geyler katiyor hem de on-
dan etkileniyoruz. Noosfer kavrami ilk
bakista gozle goriilmez ve soyut bir kav-
ram gibi goriintiyor. Ancak hi¢ de dyle
degil. Ciinkii hepimizin zihni onun bir
pargasi. Ve ftistelik de noosferin somut
yansimalarini her an her yerde gérmek
miimkiin ve bunu takip etmek simdi ¢ok
daha kolay. Clinkii su an hicbir devirde
sahip olmadigimiz bazi iletisgim olanak-
larma sahibiz. Uydudan yayin yapan TV
ve radyo kanallar1 bir yana gimdi internet
denilen bir iletisim aracina sahibiz. Ve
internet noosferin tam bir modeli. Ciinkii
internette hem degisim var hem de bir-
¢ok sey yerli yerinde duruyor. Istediginiz
anda istediginiz seye tekrar tekrar ulaga-
bilme sansiniz var. Ve simdi noosferin ne
durumda oldugunu gormek istiyorsaniz,
televizyonunuzu agin ya da internete gi-
rin. Ve noosferin ekolojisinin ne durum-
da oldugunu aninda goriin.

Noosferdeki etkilesimler elbette so-
mut olanlarla sinirli degil. Biz farkinda
olalim ya da olmayalim bilingdis1 diizey-
de onunla siirekli irtibattayiz. Yalnizca
duyularimiz kanaliyla degil, duyular dig1
yollardan da noosfere bagliy1z ve onunla
stirekli etkilesim halindeyiz.

Diinya’da kendi ellerimizle yaratti-
gimiz ekolojik dengesizlikleri hepimiz
biliyoruz. Eger su an diinyada insanlar
yagamasa doganin igerisinde herhangi
bir dengesizlik s6z konusu olmayacagini
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da. Ama Diinya Ana olanca fedakarli-
giyla bizi bagrina bastyor ve ne yaparsak
yapalim biraz daha digini sikip bize kat-
laniyor. Bunun nereye kadar gidecegini
su an bilmiyoruz. Ama diinya da kendi
biyosferiyle canli bir sistem olduguna
gore onun da kendi kendini iyilegtirme
potansiyeli var. Tabii bu iyilesme, ne pa-
hasina olur onu simdilik bilmiyoruz.

Bizim gimdiki sorumlulugumuz ben-
ce noosferde acil bir ekolojik denge
olusturmak iizerinde odaklanmalidir.
Clinkii aslinda “zeki” (1) varliklar olarak
biiylik 6lgiide kontroliimiizde olan tek
bolge orast.

Bu ise de herhalde kendi igimizdeki
ekolojik dengeleri kurarak baglamakta
yarar var. Clinkd diinyanin ekolojik den-
gesizligi dogal diizenin digina ¢ikilmasi
sonucunda ortaya ¢ikiyor. Ve ayni dogal
denge bizim igimizde de sakli. Ancak
kendi dogamizdan uzaklagtikga kendi
bireysel sistemimiz igerisindeki ekolojik
dengeyi de bozuyoruz. Bu da psikoloji-
mizden tutun bedenimize varincaya ka-
dar sistemin pek ¢cok noktalarda aksama-
sina yani hastaliklara yol agtyor.

Bu konu gok uzun bir bigimde irdele-
nebilir. Ancak ben bu yaziy1 yalnizca bir
giris olarak kabul ediyorum ve sozii fazla
uzatmadan sonuca baglamak istiyorum.
Su an ylizyiize oldugumuz problemlerin
higbir tanesi tek yonlii indirgemeci ¢o-
ziimlerle savusturulabilecek bir nitelikte
degildir. Eger bir degisim s6z konusu
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olacaksa bunun icten
disa dogru olmast hem
daha dogal hem de daha
etkili ~olacakti.  Yal-
nizca sosyo-ekonomik
¢oziimler, yalnizca
cevresel dnlemler kisa-
cast yalnizca materyal
operasyonlar tek basina
higbir sorunumuzu hal-
ledemez. Noosferdeki
ekolojik kirliligi ortadan
kaldirmadikga cevresel
anlamda ekolojik  bir
dengeye kavusmak pek
miimkiin degildir.

Diigiincelerimiz  ger-
¢ek anlamda bir gilice ve enerjiye sahip-
tir. Herhangi bir sekilde ifade edilmeyen
diisiince ve duygular bile noosferi etki-
lemektedir. Burada metafizik bir seyden
s0z etmiyorum. Su an fizik diizeyde gor-
diigiimiiz her sey bir zamanlar birilerinin
zihinlerindeki hayallerden ibaretti. Dii-
stincenin enerjisinin ¢ok minik bir giice
sahip oldugunu diistinebilirsiniz. Ancak
sistemimiz kaotik ¢alistigi i¢in ¢ok mi-
nik etkiler zincirleme etkilesimlerle sis-
temin bagka bir yerinde biiyiik bir olaya
sebep olabilir. Ve fizikteki rezonans ka-
nunu daha iist diizey etkilesimler i¢in de
gegerlidir. Yani noosfer igerisinde benzer
enerjiler benzerlerini ¢cekmekte ve boy-
lece gesitli kiimelegmeler halinde enerji
birikimleri olmaktadir. Bu biriken ener-
jiler daha sonra kendilerini fizik diizeyde
ifade etmekte ve hepimizi birden etkile-
mektedir.

Insanlik olarak 6ncelikli sorunumuz
noosferimizdeki ekolojik dengenin bir
sekilde diizenlenmesidir. Bunun regete-
si ise ylizyillardir varolan bilgelik dolu
ogretiler icerisinde defalarca anlatilmig
durumda. Ustelik simdi biitiin bunlarin
sentezini yapma sansimiz da var. Yeter
ki isteyelim.

Yalniz elimizi biraz gabuk tutsak iyi
olacak. Ciinkii Diinya Ana’nin kendi
kendini iyilegtirmesi ne pahasma olur
bilmiyoruz.

M. Resat Giiner

/]
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Her meslegi degerli kilan, temel ya-
salaria uygunluktur. “Bu uygunlugun
kriterlerini kim belirledi?” sorusu ak-
limiza takilabilir. Asil soru, giiniimiiz
diinyasinda nelerin ahlaki deger kabul
edildigidir. Ciinkii, basm ahlakimin esasi,
pratikte gegerliligi olan evrensel ahlak
degerlerine uyumludur. Devletlere, ulus-
lara, zamanlara gore degisen etik (Yu-
nanca tore) degerler bunun digindadir.

14 Subat 1952’de Uluslararas1 Basin
Enstitiisii’niin kabul ettigi ve Tiirkiye
icin de gegerli olan “Basin Ahlak Yasa-
s1”, basin calisani gazetecilerin uymay1
kabul ettikleri yasal dayanagi olmayan
anlasma metnidir. Buna dayanarak Tiir-
kiye Gazeteciler Cemiyeti’nin (TGC)
hazirladigi, “Tiirkiye Gazetecileri Hak
ve Sorumluluklari Bildirgesi” metni de
24 Temmuz 1960’da gazeteciler ve ya-
yin kuruluglarmin temsilcileri tarafindan
imzalandi.

ISTE YASALAR

Basm Ahlak Yasasi’nin bazi hiikiim-
lerine g6z atalim:

* Gazetecilik meslegi, kisisel yararlar
icin ve kamu zararma kullanilamaz.

* Ahlaka aykir1 ve miistehcen yayin
yapilamaz.

* Seref ve haysiyetlere karsi haksiz
yayin yapilamaz, kigi ve kurumlar aley-
hine iftirada bulunulamaz.

* Din istismar1 yapilamaz.

* Haberler dogruluguna emin olma-
dan yazilamaz.

* Taraf tutan fikirler haber metninde
verilemez.

* Yayinlanmamak kaydiyla verilen
bilgiler yayinlanamaz...

Yukaridaki maddeleri tekrar gozden
gecirin, Bir de basin yaym organlarina
bakin...

Teknoloji, temel insan haklarimdan
iletigim 6zglirligline hizmet ediyor, dog-
ru. Ancak, bu hiz iginde kalitenin diisme-
si, Basin Ahlak Yasalari’na uygunlugun
denetimindeki zayiflama ve zorluk gibi
yan etkilerle; “Basina giivensizlik” soru-
nu ortaya ¢ikiyor. Bu durum, ¢ogunlukla
basin yaymn organlarinda temel islev ka-
bul edilen “haber verme” yontemlerin-
deki ahlak yoksunlugundan kaynaklani-
yor. Haberin dogru ulastirilmasini sagla-
yan “Basin Ahlak ilkeleri”nin bir kenara
birakilmasi, buna eklenebilecek pek gok
sorunu da beraberinde getiriyor.

AYNI HABER,
FARKLI SONUE

Bir haberin, degisik gazetelerde farkli
bigimler aldigina tanik olmussunuzdur.
Hadi buna, “Okuyucunun farkl algist”

Basin
ahlak,

evrensel

degerlerden

ustu

stin mu?

diyelim. Peki haberin farkli algilan-
masini saglayan medyanin hi¢ mi sugu
yok! Haberin verilis tarzi, ifade bigimi,
baslik, spot, fotograf ve belgelerin kul-
lanilig1 gazetenin yayin politikastyla 6zii
degistirmig olabilir mi? Siz karar verin.

EGITIM SART

Basm mensubunun yetistirilmesin-
de egitimin degerinin tizerine baska bir
sey cikamaz. Meslek egitiminin kisisel
yararlariyla toplumsal cikarlar egdeger-
dedir. Gazeteler, toplumsal degerleri de-
gistirebilme giiciine sahip 6zellikli bir is
koludur. Yazili olmayan etik degerler de
ancak egitimli insanlar tarafindan goze-
tilebilir. Egitimsiz ve bilgisiz basin yayin
caliganlarinin hatalar1, sektoriin diger
calisanlart hakkinda da koti izlenimler
birakmaktadir. Bu yiizden basinin 6z de-
netim yontemiyle bu alandaki eksikligi-
ni gidermesi de bir 6dev sayilmali.

Okur da bilingli olmali. Her yazilana,
sOylenene inanmamali, yayin politikala-
rina gore haberin mantiple edilebildigini
farketmeli. Toplumun belirli kesimlerini
kigkirtict, birbirine yabancilagtirma, bir
kesimi Otekilestirme ¢abalarmin niyeti
artik anlagilabiliyor. Basin ahlaki, bu-
giinkii yaygin deyisle medyanin ahlaki
artik okur/izleyici tarafindan kontrol
edilebiliyor. Basin kuruluglart da bunu
umutmamali.

ALI KAYADIBI*

Yeni Asir Gazetesi Bilge Haberler Miidiirii
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Travel cure.com
Saghk Turizmi Is Plam

‘In spite of all the advancements
in modern medicine, there is still a
mysterious and powerful part of the
healing process that no one could
understand or quantify. There is no
explanation for why love, laughter
and music have the healing power,
but they do. Life itself and living is
a WONDER after all.’

With Love; Patience and Faith
everyone will make a WAY and reach
the Fate and Destiny of their own.

Travelcure oncelikle izmir bol-
gesinin saglik turizmi potansiyelini
etkin igler hale getirip, AB standart-
larinda hizmet veren hastane, dal
merkezi vb. igletmelerine AB tilkele-
rinden hasta akig1 temin edilmesi i¢in
aracilik etmeyi hedeflemistir. On ga-
ligmalar, yurtdigi ziyaretler ve genel
literatiir arastirmalarinda AB tilkele-
rinde yerlesik bir temsilcilik ofisi ile
galigmalarin yiiriitiilmesinin  6nemi
anlasilmistir. Bu nedenle ¢ikig nok-
tas1 olarak Almanya tercih edilmistir.
Avrupa Birligi tilkeleri sosyal devlet
anlayisi ile yonetildikleri igin birgok
saglik giderleri devlet tarafindan

karsilanmaktadir. Ayrica birlik iilke-
leri iginde Ispanya, Macaristan, Cek
Cumbhuriyeti gibi ilkelerde ytiksek
standartlarda, uygun fiyatla ve genel
saglik sigortasi tarafindan kargilanan
saglik hizmetlerini temin edebil-
mektedirler (dil eksikligi, biirokrasi,
seyahat maliyeti, kiiltiir farkliligi ve
biirokrasi nedeniyle bu hizmetlere
talep yiiksek degildir). Oniimiizdeki
10 y1l i¢in turizmin yiikselen dege-
rinin ‘Saglik Turizmi’ olacagi dusii-
niilmektedir. Tirkiye, yiiksek saglik
standartlari, Diinya ¢apinda hekim-
leri ve AB iilkelerine olan yakimligi
nedeniyle sansli bir pozisyonda go-
rinmektedir. Ancak hasta ile saglik
kuruluglarini bulusturacak profesyo-
nel organizasyonlarin eksikligi nede-
niyle bu potansiyel bir kag¢ diizensiz
caligmanin disina ¢ikamamustir. Bu
nedenle bazi hastaneler isin seyahat
ve organizasyon kisimlarini igeren
birimler kurmaya baglamiglardir. Fa-
kat, bu is apayri bir profesyonellik
gerektirdiginden basarili olamamig-
lardir. Saglik turizmi, insan hayati ile
yakindan iligkili bir konu oldugu igin
potansiyel hastalarin goziinde ciddi

ve giivenilir imaj en 6ncelikli konu-
dur. Yurtdig1 hasta pazarini hedefle-
yen bir ¢ok saglik tesisinde, hastanin
aradiginda sorularini ciddi bir bigim-
de yanitlayip, hastay1 yonlendirecek
yabanc1 dil konusan personel bile bu-
lunmamaktadir. Travelcure bu olum-
suz tablolardan yola ¢ikarak olustu-
rulan bir ig fikridir. Almanya da si-
nerji olugturmak igin saglik turizm
firmalart alternatifleri hazirlanmis ve
bu alternatifleri ortakliga doniistiir-
mek icin caligmalar ilerlemektedir.
Izmir saglik tesisleri agisindan zen-
gin, ve Diinya ¢apinda 2 Universite
Hastanesi ile AB’nin saglik turizmi
icin Onemli destinasyonlarindan biri
olmaya hazir durumdadir. Ancak,
Izmir’deki hastaneler ve saglik ku-
ruluslart yurtdist pazarlamalarini Is-
tanbul, Ankara ve Antalya’daki mes-
lektaglarina gore ¢ok amator bigim-
de ytiriitmektedirler. Bir ¢ok tesisin
yurtdist pazarlama boliimii olmadigi
gibi, tibbi sorulart yanitlayip, potan-
siyel hastayr aydinlatacak yabanci
dil bilgisine sahip personeli de yok-
tur. Mesleki ve bilimsel idealleri 6n
planda tutan, akademik hayatla ve
Diinya tip ilerlemeleriyle yakindan
ilgili, meslegine yatirim yapan, kali-
te standartlarini bir zorunluluk olarak
degil bir hayat felsefesi olarak kabul
etmis, iilkesine katma deger kazan-
dirmaya istekli, bati vizyonunda
hareket edecek Tirkiye’deki saglik
kuruluslart ile birlikte Avrupa hede-
fine yiiriimeyi hedefleyen bir sirket
“Travelcure.com’.

Travelcure.com isleyis Sekli
Almanya merkezli, Tiirkiye
ye hasta ilgisi ve sonrasinda talebini
yaratacak ortagimiz olan saglik tu-
rizmi acentesinin tesis edilmesi. Al-
man saglik standartlart acenteler igin
bile gegerlidir. Hasta sikayeti alan bir
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acente, sikayeti yaratan karsi acente
ile derhal sozlegsmesini feshetmekte-
dir. Sadece bu ciddiyeti idrak edecek
hastane yonetimleri Travelcure igin
¢6ziim ortagi olabilecektir.

Almanya nin 6nemli saglik
web portali olan bir kurulus ile gé-
rilsmeler tamamlanmig, onlarin is-
tedigi standartlarda bir 6n c¢alisma
baslatilmigtir. Alman hastalarin karar
verme siirecindeki g¢ekimserlik ve
stiphelerin ortadan kaldirilmasi igin
bu pazarlama g¢aligmasinin faydali
olacag1 diigiiniilmektedir. Yukarida-
ki maddede belirtildigi gibi, Alman
tiiketicisi kurumlarm kontrol fonksi-
yonlarma giivendigi igin, s6z konusu
portalda yer alacak bir Tiirk saglik
turizmi aracilik girketine en az on
yargl ile bagvuracaktir.

Sirketimizin Alman ortagi
bulundugu i¢in, yabanc dil ve kiiltiir
anlagsmazligi olmadan adimlarin iler-
lemesi saglanacaktir.

Sartlara uyan saglik isletme-
leri ile goriigmeler yapilacak, anlas-
ma saglanan igletmeler ¢oziim ortagi
olarak travelcure tarafindan Almanya
da tanitilmaya baglanacaktir. Tanitim
icin Almanya’daki ortak acentenin
istedigi standartlarda gorsel ve yazi-
1 malzeme travelcure uzmanlarmin
yardimiyla saghk kurulugu tarafin-
dan hazirlanacaktir. Dijital ortam-
da tanitim yapilacagi i¢in gorsellik
onemli olacaktir. Gorsel malzemenin
dogrulugunu teyit etmek ve tesislerin
fiziki kosullarin1 gormek igin Alman
acenta yetkilileri donemsel olarak
Tiirkiye ziyaretleri yapacaklar, ilgili
saglik kuruluglarina ugrayacaklardir.

Interaktif bir sistem olan in-
ternet tanittim portalinda potansiyel
hastalarin sorularina doyurucu yanit
almalar1 ¢ok 6nemlidir. Bu nedenle
odaklanilan saglik hizmetlerinde yo-
gun kargilagilan sorulari genel agik-
lamalari i¢in travelcure interaktif ile-
tisim boliimii personeline temel egi-
tim, ¢oziim ortagi anlagmasi yapilan
saglik kurulugu hekimleri tarafindan
verilecektir.

Travelcure cikis igin Izmir
ilini benimsemistir. Izmir de Avrupa
icin rekabet¢i olacak saglik hizmet-
lerinden odaklanilacak 5 ana konu
belirlenmigtir: 1. Infertilite ve Tiip
Bebek tedavisi 2. G6z operasyonlari
3. Dis tedavisi 4. Ortopedi 5. Termal
tedavi. Alman acentenin katkilar1 ve
Alman hasta trendlerine gore belirle-
nen bu ana bagliklarmn alt bagliklar
¢Oziim ortag1 olacak Tiirk saglik ku-
ruluglariin tecriibeli oldugu konular
ve Almanya dan gelecek uzmanlarin
onerilerine gore sekillenecektir.

Potansiyel hastalarin sosyo-
ekonomik durumlarina yonelik, otel
alternatifleri, havayolu alternatifleri,
dini ve tarihi bolgeleri igeren gezi
alternatifleri gesitli fiyat segenekleri
halinde ister paket, ister miinferiden
en makul sekilde olusturulup, sunu-
lacaktir, Havaalani ve diger transfer-
ler i¢in hasta ulagimina uygun arag-
lar ve egitimli soforler hazirlanacak,
gerekirse ¢oziim ortagl hastanelerin
transfer araglarinin da, Alman acen-
tenin istedigi standartlara getirilmesi
istenecektir.

Tiirkiye’de bulunan ¢oziim
ortagl saglk kuruluglarinin Alman

saglik sisteminin medikal turizm igin
ongordiigli standartlara sahip olmasi
baglangi¢ igin yeterli olacaktir. Bu
standartlardan eksikleri olan igletme-
lere, travelcure uzmanlari tarafindan
istenilen standartlarin tamamlanmasi
icin danigmanlik verilecektir. Coziim
ortakligi igin standartlarin saglan-
mast ve yukarida bahsedilen ¢oziim
ortagl olacak kuruluglarin sorumlu-
luklar1 diginda herhangi bir maddi
yatirim ihtiyact olmayacaktir.

Tiim pazarlama faaliyetleri
AB standartlarma uygun ve profes-
yonel sekilde travelcure tarafindan
yiriitiilecektir. Bu faaliyetlerin sonu-
cunda Almanya’dan saglik kurulusu-
na travelcure vasitasiyla gelen has-
tanin aldigi hizmetin karsiligi olan
fatura bedelinden % travelcure
komisyon faturasi diizenlenecektir.
Travelcure profesyonel saglik turiz-
mi araciligi organizasyonudur. Tibbi
konularda iglem yapamayacagt igin
gerektigi durumlarda hastanin sag-
lik sigortasi iglemleri ¢oziim ortagt
saglik kurulusu tarafindan yiriitii-
lecektir. Alman saglik sigorta Ode-
meleri ve islem standartlari Alman
acente uzmanlari tarafindan ilgili de-
partman caligsanlarina ogretilecek ve
isleyis ile ilgili destek saglanacaktir.
Zaman igerisinde Alman hasta trafi-
ginin artigtyla dogru orantili olarak
bir muhasebe g¢aliganinin AB saglik
iglemlerine tahsis edilmesi gereke-
bilir. Bu konuda da travelcure s6z
konusu personelin egitimine destek
verecektir.

Bars Hitay
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CARI ACIK GELIRI kuciLTir

Hi ARTTIRIR

Cari acik hepimizin de bildigi
gibi, bir tlkenin ihrag ettigi mal ve
hizmetlerden elde ettigi gelirin, tilke-
nin yurt digindan ithal ettigi mal ve
hizmetlere yaptigi 0demelerden az
olmasidir.

Gegen yil kiiresel krizin de etkisiy-
le milli gelirimiz ilk 6 ayda yiizde 12
azalmigti. Bu yil ise gegen yila gore
% 11 artt1. Ayni gekilde gegen y1l cari
agik da azalirken bu yil cari agigimiz
yine artt1. Iste burada farkina vardig-
miz ey ekonomimiz kiigiiliirken cari
agigimizin da kiigiilmiig olmasi. Bu
yilsa tam tersi oldu. Yani hem milli
gelir artti, hem de cari agik biiytidil.
oysaki biz cari agigimizin azalirken
milli gelirimizin artmasin bekleriz.
Milli geliri artan bir iilkenin de refah

diizeyi artar diye biliriz.

Bu olgunun hemen goze ¢arpma-
yan ¢ok ilging bir sonucu vardir. Bu
yazida size onu anlatmak istiyorum.
Soyle bir 6rnekle ige koyulayim. Di-
yelim bir ailenin babast ayda 4000
lira maag aliyor. Eger hig tasarruf et-
mez, hi¢ hazirdan yemez ve hig borg
almazsa (kredi kartinda taksitlendir-
me yapmak borg almaktir, bunu dahi
yapmazsa) bu ailenin aylik harcama-
$1 4000 lira olur. Yani ne kadar gelir,
o kadar harcama. Eger bu aile o ay
500 lira tiiketici kredisi alir ve bunu
harcarsa, aylik geliri 4000 lira olma-
sina ragmen aylik harcamalar1 4500
lira olur. Kisaca daha miireffeh bir
ay gegirmis olurlar, Diger ay aylik
gelir sabit olmasina ragmen kredinin

yarisini 6deseler aylik harcama 3750
liraya diiger. Baba maagina 100 lira
zam alsa bile harcama 3900 liraya
diiger. Gelir kiigtiliir ama refah artar.

Tiirkiye’nin milli geliri 2009” un
ilk yarisinda, % 12 diigmiigtii. Ama
ayni stirede cari agi1 da kabaca 20
milyar dolar (6 aylik milli gelirin
yaklagik yilizde 7°si) kadar azalmigti,
Refah seviyesi 2008’e gore diigmiig-
tii. 2010°da ilkyarida milli gelirimiz
%11 artti, cari agigimiz 13 milyar
dolar artti. Harcamalardaki toplam
artigin %15 civarinda oldugu goriiliir
ve Tiirk milletinin bu yil ki refahinin
daha yiiksek oldugunu sdyleyebili-
riz.

Ozge Yildwrum Isletme (Ing.) 2. Simf
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Cok iyi bildigimiz baz1 kavramlar
vardir ama bize sorduklarinda ta-
nimlamakta zorluk gekeriz. Mesela
“marka” da boyle bir kavramdir. He-
pimiz markanm ne oldugunu biliriz
ama anlatirken zorlaniriz. Sokaktaki

2

insana gore marka, “gok satan”, “cok
bilinen”, “cok kaliteli” olandir. Mar-
ka temelde tiriiniin tiiketiciye kendi-
ni ifade edis bigimidir. Bir Urliniin
marka olmas1 “giiven” verir.Marka-
lar kullanicilarma “hava” katar, gogu

zaman “fiyatlar1 pahalidir.”

Marka verme ,orta ¢agda ticaret
yapan esnaf localarmin hem kendile-
rini hem de-alicilarini kendi tirtinleri-
nin daha diisiik kalitede olanlarla ka-
rigtirilmasini engellemek maksadiyla
baslamigtir. Simdilerde ise her seyin
markas1 var . Tiiketiciler ise belir-
sizlikten hoglanmadiklart ve referans
gormek istedikleri igin markalari ter-
cih etmektedirler.

“Giucli marka kriz
aninda nasil yonetilmeli,

markalarin yol haritasi
nasil olmah?”

Isterseniz giiclii markay
olusturan etkenlerden
bahsedelim :

1. Liderlik: Markanin pazar1
etkileme yetenegidir.

2. Saglamlik: Bu ozellik,
markanin dogasinda var olan
yapiy1 olusturmasidir.

3. Pazar: Pazarin yapisal
cekiciligidir.

4. Cografi: Ulusal ve
uluslararasi, ¢ok yonlii
pazarlardaki markalart ayirt
etmek i¢cin markanin var olan
cekicilik 6zelligidir.

5. Egilim: Markanin kalict
olma ve miisteriler i¢in
uygun olma siirecidir.

6. Destek: Markay1 desteklemek
amaciyla yapilan yatirimlarin
miktar1 ve kalitesidir.

7. Koruma: Yasal sistemden,
patentlerden, ticari markadan
korumadir.

Giiclii marka kriz aninda
nasil yonetilmelidir ?

Kriz durumunda ticari varligimizi
siirdiirebilmek i¢in nasil davranil-
mal1? 2003’te Hindistan, Coca Cola
ve Pepsi’nin igerigi lizerine onlari
tilkenin glindemine oturtan tartigma-
lara sahne oldu ve global ekonomik
kriz dedigimiz yani 2001 sonrasinda
ABD ekonomisini toparlamak i¢in
hizla indirilen faizler (2001-2004
donemi), kredi kullanma talebini ar-
tirmasi. Artan kredi hacmi, emlak fi-
yatlarini ylikseltmesi. Yiikselen em-




lak fiyatlari, yeni kredi alinabilmesi-
ni saglamast. Ipotekli gayr1 menkule,
ikinci-licincii ipotek yapilarak elde
edilen kaynakla yeni harcama yapma
imkani saglanmasi. 2002 yilinda in-
saat sektorii ile ekonomiyi canlandir-
mak ve diigiik gelirlilerin konut sahibi
olabilmelerini kolaylastirmak ama-
ciyla yeni diizenlemeler yapilmisti
(“subprime mortgage”-diisiik kaliteli
emlak kredileri artigmin 6nii agila-
rak).ABD Devlet Tahvillerinin hizla
diisen faizleri ve artan emtia fiyatlar1
ile yurtdiginda bollasan likidite, yeni
yatirim alanlart aradi. 2001°de Ev’in
degeri 100 bin dolardi. 20 bin pesin,
80 bin dolar ipotek kredisi (mort-
gage) ile almmigti. 2004’de yapilan
yeni bir ekspertiz ile Ev’in degeri 150
bin dolara ¢ikt1. 2. ipotek ile bankada
50 bin dolar kredi alind1 ve Otomo-
bil yenilendi.2005’de bir ekspertiz
daha yapildi ve Ev’in degeri 180 bin
dolar olarak belirendi, 3. ipotek alin-
di ve mobilyalar yenilendi.2006’ya
gelindiginde artik herkes (sahislar,
emlak¢i, banka vs.) evin degerini
180 bin dolar olarak kabul ediyor ve
buna gore hareket ediyordu. Ancak
2007’de bir giin ayn1 mahallede ben-
zer bir ev satisa ¢ikti. Ama kimse 180
bin dolar 6demek istemedi.

Ve balon patladi.Oyle ki,‘ev’in sa-
tis fiyati baglangigtaki 100 bin $’mn
altia (70 bin $’a) geriledi. Ev’i i¢in
80 bin $ ipotege giren ev sahibi de,
haliyle 6deme yapmak istemedi.Ala-
caklarmi tahsil edemeyen bankalar,
borg¢larimi 6deyecek kaynak bulama-
yincamali sistem durdu. Bankalar bir-
birine bile borg vermeyince Likidite
Krizi basladi. Boyle kriz durumlarin-
da marka nasil yonetilmelidit? Kriz
yonetimi, bir yo6neticinin muhtemel
tehlike durumlarmda kendi amag-
larmi kabul edilebilir bir maliyetle
kargilamaya ¢aligmasi, stirecidir. Bir
marka esas olarak marka sahibi tara-
findan tiiketiciye verilmis bir s6zdiir.
Bunun kargiligi tiiketici markaya
inanir, giiven duyar. Kendileri de iyi
bilirler ki, biiyiik markalarin hata
yapma gibi bir liksleri yoktur. Ciin-
kii tiiketici onlart en az kendileri ka-
dar iyi tanir. Kriz aninda marka, diger
markalarla rekabet sansini koruyabil-

mek

igin,

kendi avan-

tajlart ve belirgin

karakteristikleri tizerinde

durmalidir. Ornegin giiven ve

de uzun yillar kullanim sonucu olus-
mus miigteri bagimliligt konularini
on plana cikarmali yani tiiketicinin
farkinda olmadigi ya da zamanla
unuttugu degerlerle rakiplerine avan-
taj saglamalidir. Ortaya ¢ikmasindan
cok Once, kriz ikaz sinyallerini veya
semptomlarint  gostermeye baglar.
Sorun veya tehdidin boyutu krizin
onem derecesini ve ¢oziim onceligini
olusturur. Her kriz y6netimi berabe-
rinde yeniden yapilanma ve degisim
getirir. Kriz déneminde yeterli ve
yetkin kaynaklarm olmayigi kaos
ortamint uzatir. Zamaninda kontrol
altina alinmayan ve g¢éziimleneme-
yen sorunlar ve tehditlerin etkiledigi,
tetikledigi sorun ve tehditler kartopu
hiztyla biiyiir ve zamanla kontrolii ve
tyilestirilmesi imkansiz duruma gelir.
Bunun i¢in: Kriz yonetimi yapilmasi

kararint  takiben
kriz ekibin  top-
lanmali, durum

degerlendirmesi  /
hasar tespiti yapil-
mali, hedef kitlenin
belirlenmesi; krizden
etkilenecekler, kurumu
etkileyecekler, oncelik-
li olarak bilgi verilmesi
gerekenler. Mesajlar be-
lirlenmeli, Mecralarm /
iletisim kanallar1 ve arag-
lart belirlenmeli. Sozciiler
belirlenmeli, Briefing / bilgi
dosyalart hazirlanmali, Uy-
gulama planimin hazirlanmali,
kritik risk ve basari faktorleri-
nin belirlenmeli, uygulamaya
gecilmeli, takip toplantilari-
na gegirilmeli, planlanmali ve
uygulama plant diizenli olarak
gozden gecirilmeli.

Krizi gergekei ve siikunetle kargi-
lamali, firsat tantyict roller dagitimi
yapilmali, zaman baskisi azaltilma-
l1, merkezilesmenin Oniine gegilme-
li, yardime1 karar elemanlari kulla-
nilmali, orta kademe yoneticilerin
geligtirilmeli, Isletme amag ve de-
gerlerinin gozden gecirilmeli, esnek
ve dinamik bir yapi i¢in Onlemler
alinmali, radikal, tutarli, uygulana-
bilir hedefler iizerine insa edilmis
ana ve ayrintt ig planlart yapilmali,
birbiriyle uyumlu ve motive edilmis
“is takimlar1” ve aksiyon planlar1 ha-
zirlanmali, gliclii bir iletisim, halk-
la iligkiler destegi ve basart payla-
sim modeli olugturulmali, olmayan
veya yetersiz kaynaklar i satin alma
veya is ortaklig1 yoluyla tamamlan-
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mal1, krizle ilgili bilgilerin yeni kriz
senaryolar1 ve yonetim planlari ge-
listirilmesinde  kullanilmak iizere
arsivlenmeli ve degerlendirilmeli,
krizin c¢alisma ortaminda yarattiS1
olumsuz etkileri paylasabilen, i or-
taklarini motive edebilen, resmin bii-
tiiniinii gorebilen, objektif, radikal,
tutarli, gliven veren giiclii bir lider
yoOnetici veya yetkin fonksiyonel yo-
neticilerden, uzmanlardan olusan or-
tak yonetim ekibinin olusturulmali.

Ekonomik krizde lider, yonettigi
sirketin kaderini degistirebilir mi?
Bir kisinin elinde bdyle bir gii¢ var
midir varsa bu hangi kisilige sahip
bir liderdir? Ekonomik krizler her
sektort farkli etkiler. Mesela bir ¢i-
mento sirketini yoneten lider ¢ok
basarili olsa bile i¢inde bulundugu
sektoriin yapist onun oyun alanini
sinirlayacaktir. Ozel sektoriin ve ka-
munun yatirim yapmayacagi (beledi-
ye segimleri harig), bireylerin konut
almayacagi bir ortamda bu lider de
sektoriin kaderinden kendi payina
diiseni alacaktir; gok zeki, ¢ok dene-
yimli, ¢ok yaratic1 olsa bile. Ekono-
mik krizlerin yiikiinii biitiin sektorler
esit paylagsmaz. Bazi sektorler igin

muslugun suyu azalirken bazilarinda
cesme neredeyse kurur. Yani marka
ister kotii yonetim sonucu isterse de
elinde olmayan sebeplerden dolay1
kriz ortamina ¢ekilsin, her iki du-
rumda da giivenirliligini yitirmemek
zorundadir. Bu nedenle tiiketiciye
kars1 acik ve dirlist olmalidir. Ba-
sin agtklamast ya da bir roportajda
bahsettigi konunun muhtevasi kadar
tutumu, tavri, hatta ses tonu dahi tii-
keticinin sarsilan giivenini yeniden
kazanmada etkili olabilir kriz yo-
netiminin idare planinin hazirlanma-
sinda ve uygulanmasinda sorulmasi
gereken sorular ve yapilmas: gere-
ken mudaheleler sunlardir ;

-Sorunun ne oldugunun tespit
edilmesine yonelik “gergekten ne
oldu?”

-Yapilmasi gereken miidahaleleri
belirlemede”’sorunu  kontrol yollart
nelerdir?”

-Alinmasi gereken Onlemler agi-
sindan “kriz durumunun tekrarlan-
mast nasil onlenir?”

Bazen krizin biiyiimesinin Onii-
ne geemek miimkiin olmayabilir.
Onemli olan sorunun negatif etki-
lerini sinirlamak ve markanin itibar

kaybini 6nlemektir .

Markanm Yol Haritasi

-Giinii Birlik Degil, Strateji
Dogrultusunda Hareket edilmeli

-Hedef “aracilar” degil ,tiiketi-
cinin kendisi olmal

-Daha marka olmadan “alt
marka, ikinci marka “olusturul-
mamali

- Tiiketiciye damisilmal, tiiketi-
ciyi taninmah

-Markaniz, isinde uzman ol-
dugunuzu dosta dusmana ilan
etmeli!

-Markaniz bir “iiriin kiiltiirii
nii temsil etmeli !

-Pazar hedefleri gercekei ve
erisilebilir olarak tespit edilmeli !

- Yem “halkla iligkiler” 6grenil-
meli ve uygulanmali !

- Kaliteyi marka saglar; kaliteli
iiretim ile yetinilmemeli

- Baskalarmin yazdigi rectele-
ri degil, kendi recetemizi uygula-
mali

-ihtiyaclar gozetilmeli , ya da
yeni ihtiyaclar olusturulmal

-Marka olmak i¢in sedece rek-
lam yeterli degildir !

Hiiseyin Akay Iktisat 1. Sunif
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Modern Zamanda Ortacagl Yasamak

Kitaplardan okuyarak ya da 6g-
retmenlerimizden duyarak 6grendik
ortagagi. Ortagag hakkinda duyduk-
larimizla onlara acimamiz bir oldu.
Insanlar bunca zaman nasil yap-
t1 bunlar1 aptalca dedik ve acimasiz-
ca elestirdik onlar1 hi¢ sartlart diigiin-
meden.. Clinkii bize onlarin yagsami-
nin yanlig oldugu soylendi ve kendi
yagantimiza Oyle bir bakis gelistir-
memiz engellendi, kendi zamanimizi
elestirmedik. Ya da hi¢ farkina bile
varamadik yanliglarimizin.

Farkina varamadik, elestirme-
dik ¢iinkii hep icinde yasadik ve di-
sartdan bakamadik bir tiirli ve en
onemlisi yanlis yaptigimiz: kabul-
lenemedik. Zaten bunda en biiyilik
etki de ailelerde ve Ggretmenlerde.
Cocukluktan baglar sorgulama ama
kag anne baba ¢ocugunun sorulari-
na dayanabildi sonuna kadar ve kag
tanesi yeter artik deyip sinirlenmedi
cocuguna... Ya ogretmenlere ne de-
meli biz sorgulayan 6grenci istiyoruz
derler ama soru sorunca salak misin
bunu bilmiyorsun ya da dersi kaynat-
ma deyip bizi sorulardan uzaklagtir-
madilar m1?

Bundan daha da Otesi yaptigimiz
birgok seye giinah dendi ve sorgula-
mamiz tamamen ortadan kaldirildi.
Oysa agiklansa her sey daha mantikl
gelismez miydi? Onu yapma giinah,
bunu yapma giinah, sunu yapma gii-
nah... Hep giinah giinah giinah, ama
neden? Giinah konduysa elbet bir
nedeni yok mudur? Yiice yaratan di-
yoruz her geyi bilen diyoruz o zaman
mutlaka bir agiklamasi vardir.

Yoksa benim ilkokulda sordu-
gum; Incil degismis diyorlar bundan
eminler de Kuran’in degigsmedigin-
den nasil eminler sorusuna tokat yi-
yerek cevap alirsiniz ve bir daha sor-
mazsiniz. ..

Peki bunun ortacagdan ne farki
var?

Ben soyleyeyim ortagagda elesti-
ren insan yakiliyordu, carmiha geri-
liyordu insanlarin iginde ama gimdi
sadece dayak yersin. Ki onlar dogdu-
gunda yaganilan her geyin Tanridan
geldigi soyleniyordu. Buna ragmen
kendini 6liime gotiiren sozleri sarfe-
denler varken bugiin dayak yiyecek

cesareti olan insan sayist ka¢? O za-
man ortacagda yananlar olmasaydi
biz bugiin ortagag insanina aciyabi-
lecek miydik?

Bu arada en 6nemli olani unutma-
yalim annelerin bir ¢ogu bugiin cahi-
liye doneminde yastyor.. Ve ¢ocukla-
r1 bu anlayisla yetigtiriyorlar.

O zaman nerede modern Tiirkiye
nerede ortagagdan tstiinligimiiz?

Kulaktan Dolma

Film Bilgileri

Yesilgamla bagladi film macera-
miz. Bazen acikli ve bir o kadar da
garip hikayeleriyle agladik bazen de
kahramanlik hikayeleriyle tarihin
i¢inde dolagtik durduk. Ama hep bir
seyler 6grendik filmlerden. Zaten ne
vardi ki bize bilgi verecek, bizi ay-
dinlatacak. Her seye zor ulasilan za-
manlarda imdadimiza kogsmustu bu
filmler. Hala da devam eder bu ge-
lenek; insanlara bir seyler verme ve
onlara bir seyler gosterme istegi. ..

Ancak filmler bilgiyi direk ver-
mek yerine onu senaryolagtirdigi igin
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vermek istenilen geylerin etrafi bag-
ka olgularla gevrili oluyor. Bu olgu-
lar yonetmen, yapimci, yada senarist
icin sadece bir arag olarak goriiliirse
‘yapalim da gitsin’ e maruz kalir.
Tipki Yesilgam’daki figiiranlar gibi
bir okla 10u birden yere yatar yada
tokat yemeden 6liir , olgularda.

Aslinda bu konuda Yesilgam’a bir
sey sdyleme zamani gegti onu zama-
nin elestirmenleri yapmalrydi. Bu-
giin zaten birgok insan Yesilgam’a da
olanlarin farkinda..

Hem o zamanlar insanlar izleye-
lim de nasil olursa olsun, yapimcilar
yapalim da nasil olurda olsun derdin-
deydi. Segenek pek yoktu ve insanlar
bilgiye bugiinkii kadar rahat ulasa-
madig1 i¢in ellerinden de bir sey gel-
miyordu mecbur orada olan seyleri
kabul ediyordu.

Benim derdim zaten Yesilgamla
degil, benim derdim benim elestirim
bugiine.. Bugiiniin filmine, bugiiniin
dizisine, bugiiniin yapimcisina, se-
naristine ve en onemlisi yonetmeni-
ne...

Bugiin insanlar bilgiye o kadar
¢abuk ulagabilirken sen nasil olurda
insanlar1 senin yaptigin seyi izliyor
diye aptal yerine koyabilirsin ki?
Boyle durumlarda ben hemen sunu
diisiiniirim bu adam demek ki yete-
rince emek yermiyor umursamiyor.
Oysa sadece 2 dakikani alir bu bil-
gilere ulagmak. Ve sen de o 2 daki-
kay1 vermiyorsan demek ki sen onu
yeterince umursamiyorsun. Hemen
baska islerde var denebilir ama gunu
unutmamak lazim insan isteyince her
seyi yapiyor degil mi?

Bugiiniin kabul ettigi bir gercek
var o da ayrmtilarm her seyi belirle-
digi.

Bu yazinin yazilma sebebi de as-
Iinda ¢ok basit bir sahne. Askere
ugurlama sahnesi. Birgok insanin
begenerek izlemekte oldugu bir ko-

medi dizisi olan Genig Aile de sezon
finali i¢in diisiinilmiis bir sahne. Ana
karakter askere gider ve sular durulur
diziye sezon arasi verilir. Tabi gayet
giizel de diigiince ancak bir eksiklik
var.

Okuldan atilacagini 6grenen kah-
raman, smavlara girer ancak so-
nuncuyu kagirdigi icin okuldan ati-
lacaktir: O da artik sevdigi kadini
kaybetmis ve okulundan atilmis bir
adam olarak hayata yeni bir baslan-
gi¢, yeni bir diizen ister. Bunun igin
oncelik askerlik gorevini bitirmektir.
Ve gider de. Ancak diin karar verip
2 giin sonra askere gitmek bir garip
olsa gerek zira askeriye her giin as-
ker almiyor. Askere almanin belli za-
manlar1 var.. Keske bu basit ayrint
sezon finalinde atlanmasaydi. ..

Iste boyle umursamaz zihniyetler
yiiziinden ortada yiizbinlerce kulak-
tan dolma bilgilerle kusanmig insan
dedigimiz insanlar var. Ciinki belli
yagin altinda olan insanlar televiz-
yonda verilen her seyi gergek sana-
biliyor ki bu yas daha yukar1 da ¢i-
kabiliyor.

Iste bu nedenden otiirii dizi-
filmlerde artik ayrintilara da dikkat
edilmeli.

Tanr1 Ve Allah

Bir¢ok insan i¢in bu iki isim farkls
cagrisgimlar yapmaktadir. Tanr1 de-
yince hemen Hristiyan diinyast akla
gelir ve hemen bir tovbe cekilir.

Allah deyince kutsal kitabimizin
gondericisive yaratan gelirakla ve he-
men yanina cella celalithu ¢ekilir (cc).
Filmlerde Tanri deyince zaten o ak-
tor veya aktris Miisliimanlikla alaka-
11 degildir.

Ama Allah diyen aktor veya aktris
hemen goze bir hos gelmeye baslar,
Sanki senaryoyu onlar yazmis, sanki
cekimleri onlar yonetmis gibi sadece
gordiigiimiize aldaniriz hemen.. Ney-
se bu gorme konusuna pek girme-
mek gerek (daha onceki kayitlarda

bu konu bulunabilir)... Bizim konu-
muz suan Tanr1 ve Allah arasindaki
fark. Yaziliglar1 farkli olsa da aslinda
onlar aynt anlama gelen iki farkl ke-
lime. Aralarinda hig fark yok mu tabi
ki var; biri yaratanin Tiirkge karsiligt
oluyor yiizyillar boyunca degise de-
gise giiniimiize gelen (Tanr1), digeri
ise Miisliimanligi kabul etmemizle
dilimize yerlesmis kelimedir (Allah).

Simdi Amerikan filmi izleyip
orada Allah denmesini bekleyen
adam sunu bil ki onlarin kelime li-
teratiiriinde de Allah var ama on-
lar kendi yaratanlari olarak yaratan
demeyi tercih ediyorlar ve bizde
mecbur Oyle c¢eviriyoruz ki zaten
ceviriyi Tlrkce yapiyoruz degil mi?
Bende Tanri deyince uyuz olanlar-
dandim bende Allah demek varken
neden boyle diyor deyip kil olanlar-
dandim. Daha sonra okuyunca Tanri-
nin Tiirk¢e oldugunu anladim. Sim-
di onlarin tek sucu var o da; Tiirkce
konugmalar1 Tiirkgeyi yagatmak is-
temeleri... biitiin su¢ bundan ibaret
simdi iste hakim siz suglu onlar karar
verin. ..

Bilgi Copliigiinde Kaybolmak

Her giin o kadar ¢ok sey yazilip ¢i-
ziliyor ki internette, insan akli yetige-
miyor bu hiza. Ama bu yazilanlar ne
kadar dogru ne kadar yanlig bilemi-
yoruz ancak daha sonradan sonradan
6grenebiliyoruz. Tabi bu sirada yazi-




lanlar da gakilip kaliyor internette...

Bazen sitemin tiraji artsin kaygi-
styla  bazen aman kalabalik olsun
da elbet giren olur anlayisiyla yahut
bagka amaglar i¢in yazilir ama mut-
laka yazilir her giin sayisiz sey. Iste
bu yazilanlar yanlis oldugu aydinlan-
mig olsa bile bir tiirlii kalkmaz inter-
net diinyasindan..

Bunun en biiyiik 6rnekleri de bag-
ligin ilgi ¢ekici olup igeriginin o ko-
nuyla uzaktan yakindan alakadar ol-
mamasidir. Baglik tiklanir ve hemen
ardindan igerige bakilir ama agiz do-
lusu kiifriin vermis oldugu o rahat-
liktan sonra sayfadan ¢ikilir. Bazen
kara listeye alinir bu site giren igin
ama genelde hep diisiiliir bu tuzaga..

En sevdigin sarkici albiim ¢ikar-
migtir ve dinlemek igin site ararken
kendine kargina ¢ikan sitelerden bir
¢coguna girersin ama ne miimkiindiir
ki bu istegini basarabilesin ¢iinkii
sende tuzaga diismiigstindiir..

Iste bunlar tamamen siteye insan-
lart gekmek i¢in yapilan ve bilgi ¢op-
liigiine neden olan yazilardir. Aradan
yillar gecse de o baghigi yazdiginda
belki yine gergekten ulagmak istedi-

ginden dnce boyle bir ¢opliige sap-
lanip kalacaksin o degerli vakitlerin-
den kaybederek...

Mahalle Bakkah BiM

Artik o kadar ¢ok market var ki
insan, marketten bagka bir sey gore-
mez oldu. Ancak bu marketlerden bir
tanesi var ki hep karsimiza ¢ikiyor ;
Bim...

Eskiden mahalle bakkali denirdi
sokak kogelerinde olurdu genelde
ve esnaflik kurallariyla yonetilirler-
di. Ancak zamanla bu bakkallar para
kazaninca etrafinda olan kisiler hatta
akrabalar bile bu ige girdi.. Ama bu
ise giren ¢ogaldik¢a ve zaman ilerle-
yip artik market ve tlirevleri agilinca
artik bakkallarm pabucu dama atil-
di..

Bende bir bakkal gocuguyum hani
bagbakanin kapatsinlar dedigi adam-
lardan birinin ogluyum..

Neyse konumuz o degil.. Bakkal
demek muhabbet demekti, bakkal
demek samimiyet demekti ve en
o6nemlisi bakkal demek sirtini ona
dayayabilmek demekti. Para olmadi-
ginda ondan almak, aniden misafirin
geldiginde ondan destek istemekti.
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Ama bir¢ok insan bakkalda para
var deyip bu ise girince, bakkalin
anlami da degismeye basladi. Ne sa-
mimiyet ne de muhabbet kaldi. Ger-
cek esnaf para pesinde kosanlarin
arasinda azinlik kalinca da her sey
esnaf i¢in ters gitmeye basladi. ..

Ve o meshur market zincirleri or-
taya ¢ikmaya basladi.. Dogal olarak
insanlar da oraya gidip gezerek, eg-
lenceli vakit gecirerek aligveris yap-
mak istedi. Bakkallar tam anlamiyla
sinek avlamak deyimini gercege ce-
virmeye bagladi..

Daha sonra Bim ¢ikageldi... Bini
agkin gubesi var su an ve neredeyse
her islek caddede 2 veya 3 tane su-
besi var. Tabi bu sadece caddelerle
sinirlt degil ayrica mahalle aralarin-
da da var Bim ve tiirevi A101.. Iste
bu mahalle bakkalligini artik Bim’in
gbgiisledigini gosteriyor. ..

Her ne kadar esnaf adetleri olmasa
da gergek adi bakkal olmasa da artik
mahalle bakkalimiz Bim...

Aydin Gokhan Karatas
Isletme(ing.) 3. Stnif

>3
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Mut-
lulugu

herkes kendi-

ne gore tanimlar.
Kimine gore agktir mut-
luluk, kimine gore sans ve ki-
mine gore para... Ornekler uzar
gider; nihayet herkesin hayatinda
eksik bir seyler vardir. Bu eksik-
ligi tanimlamanin ebedi mutlu-
lugun sirrt oldugunu diigtintirtiz.
Oysa bu bir yanilgidan ibarettir.
Russell’in dedigi gibi “Istedigi-
niz bazi seylere sahip olamamak
mutlulugun bir pargasidir.” Peki
hayatimizdaki eksiklere ragmen
mutlu olmay1 6grenebilir miyiz?

Mutluluk, dncelikle onu istemekle
baglar. Eger biz onu gergekten iste-
digimize giiglii bir sekilde inanirsak,
kiiciiciik mutluluklar bile giiliimse-
memize yeter. Beklentilerimizi diigiik
tutmak da diger bir baglangi¢ nokta-
sidir. Ciinkdi, “Mutlulugu engelleyen
seylerden biri de hayattan ¢ok fazla
mutluluk beklemektir.” Fortonelle.
Nereden baglayacagimizi bildikten
sonra inangla, sevgiyle ve paylagarak
alevlendirebiliriz igimizdeki mutlu-
luk kivileimlarini.

Hayata giilen gozlerle bakmak, da-
ima olumlu diisiinmek de gereklidir.
Siirekli kdtiimser konusan, umudunu
kaybetmis insanlar kendileri mutlu
olamayacaklar1 gibi etrafindakilere
de bu olumsuz enerjiyi yayarlar. Boy-

le
insan-

lar1 hayatimiz-

dan  uzaklastirmak
verilebilecek en dogru
karardir.  Etrafimizda
daima porzitif enerji yayan,
adeta bir 151k gibi parlayan yiizler ol-
malidir,

Onemli noktalardan biri de hirs
duygumuzu dizginlemektir. Fazla ol-
mayan hirs insant bagariya gotiirebi-
lir; ancak fazlasi i¢imizi ihtiraslarla
ve bitmek tiikenmek bilmeyen istek-
lerle donatir. Daima zirveye Ozen-
mek, mal miilk hirsiyla yanip tutus-
mak, siirekli bagkalariyla yarigmak
mutluluga ebedi bir ket vurmaktir.

Diinyadaki en biiylik varligin
“saglik” oldugu stiphe gotiirmez bir

gergektir. Bu yiizden 6nce
saghgmuizt diisiinmeliyiz.
Insan her seye sahip ol-
dugunu digiiniirken, o en
kiigiik bir saglik problemi
bile hayatini karartma-

ya yetebilir. Iste o

an hayatindaki
biitlin giizel-
likler an-
lamint

kay-

beder.
Tek

istedi-

g1 sagligma
kavusmak olur. Oyleyse giine saglik-
I1 bir nefesle baslamak bile tek bagi-
na mutlu olmaya yetebilir.

Hepimiz bir topluma aidiz ve her




ne kadar yalniz karar verdigimizi
sansak da bagkalart daima hayati-
mizda s6z sahibidir. Diger insanla-
rin tecriibelerinden faydalanmak yol
gosterici olabilir. Buna siiphe yoktur,
ancak bagkalarmin hayatimiza mii-
dahalesinin de bir smnirt olmalidir.
Hayatimizi bagkalarina gore kurmak,
siirekli onlart dinlemek mutlulugu-
muzu engelleyebilir.

Enerjimizi artirip mutlu olmamizi
saglayacak bir diger faktor de doga
ve yesille biitinlegsmektir. Tertemiz
orman havasinin, dalgalarin sesi-
ni dinlemenin, riizgart hissetmenin
veya yagmurda ylrlyiisiin iyi gel-
meyecegi kimse yoktur sanirim.Do-
gal giizellikleri kesfetmek bir bakima
cenneti simdiden yasamaktir.

Zamanimizi iyi gecirmemizi sag-
layacak bir diger yol da giizel sanat-
lara yonelmektir. Miizik, dans, tiyat-
ro ve digerleri... Ruhumuzu arindi-
rip bizi huzurun kollarma birakir.
Hayatimizdaki stresten biraz olsun
uzaklagmak i¢in onlara daha ¢ok ya-
kinlagmaliyiz.

Son olarak bahsedecegim sey ise
belki de mutlulugun en 6nemli se-
beplerinden biri. Onsuz yagamanin
gergekten anlamsiz olacagini diiglin-
diigiim o mucizevi duygu: “Ask.”
Icimizde adeta kelebekler ugusturan,
ayaginizi yerden kesen, sanki bulut-
larim istiindeymisgesine kendinizi
hafif hissettiren o egsiz duygu. Onun
verdigi mutlulugu baska hicbir sey-
den almamiz mimkiin degildir. En
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mutsuz anlarda bile yiiziimiizi gii-
liimsetir. Iste bu yiizden ask ile yasa-
mali, yiiregimizin kapilarini ona ka-
patmadan 6nce iyice diigiinmeliyiz.

Mutlu hissetmemize yardimet ola-
cak bazi formiilleri hepimiz biliyoruz
artik. Simdi sira, bu bildiklerimizi
uygulamakta. Mutluluga giden yolda
sevingler olacagi gibi liziintiller ve
acilar da olacagint unutmamaliyiz.
Ayrica kargimiza ¢ikan mutluluklar
kagirmamaya da dikkat etmeliyiz.
Yazima sevdigim bir sozle son veri-
yorum: “Bir mutluluk kapisi kapandi-
ginda digeri agilir. Ama biz kapanan
kapinin ardindan o kadar uzun siire
bakariz ki agilan kapiy1 gormeyiz.”

Ceren Sonmezistlk
Iktisat (ing.) 3. Sunf égrencisi
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FurBsoLUN BARONLARI

2008/2009 sezon sonunda bu ka-
dar hareketli bir transfer donemi
yaganacagini kriz ortaminda kimse
hayal edemezdi herhalde. 2009 un
ilk aylarindan itibaren etkisi daha
da hissedilen ekonomik krizin futbol
piyasasinda durgunluk yaratacagi en
stk yapilan tahmin olarak 6ne ¢iki-
yordu. Tabi bu tahminin tutarh ve
gergeklesen yonlerini de unutmamak
gerekiyor. Fakat transfer piyésasm—
da donen rakamlar krizi sanki yok-
mug gibi gosteriyor. Biiyiik paralara
transfer yapan elit kuliiplere kriz pek
de ugramamig ama gelirleri kisith
olan kiiciik kuliipler i¢in durum cok
farkli.

iki boyutta irdeleyebilecegimiz
transfer doneminin krizden etkilen-
me siirecine ilk olarak elit kuliipler-
den baslamak gerekiyor. Temel ola-
rak krizin olugma nedenleriyle futbol
piyasasinda astronomik bedellerle
transfer yapmak hemen hemen ayni
stirecin triinii. Krizin olusmasina
neden olaylarm (Iceberg’in goriinen
kismi Mortgage krizi) teme-
linde para sistemi yatiyor.
Yani sisirme degerler ve
spekiilasyonlarm etkisi kri-
zin tetiklenmesinde basrolii
oynuyor. Ozellikle diin-
yanin Kiiresel Koy’e do-
niisme siirecinin en biiyiik
magdurlari olan az gelismis
iilkelerde kriz daha sancili
yasaniyor. Aslinda olmayan
degerle sigirilen Mortgage
krizi sonunda patlamaya
mahkimdu.

Futbolda da transfer piya-
sasini yiikselten, astronomik
bonservis bedelleri ddeyen
elit kuliipler iginde Real

Madrid’i Morgage’ye benzetebiliriz.
Almak istedigi oyuncuyu meta ola-
rak kabul edersek; Real Madrid sa-
hip olmak istedigi metay1 alabilmek
icin sigirilmis bir deger karsiligt ve
olmayan (tamamen sistemin isleyisi
geregi borg olan) bir para ile altyor.
Bugiinkii kosullarla iligkili olan du-
rum, gelecekte degeri ve kosullart

degisebilecek olan futbolcunun yine
bugiin i¢in soyut bir parayla transfer
edilmesini ifade ediyor. Bir yoniiy-
le de gelecege ipotek altina alan bu
yapi, bugiin i¢in karsilig1 soyut olan
para ile agiklanabilecegi i¢in tama-
men sisirme bir ekonomiyi isaret
ediyor. Bir yoniiyle gelecegi ipotek
altina alarak yapilan transferler aslin-
da krizin gelecegini haber veriyor ve
ayni zamanda yapilan transferlerden
elde edilecegi diigtintilen gelirlerin
borglari kargilayip karsilayamayaca-
&1 belli degilken.

Bu siiregte borglanilan miktarin
karsiligi gelmedigi takdirde bu du-
rum bor¢lanmanin hi¢ bitmeyecegi
anlamina gelir. Bu da aslinda astro-
nomik bedellerle transfer yapan elit
kultiplerin sadece glinii kurtarmaya
calistigini ve bunu da yaparken gele-
ceklerini ipotek altina aldiklarint gos-
terir. 2000’1i yillarda benzer transfer
politikasi izleyen Leeds United artik
Ingiltere Coca-cola ikinci liginde
miicadele ediyor. Yiiksek bonservis
bedelleriyle transfer yaparken
Leeds United’li yonetici-
ler ellerindeki birkag¢ yildiz
satmalari halinde tiim borg-
lardan kurtulacaklarini iddia
ediyorlardi. Umduklart gibi
olmadi ve sistemin isleyisi
bir kez daha net olarak ortaya
ctkmis oldu.

Real Madrid basta olmak
iizere elit kuliipler bu transfer
politikalariyla hareket etmeye
devam ettigi siirece kriz on-
lar icin kaginilmaz olacaktir.
Tabi daha kii¢iik gelirlerle tu-
tunmaya caligan kuliiplere de
etkisi hi¢ de azimsanmayacak
kadar ¢ok olacaktir.




2. Kisim

Yazimin birinci boliimiinde trans-
fer piyasasini astronomik bonservis
bedelleri 6deyerek yiikselten basta
Real Madrid olmak iizere elit ku-
liplerin durumunu analiz etmistik.
Ikinci béliimde de hem sistemin kri-
zinin hem de bu siirecin gelirleri elit
kuliiplere gore ¢ok daha kisitli olan
kiiglik kuliiplerin durumunu ortaya
koymaya c¢aligacagim.

Transfer doneminde —hatta daha
onceki transfer donemlerinde- trans-
fer piyasasinda donen paranin biiyiik
bir kisminin elit kuliipler arasinda
oldugunu gorebiliriz. 2009 transfer
sezonunda sadece Real Madrid’in
harcadigi para birgok ligin toplam
transfer harcamasindan daha fazla.

Elit kuliipler oncelikle kendi ara-
larinda transfer (6zellikle astrono-
mik bedellerle aldiklart oyuncular)
yaptiklari icin donen veya ddonecek
olan para kendi aralarinda kaliyor
(Ornegin  Ibrahimovic-Eto’o  para
arti takas Inter ile Barcelona arasim-
da; Kaka Milan’dan Real Madrid’e,
Ronaldo Manchester  United’tan
R.Madrid’e, Benzama da Lyon’dan
Real Madrid’e, transfer oldu).

Kiigiik kuliipler ise genellikle elit
kuliiplere oyuncu sattiklarinda elde
ettikleri gelirle transfer yapabiliyor.
Bunun diginda gelirleri diigiik olan bu
kuliipler, transfer piyasasinda sadece
sozlesmesi biten oyunculara yone-
lebiliyor. Tabi her sozlegsmesi biten
oyuncuyu alma sanslart da yok. Eger
iist diizey bir oyuncunun sozlesmesi
biterse onu da elit kuliipler yiiksek
maag verebilmeleriyle kadrosuna ka-
tiyor (Ornegin Newcastle United’ta
sozlegsmesi biten M.Owen’in bedel-
siz. olarak Manchester United’a git-
mesi gibi).

Transfer piyasasinda oyuncu ala-
bilen kuliiplerini elit kultipler disin-
da genellikle onlara oyuncu satan
kuliipler oldugunu ve geriye sadece
sOzlesmesi biten oyuncularin bazila-
rin1 ya da disiik bonservis bedelle-
riyle geng oyuncular alabildiklerini
ortaya koydugumuzda, aslinda trans-
fer piyasasinda ¢ok net bir tekelles-
menin oldugu ortaya ¢ikiyor. Bunun
tek bir sonucu var: Transfer piyasasi
tamamen elit kuliiplerin tekelinde...

Elit kuliiplerin oyuncu aldigi ku-
lipler bu paralart kullanabiliyor.
Bunun diginda gelirleri ¢ok az olan
bu kuliiplerin kadrolarina iyi takvi-
ye yapmalarmi saglayacak yiiksek
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bonservis bedellerini 6deme giigleri
yok.

Endiistriyel futbolun kiireselles-
meyle birlikte daha da liberal bir
yaptya biiriindigli son on bes yilda
geline slireg tamamen elit kuliiple-
rin tekellestigini gosteriyor. Biitiin
futbol piyasasimi bir avug elit kuliip
elinde tutuyor ve elit kuliiplerle kii-
clik kuliipler arasi ugurum her gegen
giin derinlegiyor. Kiigiik kuliipler ne
yaparsa yapsin sonunda toplami hep
stfir olan bir oyunun i¢inde kendile-
rini buluyor. Elit kuliiplere nazaran
hi¢ transfer yapmayan geliri diisiik
kultipler, aynt zamanda ¢ogunlukla
altyapilarindan yetistirdikleri yildiz
aday1 oyuncularini bile ellerinde tut-
makta giicliik ¢ekiyorlar. Bu da ba-
sart sanslarini minimuma indiriyor.
Ornegin iilkelerinde basarili oldukla-
11 takdirde Sampiyonlar Ligi’ne ka-
tilmak icin birkag 6n eleme turu geg-
seler bile son turda elit veya yar elit
diyebilecegimiz kuliipler karsilarina
cikiyor. Bu siire¢ aslinda onlart elit
kuliiplerle rekabet sansi tanima bir
yana, elit kuliiplerin bagarisi ve daha
da zenginlegsmesi yolunda kullanilan
birer arag haline doniigtiiriiliiyorlar.
Aynt kiiresel koylimiizde Merkez
Ulkeleri’nin GOU’leri (Gelismekte
Olan Ulkeler) kullandig1 gibi.
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Muhtesem

Gunes

Bazi kitaplar vardir, onlar1 okurken
kendinizi olaylarin diginda hisseder-
siniz izleyici gibi. Baz1 kitaplarda ise
olayin adete i¢inde gibisinizdir, siz
de olay1 yasarcasina. Iste boyle bir
kitap “Bin Muhtesem Giines”.

Bir haram (gayrimesru cocuk)
oldugu i¢in deger gormeyen, ken-
dine toplumda bir yer edinemeyen
Meryem'’le, mecburen onun kumasi
olan Leyla’nin dostluklarini, yoldas-
liklarini, direnislerini onlarla beraber
yasatiyor size Khaled Hosseini.

Olay orgiisii Oylesine ustaca is-
lenmis ki, kendinizi kaptirtp kitabt

elinizden birakamiyorsunuz. Afgan
kadininmn, Afgan halkinim yasamak
zorunda kaldigi trajedi, sizde insan
olarak suc¢luluk duygusu uyandiriyor.
Savaglarin, sOmiiriiniin, din baskisi-
nin bir halka yagattigi acilarin biiytik-
ligiinii caresiz bir 6fkeyle 6greniyor-
sunuz. Yasadiginiz iilkenin, Cumhu-
riyetin, Atatiirk’iin degerini daha iyi
anlryorsunuz kitabt okurken. Sahip
olduklarinizi korumanin kac¢inilmaz
gerekliligini daha da kavriyorsunuz.
Bir solukta okunurken umudu, agki,
dostlugu, caresizligi, insanligi, isya-
ni, direnisi kaziyor beyninize i¢inizi
kanatarak bu kitap. Anlatim yalin,
akici, gercekei.

KHALED HOSSEINI

Mutlaka okunmast gereken bir
kitap. Bitirdikten sonra “Neden geg
kaldim okumak i¢in bu kadar?” diye
kendinizi sugluyorsunuz.

“Bu kentin ne catisini aydinlatan
aylarini sayabilirsin, ne de duvarlari-
nin gerisine gizlenen bin muhtesem
glinegi.”

Khaled Hosseini’ e tesekkiirler.

Emekli Edebiyat Ogretmeni
Melek SENTURK
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[zmir havasiyla, suyuyla, insanty-
la i¢ 1sitan kenttir. Sadece i¢ 1sitmaz,
insam keyiflendirir. Sikildiginiz va-
kit Kordon’a gider ¢ayinizi yudum-
larken meshur ‘kumru’ yu yersiniz.
Denize karsi kahvenizi, i¢kinizi yu-
dumlarsiniz. Manzara biiyiileyicidir,

yagsama sevinci verir. Kizlart deseniz
alimlidir, kendilerini belli eder; insa-
m deseniz simsicaktir, gozleri giiler.
Ogrenciler okuldan ¢ikip sahile ge-
lir ¢iinkii korfez insana enerji verir,
morali bozuk olan, iginden bunalmig

olan, yorgun olan herkes solugu cad-
delerde alir. Izmir ruhunu caddeleri-
ne tasir.

Peki Izmir’de nerede ne yapilir?
Diyelim ki balik yemeyi cok sevi-
yorsunuz balik sizin i¢in saglikh
yasamin temel unsuru. O zaman ol-
dukga sanslisiniz. izmir’de her yer-
de kaliteli restoranlar bulabilirsiniz.

Daha 6zel bir yer artyorsaniz, size
Giizelbahge’yi, Urla’y1 onerebiliriz.
Bu nadide ilgelerde sayisiz nadide
restoran size hizmet verecektir.
Mevsimlerden yaz. Bagka bir ilde
olsaniz tatil igin ekstra para ayirmak
zorunda kalabilirsiniz; malum ki gi-
decek ve otelde kalacaksiiz. Izmir
farkini burada da ortaya koyuyor. Sa-
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dece yol masrafiyla Tiirkiye’nin dort
bir yandan akin ettigi Cesme, Foca,
Urla, Karaburun, Dikili, Seferihisar
ve daha sayisiz ilge ve belde sizleri
bekliyor. Diger illere nazaran daha
sehir merkezine daha yakin olan bu
yerler tam bir doga ve insan goleni.

Tarihi yonleriyle de zengin bir kent
olan Izmir’ de, tarihle isi, aski, dost-
lugu pekistirmek olduk¢a miimkiin.
Sizi simdi Dario Moreno Sokagi’ na
gotiirelim. Izmir’in merkezindeki bu
sokagin ucunda tarihi bir asansér var
ki, hem halk faydalanabiliyor; adeta
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bir ulasim araci olarak is goriiyor,
hem de agiklara essiz bir manzara ve
romantizm sunuyor. Arkadaslarinizla
[zmir’ in muhtesem kusbakis1 gorii-
niigii altinda afiyet dolu yemekler yi-
yebilir, sohbetler edebilir, organizas-
yonlar diizenleyebilirsiniz.

izmir’ de 6grenci olmak da ayri
bir glizeldir muhtemelen. Bornova ve
Buca Ilceleri adeta birer 6grenci ken-
ti. Bunun yani sira gezmek ve aligve-
ris yapmak isteyen dgrenciler Forum
Bornova’dan; Balgova’da bulunan
Agora’dan; Karsiyaka Carsi’dan;
Alsancak’tan ve Giil Sokak’tan ve
daha nicesinden faydalanabilirler.

Aksamlar oldukca hareketli. Us-
telik bu harekete rastlamak i¢in belli
bir yer gerekmiyor; izmir’ de her yer
aksamlar1 rengarenk. Alsancak’tan
tutun; Kargtyaka’ ya kadar. Eglence-
yi seven Izmirlilere yakisan bir tavir
sergiliyor aksamlar. Konserlerle, eg-
lencelerle, organizasyonlarla dolu Iz-
mir Geceleri. Isterseniz Bornova’da
olun, ister Alsancak’ta. Sevdiginiz
sanatgilar siklikla Izmir’de gorme-
niz miimkiin. Ciinkii sanata ve sanat-

¢ciya deger veren Izmir, verdigi dege-
ri kars1 taraftan aynen goriiyor.

Peki diyelim ki izmir’i gezece-
giz, yeni Ogrenecegiz veyahut ta-
rihi yerlerini gérmek istiyoruz. Ne
yapmali? Nereye gitmeli? Merkez
olan Konak’tan baglayalim. Tari-
hi Kemeralti'n1 gorelim, ardindan
Kizlaragas1 Hani’nda bir kahve yu-
dumlayalim. Kordonboyu'nda tur-
layalim; yine Kordon’daki Atatiirk
Miizesi’ni bir gorelim. Oradan Al-

sancak Gar’na gegelim ve Tarihi
Havagazi Fabrikasi’ni bir gezelim.
Karsiyaka Carsi’’yr da unutmaya-
Im. (Karsiyaka’ya gegerken bil-
hassa vapur Onerilir) Tabi gelmis-
ken Agora’yi, Efes Antik Kenti’ni,
Sirince’yi, Kus Cenneti’ni gérmekte
fayda var. Flamingolarin dansint iz-
lemeden ve meshur kus Yali Capkini
‘na merhaba demeden sehirden ayril-
mayin. Iyi geziler ve seyirler dileriz

Dilek Karatas Isletme Ingilizce 2.Suuf
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