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Yayin Kurulundan...

9 Ocak 1998'de kendimize bir hedef belivlemistik. Bu-
giin b hedefimize ulnsmas olmanin gummnu-,m;zyomz.f:;‘
Dokunz :Eyliil Uhiver@itm’ I;jlétmé Falkiiltesi- kurﬂlu}uhdﬂ% bu
giine kadar biy yayn gukarmamigte. Bureksikliji gidermek igin
dergi cikavrmayn karar perdik, Amaczmzé,’ : &z'zl_éﬂé iletisim
kurmak, sesimizi duynwrmakte. Bu amagla cikaracagimz devge
govimiimii ve iferigi ile bitap ettifimiz kitleye yakisr

 olmalyyd. ‘ ' '

Arzu ettigimiz kaliteye ulasabilmek icin dovt oy boyunca
cok galistik. Konulors secerken son derece titiz davrandik.
Birbivinden z'l:ginp rb’pmfmjla/ yapirk. Yozisindan gorsel
malzemesine ornek biv iiviin yarattygimizo inanyoriz.

* Bu siivee elbette bizim icin kolay degildi. Yiiksek bir doja
tivmandik. Deygimiz icin calismayn basladygimizdn bizim igin
tek bir hedef vavds: Tk saymmize basare ile cikarmak ve sizlere
ulastirmak.

Buyiin ilk bedefe ulastypmzda oniimiizde daha baskn
zirvelevin olduwgunu govdiik. Simdi gelecekteki hedefimiz; sizin
gneri  ve goviisleviniz, bizim  yogun  calismalarimizin
sekillenecek, devgimizin yeni sayilarime do  kalitemizi
arttwrarak cikavmaktr. Bu hedefe uwlasma yolunda ilk adum
ALLUTLIIZIL TNANLYOTUZ.

Dergimizin ilk sawyisindn destek olan herkese tesekkiivii
bore biliviz. Siz "Beyond'n giivenerek bizim yanimizda yer
aldwmaz. Ve biz bu sayvmzla gitveninize layik olmak icin
calistik. . '

Simdi Beyond'u siz okuyncularimwzin begenisine sunuyornz.

Gelecek sayvmazin yine sizinle olnbilmek ﬂlilejimizlg...‘
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Alkan ALICIK
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Tuba YENIGERI
Baris YESIL
Sileyman Cagan YILDIZ
Suzan YUKSEL

‘Ces ekikur

Paylastiklor: bilyi ve bivikimlerinden, aywdiklar: zamandan ve manevi destellevinden dolnyz,
Evdal 1ZGI, Giivean GUMUS , Mehmet DEMIR POLAT
Haldan LEVENT, Oktay ORMANCIOGLU ve Cengiz URAL'n

tesekkiir ederiz.
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D.€.0. Isletme Fakultesi Dekan
Prof. Dr. Ceyhan ALDEMIR

1988 yilinda Dokuz €ylul Universitesi Iktisadi ve Ticari llimler
Fakultesine bagli olarak kurulan ingilizce Isletme Balomo, 1992
tarihinde Ingilizce Iktisat, Ingilizce Uluslararasi lligkiler
Rslumlerinin ve 1994 tarihinde Ingilizce Turizm Isletmeciligi
Balumunin baglanmasiyla Isletme Fakiltesi'ne dénismistir.

Fakultemiz akedemik - idari personeli ile egitim ve 6Jretimin
yonisira  bilimsel aragtirmaya en Ust dizeyde katkida
bulunmaya c¢alismaktadir. Gerek yurti¢i gerekse yurtdisi
yayinlarl, sempozyum - Kkongre organizasyonlarinin
diuzenlenmesinin yanisira, Universite - sanayi isbirliginin

gelismesi ve yerlesmesi amaciyla editim seminerleri ve

projeleri de aktif olarak yirotmektedir. Fakiltemiz, bu ¢aligmalar
ile Universite-is dunyasi-Universite 6drencileri arasinda saglam
temellere dayanan bir kdprd olusturmayl amaclamaktadir.

Kisith fiziksel kosullara ragmen faaliyet gdsteren fakiltemiz, iki
bilgisayar laboratuvari, tim dinyaya acilmayr saglayan
internet  baglantisi,  yurtdisindaki  Universiteler ile
ger¢eklestirilen 6grenci ve 6gretim Uyesi dedisim programi,
gerek yurtdisindan gerek yurticinden konusunda séz sahibi
konusmacilarin  katildi§i  konferanslarin  dizenlenmesi ile
egitimde toplam kaliteyi artinrken, bu amagla yalnizca Isletme
Fakultesi bunyesinde bulunan Uluslararasi Ogrenci Ofisi ve
Halkla lliskiler Ofisi kurulmustur.

Fakultemizin cagdas egitim verme yolundaki ¢abalari 6grenciler
tarafindan kurulon sosyal kluplerle desteklenmektedir.Bu
kulUplerin faaliyetleri arasinda ézellikle Is Dinyasi ile
Ogrencilerimizin bulusarak birbirlerini tanima imkani bulduklari
"Tanitim ve Mulakat Gunleri" bUyok 6nem tasimaktadir. Bu
faalivet ¢ercevesinde mezunlarimiz Turkiye'nin 6nde gelen
kuruluslarinda is bulabilmektedir.

Hizmetin en iyisini en kalitelisini vermek amaci ile BIRLIK,
OZGUVEN, GIRISIMCIUK, YARATICIUK (USEC) prensiplerini
birlestiren felsefe dogrultusunda ok kisi bir surede tim
anlatilanlari gergeklestiren fakiltemiz, her gec¢en gun bir ileri
adim daha atmaktadir. Fakiltemiz 6grencilerinin biyok bir
ozveri ile ¢ikardiklar "BEYOND" Dergisi de bu felsefenin dogal
bir sonucudur.
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(SLETME ®ULOBO

D.E.U ISLETME KULUBU
NEDIR,NE YAPAR?

Dokuz Eyliil Universitesi Isletme
Kuliibii 1988  yilinda  kuruldu.
Kurulusu, Isletme Fakiiltesi'nin ilk
boliimii olan Ingilizce Isletme'nin
acilmasiyla ayni yil gerceklesti.
Kuliibiin amaci1, okulun sosyal ve
kiiltiire] hayatina katkida bulunarak
ogrencilerin  kigisel ~gelisimlerine
yardimci olmaktir. 1995 yilinda kuliip
icerisinde yeniden yapilanma siireci
baglatildi. Bu siirecin amaci; Igletme
Kuliibii'nde kendini siirekli yenileyen
ve gelisen bir organizasyonun
temellerini atmakti.Bu amag icerisine,
ayni zamanda alt hedeflere en iyi
sekilde ulagmamizi saglayacak bir
kalite antaygi oturtuldu. Bu ¢ yil
icerisinde Isletme Kuliibii “amaglarini
gerceklestirmede O6nemli adimiar
atmigtir. Kuliip, gelecek yillarda da
biinyesine her yit katilan’ insan giicii
ve her yil artan tecriibesiyle
amaglarini gerceklestirmek ve daha
. iyiye ulagmak i¢in ¢alismaya devam
edecektir.  Bugiin de Isletme
Kuliibii'ntin kendini gelistirmesi ve
daha iyi bir organizasyon yapisi
olusturmasi, c¢evresine daha fazla
katkr saglamasi icin ¢alismalar devam
etmektedir. Bu amag¢ c¢ercevesinde
kuliibtimiiz "Dinazorus" ¢alismasi ile
kuliibiin ge¢mis yillardan gelen
birikimini, icimizdeki dinamizimle
birlestirerek kaliteli bir organizasyona
bir adim  daha  yaklagmay:
hedeflemektedir.

Kuliip Odast 'nda Caligma

‘B caligma - kuliip iginden Qeya.

disindan herkesin katilimiyla tam bir
beyin firtmas: seklinde olup kuliip ve
okul -igin ' daha iyi  olam
aragtirmaktadir.

Kuliibiimiiz ayrica Tiirkiye'nin ii¢
biiyiik - gehrinin iiniversitelerinde
faaliyet  gosteren 7  Isletme
Kuliibii'nden  (Bilkent  Isletme
Kuliibii, Bogazici Isletme Kuliibii,
DEU Isletme Kuliibii, Hacettepe
I§letme Kuliibii, Tstanbul 1§Ietme
Kuliibii, Marmara Isletme Kuliibii,
ODTU Isletme Toplulugu) bir
tanesidir. Bu 7 Isletme Kuliibii'niin
olugturduklari  "Tiirkiye Isletme
Kuliipleri ve Topluluklar:
Platformu'"nun da bir iiyesidir. Ayrica
bu platformun 6. Kongresine ( 30-31
Ekim , 1 Kasim ) ev sahipligi
yapmigfir.

Isletme Kulubii bes koordinatorliikten
olugsmaktadir. Kuliip iyeleri bu
koordinatorliikler arasinda matrix bir
yapi i¢inde ¢aligmaktadir. Uyeler tiim
koordinatorliiklerde ¢alisma sansina
sahip olup, ayrica koordinatorliikler
de cesitli projeler iizerinde birlikte
caligabilmektedirler. Asagida,
biinyemizdeki koordinatorliiklerle
ilgili detayli bilgileri bulabilirsiniz.
Insan Kaynaklari Koordinatorliigii:
Bu koordinatorliik Isletme
Kuliibii'niin iiye politikasini belirler,
tiyelerin motivasyonu i¢in ¢aligir ve

6

Isletme Fakiiltesi Binasi

performanslarint 6lger. Bunlara ek
olarak, cesitli egitimlerle {iyelerin
kisisel geligimine katkida bulunur,
Projeler Koordinatorliigii:

Isletme Kuliibii'niin sosyal
faaliyetlerini  (parti, gezi vb...)
diizenleyen, kuliibiin ve {iyelerin
kiiltiirel faaliyetlerde bulunmasini
saglayan, ayrica cesitli projeler iireten
bir beyin gibi ¢aligir.

1§ ve Staj Koordinatorliigii:
Kuliibiin ve okulun ig diinyastyla olan
kopriisiidiir. Yaptigt staj aragtirma
calismalariyla Ggrencilerin  biiyiik
firmalarda ve bankalarda staj
yapmalarini saglarken, diizenledigi
"Tanittm ve Miilakat Giinleri"
organizasyonu ile mezun olacak
ogrencilere ig diinyasimmn kapilarini
agar.

Finans Koordinatorliigii:

Bu koordinatérliik kuliibiin biitgesini
hazirlar, gelirlerini ve giderlerini
planlar. Kuliip harcamalarini denetler.
Kuliibiin mali iglerinden sorumludur.
Alt Kuliipler ve Halkla Iligkiler
Koordinatorhigii:

Okuldaki diger kuliiplerle iligki kuran
ve bu kuliiplere destek veren
koordinatorliik, kuliibiin {iniversite
digina tanitimint ve reklamint yapar.
Bu derginin cikarihiginda da bagrolii
oynayan koordinatorliikiiir.

TEMMUZ '98
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ISLETME KULJOPLERI VE
TOPLULUKLARI
PLATFORMU 6. KONGRESI

30 Ekim-1 Kasim 1998 tarihleri arasinda ev sahipligini
bizim yaptigimiz "Isletme Kuliipleri ve Topluluklart
Platformu 6. Kongresi" olduk¢a renkli gecti. "Bogazigi
Universitesi, Hacettepe Universitesi Isletme Kuliipleri ve
Topluluklari"nin  katkilartyla ve R.J.REYNOLDS'in
sponsorluguyla gerceklesen bu platformda amacimiz bilgi
ve birikimlerimizi paylagmakti. Bu amacla her kuliibiin
veya toplulugun yasadigi bir sorunlari, nedenlerini ve
¢oziim yollarmnt yansitan "Case Caligmalari"ni yaptik.

Ayrica, bu biiyiik 6grenci organizasyonunun kurumsal bir
yapiya kavugmasi igin gerekli olan tiiziik ¢aligmalarin
baslattik. "Goniilli Organizasyonlarda Insan Kaynaklari
Yonetimi" konulu workshop caligmasma konugumuz
Prometheus Proje Miidiirii Jiilide Kesken'in katilimiliyla
devam ettik ve bu konuda karsilagtigimiz sorunlari ve
bunlarm c¢oziim yollarini tartistik. Bunun yaninda

diinya'daki degisim trendinde "Uluslararasi Rekabet
Giicii" konusunda konugmact olarak Dokuz Eyliil
Universitesin'den Dog. Dr. Mustafa Tanyeri'nin katildig:
bir konferansimiz oldu. "Isletme Kliipleri ve Topluluklari
Platformunun 7. Kongresi" ise 7-10 Mart'98 tarihleri
arasinda ODTU'de COCA-COLA'nin sponsorluguyla
gerceklesti. "Cola Case Calismasi, Topluluk Case
Caligmast ve Tiiziik ¢aligmalart"nin yer aldigi kongrede
kuliibiimiizii, platform takimmdan Hakan Tat, Mehmet
Tikiz ve Mustafa Ertugrul en iyi sekilde temsil etti.

TAsiAD BASKANI
OKULUMUZDAYDI.

29 Nisan 1998 giinii kuliibiimiiziin konugu olarak
okulumuza gelen TUSIAD Bagkani Muharrem Kayhan
Dokuz Eyliil Universitesi ogrencilerinin yogun katilimyla
bir konusma yapt1. Oncelikle, Tiirkiye ekonomisi ile ilgili
bir cerceve cizen Muharrem Kayhan daha sonra Avrupa
Birligi hakkindaki goriiglerini aktardi ve bu iki konuyu
bugiinkii siyasi persfektif icinde birlegtirdi. Son olarak
arkadaslarimizin sorularini cevaplayan Muharrem Kayhan
bilgi ve deneyimlerini bizlerle paylast: .

P&R

PRESENTATION & RECRUITMENT DAYS 98
30 NISAN - 4 HAZIRAN
IS DUNYASIYLA OGRENCIYI BIRLESTIREN
BUYUK ORGANIZASYON DUZENLENDI,
1997 - 1998 YILINDA KATILAN KURULUSLAR

IS BANKASI

COCA COLA
TOPRAKBANK

DENIZ BANK
ESBANK

COMMERCIAL UNION
EMSAN

ARTHUR ANDERSEN
DEMIRBANK

R.J. REYNOLDS
YAPI KREDI BANKASI

PIYALE
YASAR HOLDING

SOKTAS
ATA MENKUL

TEBA
TEB

HALK SIGORTA
ISIKLAR HOLDING

PFIZER

~J
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BASARIYA GIDEN YOL:

Since quality has becoma o part of eur lives, the implication on Total Ouality Management can be seen on

companies throuhout the world. Quality is not a function of management any move but a strategic tool in

the advanced competition environment avound the world. We all know that theve is a battle going on amony

the companies, and competitive ndvantage can only be gnined by TOC through TOM system. Briefly, we can

smy that TOM has been developed to increase competitive strength by improving quality. The system that

Japan has developed to implement Kaizen or, in other words, continuwous improvement is called Totnl

Onnlity Control. It is thrbugh TOC that each goal ( elimination of wastes, veduction of costs, measuvement

of TOM system, customer & employee satisfuction time and benefits to community) in o TOM system con

only be nchieved.

21. yiizyila girerken diinya pazarinda
kiyasitya bir rekabet yasaniyor.
Birbirinin benzeri firmalar her giin
cogalmakta. Dolayisiyla, sirketlerin
pazardan elimine edilmesi riskleri de
yiikselmekte.

Peki bu rekabet ortaminda ayakta
kalabilmek icin ne yapmali?
Rekabet avantaji  (competitive
advantage) denilen ve bir girketin
rakiplerinden {istiin olmasini saglayan
bu  Olegiiyii  yakalamak  ig¢in
uygulanabilecek pek cok metod ve
yontem tarzi var. Bunlardan biri de

"Toplam Kalite YOnetimi."

TKY, kalite odakli, tiim caligmalarin
katilimina dayali ve miigteri tatminini
saglayarak uzun donemde basariy1
hedefleyen bir yonetim tarzidir. Bu
yonetim tarzinin anahtar kelimesi
" kalite " bir tiriin ya da bir hizmetin,
miigterinin ihtiya¢ ve beklentilerine
cevap verebilme niteligi olarak
tanimlanabilir.

Bu yonetim tarzinin nasil bu kadar
cok arti kazandirdigina gelince...

TKY oncelikle "sifir hata" kogulunu

saglamay1 hedefler. Bu da, hatanin
belirlenmesi yerine hatanin 6nlenmesi
caligmasint beraberinde getirir. Bu

yonetim tarzinin  basariya
ulagabilmesi i¢in oncelikle ilerlemeye
ve gelismeye kargt duyulan korkunun
bastirilmast gerekir. Aynit zamanda,
ilerlemeye engel olan diger bariyerler
de ortadan kaldirilmalidir.  "Siirekli
Gelisme" ye, yoOnetimin yani sira
calisanlar da tiim benlikleri ile
inanmalidirlar. Bunu saglamak icin de
personel siirekli olarak egitilmeli ve
onlarin  yaptiklar1  igle  gurur
duymalari, ve bundan tatmin olmalari
saglanmalidir. Bunlar ayni zamanda
Japonlara TKY' ni tanitanDr. Edwars
Deming' in iinlii "14 ilke" sinde yer
alan unsurlardir.

DEMING'IN 14 PRENSIBI

1- Rekabeti arttirmak, devamlilik,
yeni gorevler yaratabilmek ve iiriin
kalitesini iyilestirebilmek i¢in amag
stirekliligi saglanmalidur.

2- Gecikme aligkanligi, hata, hatali
malzeme, hatali iscilik diizeyleri kabul
edilemez.

sorumluluklarini
ogrenmeli, degigiklikleri i¢in &nderlik
yapmalidir.

4- Kalite temini i¢in muayeneye
dayanmaktan vazgegilmelidir.Istatistiki
verilere dayali siirecin her noktasmda

3-  YoOnetim,

9

adim adim kaliteyi olugturmak daha
sagliklidir,

5- Satin almada is dagitimint fiyat
bazmda yapmay1 birakin.

6- Toplam maliyeti en aza indirin.

7- Baglilik ve giiven esasina dayali tek
tedarikgi sistemine yonelin.

8- Mal ve hizmet iireten sistemleri
stirekli sonsuza kadar geligtirin.
Boylece kalite ve verimlilik artarken
maliyetler siirekli azalacaktir,
9- Calisirken  6grenme,
olanagini saglayin.

10- Insanlarm, makinalarin ve aletlerin
daha iyi caligmalarn icin liderlik
anlayigini 6n plana ¢ikarin,

11- Korkuyu ortadan kaldirin. Boylece
herkes sirket i¢in daha etkin bir sekilde
calisabilecektir.

12- Boliimler arast engelleri kaldirin.
Aragtirma, tasarim, satig, tretimde
calisanlar iiretimde yaganabilecek
problemleri 6nceden gorebilmek igin
takim olarak ¢aligmalidir.

13- Sloganlardan, tegviklerden, isciler
icin sifir hata, yiiksek verimlilik
hedeflerinden vazgecin. Diisiik kalite
ve verimsizlik biiyiik oranda sistemden
kaynaklandigi ve is¢inin giiciiniin
otesinde oldugu i¢in bu tiir tegvikler
ters ve anlagilmaz iligkilere sebep olur.
14- Uretim boliimlerinden kotalart,
rakamsal hedefleri kaldirin, yerine
liderligi gecirin.

egitilme

BEYOND TEMMUZ '98




TOPLAM KALITE YONETIMI
SIRKETINE NE KAZANDIRIR?

o Kar oranimt yiikseltir.

» Daimi miisteri kazandirir.

» Miisteri sikayetlerini azaltir.

» Uretim maliyetini diisiiriir.

o Pazar paymni (market share)
arttirir.

e Personeli, takim calismasina
aligtirir, ¢aligsanlarin katilimini ve
tatmin diizeylerini arttirir.

» Hata dolayisiyla yapilan yeniden
tiretimi minimize eder.

* Yonetici ve ¢alisanlar arasinda iyi
iligkiler kurulmasini saglar.

° Ve hepsinden 6nemlisi, kaliteyi
siirekli olarak gelistirir.

Deming denilince akla gelen bir
bagka konu da "Deming
Dongiisti"diir. PYDH diye
adlandirilan bu dongii, Planla, Yap,
Denetle ve Harekete gec (Plan, Do,
Check, Act) seklinde 6zetlenebilir.Bu
dongiide, oncelikle, sorunun teshis
edilip nedenlerinin belirlenmesi ve
onlemlerin planlanmasi yapilir. Ikinci
asamada, oOnlemler uygulanir. Bir
sonraki
onlemlerin sonuglart degerlendirilir.
Son olarak da,
standart hale getirilir, olumsuz olanlar

asamada uygulanan

olumlu sonuglar
icin ise diizeltici o6nlemler alinir.
PYDH dongiisii TKY'nin temel yapi
taglarindan  biridir. Bu
geligme", kaliteyi, zamandalig1
(timeliness), yeterlilik ve etkililigi

"stirekli

(efficiency & effectiveness)
geligtirmeye yoneliktir.Uretim
siirecinin ~ (cycletime) minimize

edilmesinde PYDH dongiisii etkilidir,
TKY'de miisterinin ve ¢alisanlarin
tatmini s6z konusu oldugu icin geri
bildirim de olduk¢a 6nemlidir. Yiiz
ylize goriigmeler, grup tartigmalari,
anketler, ve miisteri sikayetlerinin
degerlendirilmesi,  gerekli
bildirimin saglanmasinda yardime1
olan yontemlerden bazilaridir. Bu tip
caligmalar yapilmadan,sirketlerin ne
derece iyi olduklarini saptamalari

geri

oldukca giigtiir. Tiim bunlarin toplami
bizi Deming'in gotliriir.
"Toplam Kalite Yonetimi ancak
siirekli gelisme ile bagarili olur."

sOziine

Japonlar ise TKY'yi sirketleri ve
yonetim sistemlerinde etkili bir
sekilde uygulayabilmek icin Kaizen'i
gelistirmiglerdir.  Kaizen,
siirecini (cycle time) ve cesitliligi
(variation) azaltmayi, kayiplari
tamamiyla  onlemeyi  hedefler.
Cesitliligin azaltilmasi icin iyi bir
pazar aragtirmasinin yant sira iyi

tiretim

efitilmis isciler, etkili caligma
prosediirleri ve dogru makineler
gereklidir. ~ Kayiplarin  elimine

edilmesine gelince... Yonetimde pek
cok sey kayip olarak nitelendirilir;
fazla iiretim, gereksiz hatalar, yanlis
prosediirler,gereksiz stok, bekleme
siiresi gibi. Bu tiir kayiplarin
giderilmesi i¢in de kalite maliyeti

Olctilmelidir.  Kacinilabilir  hata
maliyetleri azaltilmaya calisirken
(1skartalar, gecikme maliyetleri,
arizalar, hata analizleri, is kazalari
vs.), zorunlu maliyetlerde (hatalar
onlemeye yonelik ve tiim iglerin her
seferinde bir defada dogru yapilip
yaptlmadigmi arastiran faaliyetlerin
maliyeti) masraftan kacinilmamali, bu
harcamalar aslinda yatirim gibi
gortilmelidir. Unutmamak gerekir ki,
Kaizen uygulamasinda yonetici ve
iscilerin tiimiintin katilimi
saglanmalidi. Ancak bu sekilde
kigisel yasamlarimizda, caligma
yasantilarimizda ve sosyal
yasamlarimizda  siirekli ilerleme ve
gelismeyi yakalayabiliriz. Iste burada
devreye "Kaizen"i uygulamak ic¢in
kullanacagimiz ~ Toplam  Kalite
Kontrolii girmekte. Temel prensip
kontrolii en alttan baglatmak ve {ist
yonetime kadar cikarmak. Bunu,
katilimi, motivasyonu, otonomiyi ve
buluslart destekleyerek basarabiliriz.
Bu da sirketimizi kalite odakli,
miisteriyi tatmin eden bir seviyeye
cikarir. TKY sisteminin amaglari,
ancak ve ancak, TKK' niin etkili
caligmast ile karsilanabilir. Bunun
nedeni ise TKK'niin sisteminin teknik
boliimiinii olusturmasidir. Attigimiz
her adimi kontrol ve dokiimante eden

istatistiksel tekniklerin sistematik
kontrol agi olarak
nitelendirebilecegimiz TKK,

"Kalitenin 7 Arac1" (7 tools of
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quality) ve "7 Yeni YoOnetim Araci'ni
(7 management new tools) kullanarak
bizim, TKY sistemi i¢inde rahatlikla
ve giivenle ilerlememizi saglar.

KALITENIN 7 ARACI
(7 TOOLS OF QUALITY)

1. SUREC SEMASI
(PROCESS CHART)

2. PARETO ANALIZI

3. ISHIKAWA DiYAGRAMI
4. HISTOGRAM

5. MEASLES SEMASI

6. ISTATISTIKSEL SUREC
KONTROLU (STATISTICAL
PROCESS CONTROL)

7. KONTROL SAYFALARI
(CHECK SHETS)

7 YENI YONETIM ARACI

1. ILISKILER SEMASI

(RELATIONS DIAGRAM)

2. YAKINLIK SEMASI

(AFFINITY DIAGRAM/K] METHOD)
3. SISTEMATIK SEMA / AGAC SEMASI
(SYSTEMATIC / TREE DIAGRAM)

4. MATRIX SEMA

5. MATRIX VERI ANALIZI

(MATRIX DATA ANALYSIS)

6. SUREC KARARI PROGRAMI
SEMASI (PROCESS DECISION
PROGRAM CHART)

7. OK SEMASI (ARROW DIAGRAM)

Tiim bunlar1 yapacak olanlar ise,
olusturulacak kalite kontrol
gruplaridir. Ornegin, Kalite Yiiriitme
Kurulu  (KYK), sirketin kalite
hedeflerini  ve  uygulamalarini
belirleyen kuruldur. Bu kurul, sirketin
iist yonetiminden olusur. Kalite
Gelistirme Ekibi (KGE), belirlenen
kalite sorunlar1 iizerinde calisan ve
cOziimiinii nezaret eden ekiptir.
Proses Gelistirme Ekibi (PGE). ise
KGE'nin verdigi gorev cercevesinde,
verilen kalite projesinin ilgili kismini
yiiriiten ekiptir. Bunlara ek olarak
Kalite Cemberleri vardur ki bu gruplar
ayni boliimde ¢aliganlar arasmda
olugturulmus sorun cozme
takimlaridir. Kalite kontroliin TKY
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icerisindeki yeri ve dnemi gelismede
yatmaktadir. TKY'nin asil hedefi olan
stirekli ve kaliteli gelismeyi bagindan
sonunu kadar takip ve kontrol eden
TKK, sirketlere rekabet avantajini
kazandumaktan ¢ok onu elde
tutmalari icin gereklidir. TKK siiz bir
TKY sistemi ve sonuglari, temelsiz
bir binanin saglamligi kadar olacaktir.
Soyut olan kavramlari ancak bu
sekilde somut ¢iktilar
getirebiliriz.Bugiin, belli standartlara
ulagmis olan her sirket, rekabet

haline

avantaji ~ saglamanin  yolunun
"kaliteden" gegtigini bilir. TKK
altinda TKY sistemini basariyla

uygulayabilmek bunun anahtaridir.
Bir sirketin pazardaki payini
arttirmasinda bu kadar 6nemli rolii
olan "kalite" nin de belli standartlar:
var.Bu standartlarin en 6nemlisi ve en
bilineni ISO 9000 serisi. Bugiin,
diinya pazarinda bir yer edinmek
isteyen her girketin ISO 9000
serisinden kendisine uygun olan bir
belgeyi
adeta. Bu belge, miisteri igin bir
"garanti belgesi" gorevi iistlenirken,
sirkete
istiinlilk kazandirmakta.

almasi zorunlu basamak

de belirli bir prestij ve
Miisteri
sikayetlerinin azalmasinda,verimlilik
ve karmn artmasinda ISO serisinin
onemi tartisilmaz. Bunun yaninda

Avrupa Birligi' nin sart kostugu CE
(Certificate  Europe), 0Ozellikle
ticarette aranan Ekoteks Sertifikasi,
ISO 14000, HD (Harmonized
Documents), IEC Standards, National
Standards, DIN'de 6nemli ve aranan
sertifikalar olarak listenelenebilir.

BASARIYA GIDEN 6 YOL

1- Sirket i¢i ya da dig1 miisteri
tatmini

2- Her kademede egitim

3- Her kademede katilim

4- Ortak hedeflerde biitiinlesmesini
bilen ortak sorumluluklara sahip
ekipler

5- Etkili iletigsim ve sorumluluk
devri

6- Yalin organizasyon prensipleri

Tiirkiye'de kalite iizerine caligmalari
desteklemek ve degerlendirmek igin
TUSIAD-KalDer bir Toplam Kalite
Modeli olugturmugtur ve her sene
verilen, "TUSIAD-KalDer Kalite
Odiilii"nii  "Avrupanin  Kalite
Odiilii"ne paralel olacak sekilde
yaratmigtir. Netag ve Birissa'nin
Avrupa'da " Basar1 Odiilii" ve " Kalite
Odiilii "nii almalar1 da Tiirkiye'deki
kalite odakli
seviyeye ulagtigint gostermektedir.

calismalarin  hangi

GE BIRACILIK'IIV
TOPLAM KALITE ANLAYISI

Buna paralel olarak TUSIAD-
KalDer'in diizenledigi "Ulusal Kalite
Kongreleri" ve her kasim aymin 2.
Persembe'si kutlanan "Diinya Kalite
Giinii" de bu geligmenin ©nemli
bilesenlerindendir. Sonug olarak,
teknolojide, sosyal yagantilarimizda
ve bunlara paralel olarak ig
yagantilarimizdaki geligmeler bizi
kaliteye daha da yakinlastirmakta.
Geligsmenin sonucu olarak kaliteye

olan talep gittikce artmakta.
Hayatlarimizin  bir parcast olan
"siirekli geligme", kaliteye olan

tutkumuzu arttirmakta. Bunun nedeni
ise bu hizli devinim icinde yanlis
yapilan her seyin tekrar edilmesinin
ekstra bir maliyet getirmesinden Ote
zaman kaybina neden olmasidir ki
bu géze alinamayacak bir kayiptir. Is
diinyasinda, kiiresellesme  siireci
icinde, bu kaliteli gelismeyi en iyi
sekilde saglayabilecek olan sirketler
rekabet avantajini yakalayacaklardir.
Pazar paylarint arttirip miigteri ihtiyag
ve taleplerine tam olarak cevap
veritken, maliyetlerini diisiirebilecek,
hata oranini azaltacak ve calisanlarin
bagliliklari ile verimliliklerini 6nemli
derecede arttiracaklardir. Tiim bunlari
etkili TKK ile saglayacak ve "kalite"
ile"stirekli gelisme" dongiisitinii TKY
sistemi igerisinde eritip her alanda
kaliteye ulasacaklardir.

BiR ORNEK:

Tuba YENICERI, Ozge OZGEN, Siileyman Cagan YILDIZ

Efes Igecek Grubu'nun girisimi ile 1969
yilinda Ege Biracilik ve Malt Sanayi A.S.'nin
Izmir'deki fabrikasi kuruldu. Baslangicta 0.1
milyon hektolitre olan yillik tiretim kapasitesi,
bugiin 2.4 milyon hektolitreye ulagti. Izmir
Bira Fabrikasi'nda ayni zamanda, megsrubat
sektoriinde bulunan gesitli sirketler icin iiretim
ve dolum hizmetleri de veriliyor. 226 kisiye is
imkan1 saglayan fabrika 86.900 m2'si acgik ve
28.200 m2'si kapali olan genis bir fabrika
alaninda hizmet vermeye devam ediyor.

Ege Biracilik da Toplam Kalite Yonetimini
savunan sirketlerden. Sirketin  Verimlilik
Miidiiri  Hilmi Kayaer'e goére bugiin
Kazakistan ve Romanya'da birer fabrika
istiyorlarsa ve Avrupa iilkeleri ile A.B.D. dahil
38 llkeye ihracat yapiyorlarsa, bunda

i1

kalite anlayisinin payi kiiciimsenmeyecek kadar
fazladur.

* Sirketenizde Toplam Kalite Yonetimi yeni mi
olugmaya basladi, yoksa yillardan beri devam
eden bir sistem mi ?

Kayaer: Sadece 2 senelik bir mazisi var. '96

Mart'inda  grupga alinan  bir  kararla
uygulanmaya baglandi.
¥ Peki sizi TKY'me iten ne oldu?

Biliyorsunuz, TKY bugiinlerde ¢ok popiiler bir
yonetim tarzi. Bu popiilaritesinin etkisi mi,
TKY'ne duyulan ihtiyag mu1 girketinizi bu yone
sevk etti?

Kayaer: Popiiler oldugu icin
benimsemedigimizi rahatlikla soyleyebilirim.
Zaten Oyle olsaydi, bugiin hala bunu bagariyla
stirdiiriiyor olmazdik. Cagin gerektirdiklerini

BEYOND TEMMUZ '98




karsilayabilmemiz ~ gerekiyordu.
Siirekli yenilenme sartti. Bu da size
TKY'ne gegmemiz  gerektigini
gosterdi. Tamamen degisim
ihtiyacindan dogdu yani.

* Caliganlarin bu yeni yonetime
adapte olabilmeleri igin gesitli
egitimler veriliyor mu?
Kayaer: Tabi ki bu
yiiriimesi i¢in siirekli eZitim gart. Her
ay iki egitim kasetiyle
gerceklestirdigimiz 24 dilimlik bir
egitim programimiz uygulamada su
anda. Mavi yakali personelimiz igin
vermekte oldugumuz bu egitim, ocak
ayinda beyaz yakali personelimiz
tarafindan basariyla tamamlandi.
Bunun disinda daha bir ¢ok egitim
programimiz var ve hepsi siirekli
olarak uygulantyor.

* Bugiine kadar yapilanlarda,
personelin TKY bilincine ulagtigina

sistemin

inantyor musunuz?
Kayaer: Calisanlarimizin kendilerini
daha gelistirmeleri gerekiyor. Ama

yapilanlara inanmasalardi buraya
kadar gelemezdik.
* Diizenli araliklarla TKY adina
toplantilar ~ yapiyor  musunuz?

Kayaer: Elbette. Her Cuma ITU'den
gelen danigmanlarimizla yaptigimiz
"Asama degerlendirme
toplantllarl”mlz var. Ayrica, her ay
sirketimizdeki birimler toplanip
gostergeler dogrultusunda stratejik
gelismeleri incelerler. Y1l sonunda da,
her birimi stratejilerden kag tanesi
gergeklestirebilmis oldugunu

tedbirlerin

degerlendirip  gerekli
alinmasint saglayan toplantilar yapilir.
* TKY'nin temel ilkelerinden biri de
"sifir

hata". Bunun igin neler
yapiyorsunuz?

Kayaer: "Sifir hata" c¢ok iddiali bir
s0z. Bizim sektOriimiizde de hata
yapma riski fazla. Ciinkii biranin 6zii
olan maya canli bir varlik. Canli olan
bir seyi istediginiz standartlarda
tutabilmeniz igin siki ve siirekli
kontrol gerekli. Bu yiizden 6ncelikle

kontrol noktalarimizi fazla tutuyoruz.

Uretim  sirasinda  bir  problem
ciktiginda iretimin aninda
durdurulabildigi bir sistem
uyguluyoruz. Ayrica stirekli
teknolojik  yenilikler,  egitim,

personeli motive edici sosyal
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faaliyetler ve su an iizerinde
calistigimz diillendirme sistemi bizi
"sifir hata"ya her giin biraz daha
yaklagtirtyor diyebilirim.
* Bu konuda yatirimdan kaginilmiyor
anladigim kadariyla.

Kayaer: Evet. Biz "bu ig icin bu
kadar biitge ayiririz, fazlasina gerek
yok'"demiyoruz, diyemeyiz de.
Dersek TKY'nin temeli olan "stirekli
gelisme'"yi saglayamayiz.

¥ "Sirekli gelisme"yi nasil
sagliyorsunuz?
Kayaer: Her sene tedarikgilere,

tiiketiciye ve calisanlara yonelik
anketler uyguluyoruz. Gegen yil, bu
anketler araciliiyla sikayet konusu
olan yemekhanelerimizi geligtirdik,
ornegin. Ayrica bu sene ikincisini
gerceklestirecegimiz  iletigim  ve
motivasyon anketimiz var. Bir de, en
kisa zamanda tiiketici gikayet formu
uygulamasina  baslayacagiz. I¢
miigteri tatmini anketleri ile de sirket
ici problemleri azaltmaya caligiyoruz.

Anketlerin  yanisira,  tiiketici
sikayetleri, siparis memurlarimiz
araciligiyla da bize ulagtiriliyor.

Ancak heniiz elegtirilere yonelik bir
telefon hattimiz yok.

* ISO-9000 belgesini de almig bir
sirket olarak geldiginiz asamay1 nasil
degerlendiriyorsunuz? ileriye yonelik
ne tiir hedefleriniz var?

Kayaer: ISO-9000 belgesini almakla
bagartya ulagmis sayilmazsiniz.
Onemli olan bu belgeyi elinizde
tutabilmektir. 6 ayda bir yapilan ISO
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denitimlerinde  belgenizin  geri
almmasini istemiyorsaniz, sirketinizi
daha da gelistirmek icin ¢abalamaniz
sart. Su anda TUSIAD Kalder'in
Kalite Odiilii'nii almay1
hedefliyorsunuz. Ama tabii ki,
odiiliin amaca ulagmada sadece bir
adim oldugu gercegini unutmadan.

Ege Biracilik'in kalite politikasindaki
9 ilke de herseyi agikliyor zaten;
Tiiketicinin  mutlulugu, c¢aliganin
mutlulugu ve is basarisi, is birligi ve
grup caligmasmi tesvik, siirekli
egitim (insana yatirim) siirekli
gelisme, en uygun maliyetle en
yiiksek kalite, sifir hatali tiretim, iki
yonlii acik iletisim, topluma ve
cevreye saygl ve destek.

EGE BIRACILIK'IN
KALITE
POLITIKASINDA
9 ILKE :

1-)Tiiketicinin
Mutlulugu

2-)Calisanin
Mutlulugu ve is
basarisi

3.) is Birligi ve
grup calismasini
tesvik

4-)Sirekli
Egitim (insana
yatirim)

5-)Sirekli
gelisme

6-)Enuygun
maliyetle en
yiksek kalite

7-) Sifir hatalr -
liretim

8-) iki yonlii
acik iletisim

9-) Topluma ve
cevreye saygil ve
destek.

ISTATISTIKLERE GORE

1996 1997 (%)
Pazar pay1 L7 72.9
1994 1997 (%)
Taninma orani 63 71
En ¢ok tercih edilen bira 75 84

Bu bagarilarinin yanisira, Efes Pilsen tiiketicilerden 10 iizerinden ortalama
8.74 puan alip hakkinda en iyi izlenimlerin olugtugu sirketlerden biridir.
Sektoriinde lider olmasi ve tiiketiciye kaliteli iiriinler sunmast bakimindan
da 5 iizerinden 4.5 ortalama ile kenidsini kanitlamigtir.

Yapilan bir aragtirmada tiiketicinin neden Efes Pilsen'i tercih ettigi
sorusuna cevap aranmig. % 38 oy ile daha kaliteli bulunmasi, tadinin
begenilmesinden (% 72) sonra ikinci 6nemli neden olarak saptanmis. Efes
Pilsen, bugiinlere ulagsmasinda rolii biiyiik olan Toplam Kalite
Yonetimi'nden kolay kolay vazgececege benzemiyor.

iDC URUNU
8-50 mm @ Beton Celik Cubuklari

® STANDARTLARA UYGUN URETILIR
ASTM (Amerikan), DIN (Alman), JIS (Japon),
BS (ingiliz), v.b.

° KALITE GUVENCESI VARDIR
TSE ve Alman, ingiliz, Norveg Standartlar
Enstitiilerinin Kalite Belgelerine Sahiptir.

e BUYUK PROJELERIN TERCIHIDIR...
Tiirkiye ve Diinya'daki biiyiik projeler
IDC iiriinlerini tercih etmektedir.

® 25'f ASKIN ULKEYE IHRAC EDILMEKTEDIR.
Singapur, Hong Kong, Giiney Kore
Tayvan, P. Rico, Norveg v.b.

[ZMIR DEMIR CELIK SANAYI A.S.

Sair Esref Bulvari No:23/3 35210 IZMIR-TURKEY
Tel :(232) 441 50 50 Fax  :(232) 441 56 66
Tlx :18953015idgtr  Tix  :953015idg tr

iZMiR DEMIR CELIK SANAYi A.S. Bir TURKIYE I$ BANKASI Kurulusudur.
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ZOYBTICILIR M1, DNDRRANN
BIR SIRKEY WASN\

Daha kisa zaman Oncesine kadar
isadamlart AMA (Amerikan Y6netim
Birligi)ne daha etkili yoneticiler
olabilmek icin geliyorlardi.
Bugiinlerde ise daha etkili onderler
olabilmek icin geliyorlar. Bu iki
kavram arasinda gercekten bir fark
var m1? Bu soru yerine, bir ahtapotla
bir kaz arasindaki farkin ne oldugunu
da sorabilirsiniz.

Ahtapot yonetme konusundaki eski
diigiinceyi sembollestiriyor.
Yonetimin klasik  + tanimini
hatirlayalim: "Islerin bagka insanlar
tarafindan yapilmasini saglama",
Tanim, yOneticinin yetenek ve
becerileriyle
oldugunu diisiindiiriiyor. Bu durumda
yonetimin amaci, insanlarin

iistiin  bir insan

talimatlara uymasiyla, {stiinliigiin
etkililigini kat kat arttirmak olur.
Astlar  yoneticinin  daha diisiik
maliyetli kopyalar1 ya da baska bir
deyisle ahtapotun merkezi beyninden
gelen emirleri uygulayan kollaridir.
Kollarmizin sayist arttikca katlama
etkiniz ve hi¢ kuskusuz orgiit i¢in
oneminiz  artar. Eski yonetim
anlayiginda yoneticilerin iireticilerin
kendisine dogrudan bagl kisi sayisina
gore belirlenmesi 6neminizi pekistirir.
Dogal olarak amag gercekten biiyiik
bir ahtapot, yani etkili bir yonetici
olmaktir.

Herkes ahtapotun sir saklayan bir
yaratik oldugunu bilir. Sirket ahtapotu
da bu rolii i¢tenlikle oynar. Kollariin
artan sayisindan gli¢ alan bir ahtapot,
kollarinin bagimsiz davranmasina
olanak verecek bilgileri onlarla
paylagsmay1 istemez. Ciinkii eski
paradigmada bilgi degil, bilgiye sahip
olmak insana gii¢ kazandirir.

Simdi de kazlara bakalim. Kaz, bir
giin havada sonbaharin yaklastigini
haber veren bir degisiklik hisseder.
Birdenbire palmiye agaglarini ve
parlayan giinesi diiglemeye, bir siire
sonra da bu diisiinii siiriisiindeki diger

* Bu fotograflar TUBITAK Bilim ve Teknik
Dergisi'nden alinmistir.
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kazlarla paylagmaya baglar. Bu diis
herkesi  heyecanlandirir.  Hepsi
diislenen yere gitmek isterler. Artik o,
pesinden gelecek arkadaglari ile
birlikte giineye dogru ucacaklarini
belirlerken zevkle bagirmaktadir.
Hepimizin bildigi gibi, siiriiye
onderlik  eden kaz, Onderlik
konumunu ancak belli bir siire
koruyabilir. Karsidan gelen riizgari
gogiislediginden bir siire sonra
yorulur, "V" bigimini almig siiriiniin
arkasina takilarak dinlenmeye caligir.
Siirtideki kazlarin timii  sirayla
onderlik konumuna gelirler. Bu gérev
degisikliginin gerceklesebilmesi icin
hepsinin giizergahi, hava akimlarini
ve varilacak yeri nasil tantyacaklarini
bilmeleri gerekir. Diger bir degisle
onder, etkililigi yiiksek bir ekip
olusturabilmek  i¢cin  bilgisini
arkadaglar ile paylagmak zorundadir.
Bilgiyi paylasan ekip biiyiik
mesafeleri agabilir. Bilgiyi kendisine
saklayan onderin ekibi ise, Onder
yorulduk¢a durmak zorundadir. Yeni
paradigmada giliciin kaynagi bilgiyi
paylagmaktir, ¢iinkii ancak bu yolla
gidilecek yere c¢abuk ve verimli
varilabilir. Giinlimiizde amag¢ en
biiyiik kaz olmak degil, en iyi ekibe
onderlik etmektir.

Yonetimin eski tanimi "iglerin diger
insanlar tarafindan  yapilmasini
saglamak" iken, yeni tamim "diger
insanlara  paylagtiklari  vizyona
ulagabilmek icin yapilmasmi gerekli
gordiikleri iglerde yardimci olmak"
olmalidir.

Yonetimle onderligi karsilagtirma
yonetiminde kiiciik bir sorun var.
Kavramlar arasindaki fark burada
s6zii edildigi kadar biiyiikse, orgiitleri
adma gergekten biiyiik basarilara
ulagmug yoneticiler igin ne diyecegiz?
Onlara yakindan bakin; ahtapot
kiligina girmig kazlar gelecegiinize
bahse girerim.

David Fagiano

Amerikan Yonetim Birligi

Genel Miidiir ve Murahhas Azasi

* American Management Association
Management Review / November
1997
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Doc. Dr. Mustafa TANYERI

EGE EKONOMIST YOL AVRIMINDA

Ege Bolgesi, uzun yillar 6ncesine dayanan sanayi ve ticaret gelenegi ile iilke ekonomisinin 6ncii ve siirekleyici rol oynayan
bir pargast olmugtur. Yiizyilin baglarinda dnce tarima dayali iiriinler ile baglayan birikimi daha sonra gida bagta olmak iizere
tiiketim mallari, ¢gimento, petrokimya, demir-celik, boya, otomotiv ve elekirik-elektronik gibi ara mallart ve endiistriyel
tiriinlerde yogunlagmustir. Bugiin iilke ekonomisinde yaratilan toplam katma deger igerisinde ege'nin pay1 yaklagik % 14'i
bulmaktadir. Ancak, bolgenin toplam yatirim tegviklerinden aldigi pay, yillar itibariyle giderek azalma gosterdiginden ve
diger yorelere gore diisiik oldugundan son dénemde bolgenin sanayi yapisinda bir gerileme ve yatirimlarda azalma
gozlenmektedir. Bu durumda istihdam ve vergi yaratma kapasitelerinde de gerileme ve gelirlirde azalma egilimi ortaya
cikmugtir. Vergi tahsilati orani yoniinden ise Ege Bolgesi diger yorelere 6rnek teskil edecek bir konumdadir.

Bolge ekonomisi kendini yenileme giicii ve esneklik agisindan olumlu 6zellikler gostermektedir. Bunda en 6nemli etkenler
digsa aciklik, geleneksel ihracat bilinci,. verimlilik ve teknolojik gelismelere olan egilimlerdir. Bolgenin en onemli
handikap: bir siiredir savsaklanan altyapi yatirimlarinim endiistriyel gelismenin niinde bir engel olusturmasidir. Yol, enerji,
su ve diger altyap: faktorleri acisindan Ege'nin bir zamanlar sahip oldugu avantaj yok olmusgtur. Bolgede petrole dayali
yakit ve ara mallari iireten PETKIM ve Aliaga Rafinerisi gibi kuruluglarin bulunmasi biiyiik bir sans olmasima ragmen uzun
donemde Ege bolgesi'nde ciddi bir enerji sﬂ(mtls1 ¢ekilmesi sézkonusudur.

YENI YAPILANMA SART

Ege Ekonomisi i¢in bir yeniden- yapilanma ihtiyacit uzun siireden beri kendini hissettirmektedir. Bolgesel kalkinmanin
hizlandirilmas: igin gerekli itici gii¢, Egeli isadamlarinin ve sanayicilerin girisimci potansiyellerini harekete gegirerek
ortamin saglanmasi ile ortaya ¢ikacaktir. Tesvik sistemlerinin Avrupa ve diinya ile esit rekabet imkani yaratacak sekilde
diizenlenmesi gerekmektedir. Bu tegviklerin parasal nitelikte degil maliyet diisiiriicii ve verimlilik arttirict teknikleri
uygulama imkani saglayacak Ozendirici 6nelmeler seklinde diizenlenmesi uygun olacaktir. Ege Bdlgesi ekonomisinin
geldigi yol ayriminda biitiin isaretler kurumsallagsmay: ve diga agilmay: gostermektedir. Entegre ve uzun vadeli hedefler
gozetilerek yapilacak bir bolgesel kalkinma plan: ile basta sirket yapilaro olmak iizere, finans kesimi, serel yonetimler
meslek odalart ve goniilli kuruluslarin belirli bir cercevede katkida bulunduklari bir senaryonun hazirlanmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda, bolgedeki illerin yeniden bir yatirim alani haline gelmesi ve yapilacak yatirimlarin bolge
diizeyinde illere ve sanayi alanlarina dagiliminin planlanmas: sézkonusu olacaktir. Plansiz sanayilesme ve dengesiz
biiyiime kentlerde cok gesitli sorunlara da yol agmaktadir. Ege Bolgesi'nin Marmara ve Istanbul gibi yogun sorunlarla
kargilagmamast i¢in 6nceden 6nlem alinmalidir.

SERBEST BOLGEDEN YARARLANMA

Bolgede sermaye birikimi yeterli olmasma ragmen bunun yatirima doniigmesi istenilen diizeyde gerceklesmemektedir.
Firmalarda aile sirketleri yapisinin kurumsallagsmaya dogru doniisiime ugramasi ve ozellikle halka acilmasinin
benimsenmemesi ile sermaye piyasasinin Bolge diizeyinde gelismesi miimkiindiir. Boylece bolgesel bir menkul kiymetler
borsasinin Izmir'de kurulmasi i¢in gerekli kosullar da saglanabilecektir. Denizli, Manisa, Aydin, Mugla ve Balikesir gibi
biiyiik sanayi birikimi olan sehirlerdeki serketler dikkate alindiginda su anda bile boylesi bir girigsimi destekleyebilecek
potansiyel bulunmamaktadir. Ayrica, bolgenin tarimsal yapisi gozoniine alinarak vadeli iglemler piyasasi ve ozellikele
Futures iglemler i¢in Izmir Ticaret Borsasi tarafindan baglatilan hazirligin son derece yerinde ve yararli oldugunu belirtmek
gerekir. Ticaret alaninda en onemli sorun ihracatin yeniden bolge ekonomisindeki lokomotif ve destekleyici roliiniin
giiclendirilmesidir. Bu nedenle, Izmir limani kapasite ve isleyis agisindan yeniden ele alinarak gelistirilmesi ve giderek
daralan bu uluslararasi pazarlara ¢ikis kapis: genisletilinelidir. Bolgenin ticaret haysatini canlandiracak bir diger gelisme ise
son yillarda sayilari giderek artan biiyiik aligveris merkezleridir. Bu merkezler bir taraftan bolgemizdeki firmalarin
tirettikleri kaliteli iiriinler i¢in bir pazarlama kanali olugtururken diger taraftan da cevre il ve ilgelerden biiyiik bir tiiketici
kitlesini Izmir'e gekmektedir. Ege Bolgesi ve Izmir i¢in onemli firsatlardan birini olusturan Ege Serbest Bolgesi'nin
bolgedeki isadamlar1 ve sanayiciler tarafindan yeterince degerlendirilemedeginri goriiyoruz. Bolgenin tam kapasite ile
calismaya baglamas: durumunda ege Bolgesi'nin yabanci firmalar agismdan bir ¢ekim merkezi haline gelmesi ve ticari
hayatin biiyiik 6l¢iide canlanamsi sézkonusudur.

Ege ekonomisinin en 6nemli avantajlarindan biri yetismis insangiicii agisindan diger bolgelere oranla daha biiyiik bir
potansiyele sahip olmasidir. Yiiksek TeknolojiEnstitiisii'de dahil sayilari 9'a yiikselen tiniversiteleri, cok sayidaki teknik ve
mesleki egitim veren liseleri ile bolge sanayii ve ticaret kesimine yonelik nitelikli insangiicii kaynagi agisindan oldukga
geligmigtir. Bunun yansimasi dogrudan isgiicii verimligi tizerinde goriilmektedir. Ege Bolgesinde isgiicii verimligi iizerinde
goriilmektedir. Ege Bolgesi'nde isgiicti verimliligi Tiirkiye ortalamasinin yaklagik iki katidir, Bu durum, yerli ve yabanci
yatirimcilar agisindan dikkate alinmasi gereken bir avantaji olusturmaktadir,

Son yillarda basta izmir olmak iizere Manisa, Denizli ve diger illerde gelistirilen % 100 yabanci sermayeli yatirimlar veya
yerli ortaklarla yapilan Joint Venture niteligindeki sanayi, ticaret ve hizmetler sekttriine dagilan yatirimlar Ege'nin artik
Istanbul ve Marmara Bélgesi'nin yeni alternatifi oldugunu gostermektedir. Tiirkiye'nin yeni sanayi ve igsmerkezi olarnak bir
cekim giiciine kavusan Ege Bolgesi ekonomisi yeniden bir gelisme ivmesi kazanmigtir, Bunu degerlendirirken alt ve iist
yapilarin ciddi bir bigimde planlanmasi gereklidir. Istanbul'un yasadig1 ve i¢inden ¢ikilmaz hale gelen kontrolsiiz biiyiime
hatasina diisiilmektedir.
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Ege 'nin Yildizi

(IMENTAS
RALEDR..

Insan
Oktay

Ormancioglu.Istanbul Universitesi'nin

Cimentag  toplulugunun

Kaynaklari  Koordinatorii
Iktisat Fakiiltesi'nden mezun olduktan
sonra Ingiltere’de yonetim iizerine
master yapti Is hayatina pazarlama
alaninda ¢alisarak basladi. 25 yildir
Insan Kaynaklar: ile ilgileniyor.
Ucret ve degerlendirme sistemleri
lizerinde  ¢alismalar var. Ozel
yasanundan sonra iste de mutlu
olmak en onemli prensibi. Yaptig isi
ve insanlart ¢ok sevdigi sohbetimizin
her amnda hissediliyor. "Insan" ve
"Egitim" Oktay Bey'e gore ¢ok onemli
iki  kavram. Bu iki kavramin
birlestirilmesinin gerekliligine olan
inanct var. Cimentasg'da da egitimin

onemi yadsinamaz zaten. Oktay

Bey'in onderliginde teknik konularda -

olsun kisisel gelisim ile ilgili olsun,
diizenli olarak egitim programlari ve

seminerler uygulaniyor.

Serkan OZMEN, Ozge OZGEN, Siileyman Cagan YILDIZ

Bunlarin  hepsi iyi bir gelecek icin...
Oktay

Ormancioglu Cimentast bir aile

Tiim calisanlar ve
olarak  gériiyorlar. Cimentag'ta
calismanmin en onemli kosullarindan
biri de bu Bu yil 48.kurulus
yildoniimiinii - kutluyor — Cimentas.
1986°'da kurdugu Cimentas Vakfi,
Isikkent'te kurmakta oldugu egitim
kampiisii, c¢alisanlarina  verdigi
stirekli egitim ve deger ile Cimentas
Ege'de insana biiyiik yatirimlar yapan
sirketlerden. Bu nedenle dergimizin
bu ilk sayisinda Ege'nin yildizlar
béliimiinde inceledigimiz ilk girket

CIMENTAS oldu.

Oktay Ormancioglu ile Cimentas
lizerine renkli bir sohbet yaptik.

Gecmigsten gliniimiize kadar
Cimentagin ¢alismalar, gelecek icin
hedef ve beklentileri iizerine
konustuk.

16

CIMENTAS NASIL VE NE ZAMAN
KURULDU ?

14 Mayis 1950'de yapilan se¢imlerde
Demokrat Parti iktidara geldi.
Demokrat Parti'nin birinci iktidar
doneminde (1950-1954) ekonominin
liberallesmesi konusunda Onemli
adimlar atildi. 1950 yilinda 5 milyon
dolarlik  bir Marshall yardimi
sozkonusu oldugunda donemin
bagbakani Adnan Menderes, bu
konuyu Bedri Akgerman ile konustu.
Bedri Akgerman ile beraber 18 kisi
biiyiik bir sanayi atilimi i¢in biraraya
geldiler ve Cimentag kuruldu.
Stimerbank, Etibank gibi devlet eliyle
yapilan bir takim yatirimlarin oldugu,
ozel girisimlerin ise ¢ok az oldugu bir
donemde Cimentag'm kurulmasi Ege
Bolgesine biiyiik hareketlilik getirdi.
48 yillik bir ge¢misi olan Cimentag'ta
¢imento fiyatlar: 1982'ye kadar devlet
eliyle tesbit edilirken 1982'den sonra
fiyatlar serbest kaldi. Buna bagh
olarak sirketin kar marji artti. Ve
ingaat sektorii iginde bagka alanlara
da yatirim yapilmaya baglandi.

BEYOND TEMMUZ '98



CIMENTAS
BUNYESINDEKI
KURULUSLAR :
[ZMIR'DE 1,5 MILYON TON
KLINKER URETIMI YAPAN BIR

CIMENTO FABRIKASI

KARS CIMENTO

iZMIR VE  KIRIKKALE'DE
GAZBETON FABRIKALARI
CIMBETON (12 BETON
SANTRALE ILE)

YER DOSEMESI VE CEPHE
MALZEMESI URETEN
CIMSTONE

1824 RESTAURANT'I ISLETEN,
CIMENTAS  TOPLULUGUNA

TASERON ELEMAN BULAN
SIGORTA VE TURIZM
ACENTALIGI YAPAN CiTTUR
CIMENTAS VAKFI

CIMENTAS VAKFI'NDAN BIZE
BIRAZ BAHSEDER MISINIZ?
Cimentag Vakfi 1986'da kuruldu ve
1981 yilinda bakanlar kurulu karari
ile kamu yararina g¢alisan vakiflar
arasina alinmistir. Cimentag grubu ve
Vakf1 bugiine kadar bir ilkokul, bir
lise ve bir semt poliklinigi
tamamlayarak kamunun emrine
sunmustur.

PEKi BU VAKFIN GELECEKTEKI
HEDEFLERI NELERDIR ?

I§1kként Egitim Kampiisii en 6nemli
caligmalarimizdan biri. Ana ve
ilkégretim Okullar1 var kampiiste.
Ogrenci bagma 9 bin 300 dolarlik bir
yatirim  s6zkonusu. Bu rakam,
Tiirkiye'de 0grenci basma diisen
egitim harcamalarinin 7 kat iizerinde.
Boylesi bir yatirimi yapmanin amact
kendi yapisini iyi taniyan,
sorgulayan, arastiran bir genglik
yaratmak. Biz genglerimizin test
ogrencisi olmasini istemiyoruz. Bu
nedenle burada verecegimiz egitim de
bu yonde olmayacak. Bir sonraki
adim da Isikkent Egitim Kampiisii'nii
ana okulundan {iniversitesine kadar
kaliteli bir kurumhaline getirmek.

BU KAMPUSTE  OGRENIM
GORECEK OGRENCILER
CIMENTAS'IN KUENDisi ICIN
GELECEGE YAPTIGI BIR YATIRIM
MI?

Bizim boyle bir goriisiimiiz yok. Bu
projede Tiirkiye'ye verebileceklerimiz
onemli. Yani, bu Ogrenciler ileride
Cimentas ailesine katilacak diye bir

kural yok. Bizim i¢in verilen egitim
cok onemli. Ornegin Cimentas'ta
caligan biitiin elemanlarimiz i¢in
siirékli  egitimlerimiz var. Bu
egitimler yalniz teknik konularda
degil. Kigisel gelisimi arttirict
egitimlerimiz de var. Bu egitimleri
alan bir elemanimiz Cimentas'tan
ayrilsa bile oOnemli olan bizim
kaybimiz degil iilkenin ve o kisinin
kazancidir.
SPORDA DA
IDDIALISINIZ
Cimentag spor kuliibii biinyesinde bir
atletizm ve ritmik  jimnastik
takimimiz var. Bu takimlarin Tiirkiye
ve Avrupa'da elde ettigi
sampiyonluklar1 var. Bizim i¢in
mental gelismeyi fiziksel gelisme ile
desteklemek ¢ok onemli.
GIRiSIMCI VE BOLGEYE
HIZMET EDEN CIMENTAS'IN
GELECEK ICIN HEDEFLERI
NELER?
Kirikkale'deki fabrikamiz
yenilenecek. Dogudaki Cimento
talebinin artacagimi diigliniiyoruz. Bu
nedenle Kars Cimento Fabrikasinin
modernize edilmesi caligmalarini
yiiriitiiyoruz. Yap: elementi olan
Gazbeton'un genig  kullanimini
hedefliyoruz. Tugla ucuz olmasina
ragmen gazbetonun ist yalitimi ve
montaj yoniinden ¢ok  biiyiik
kolayliklar1  var. Cimstone ise
gelecegi olan bir sektor. Su anda
renkleri ve kaliteleri ile ¢ok tercih
edilen iirtinlerimizden.
URETIMINIZIN NE KADARINI
[HRAC EDIYORSUNUZ?
Uretimimizin % 30'unu Kuzey Afrika
ve Avrupa iilkelerine iti-ag ediyoruz
17

HAYLI

KAC ULKEYE  IHRACAT
YAPIYORSUNUZ?

Ulke adedinin pek bir 6nemi yok.
Sattigin tonaj 6nemli. I¢ piyasa ile dig
piyasay1 dengede tutmaya calistyoruz.
NEDEN iC PIYASA DIS PIYASA
DENGESI?

Mesela dig piyasaya tam anlamiyla
yoneldigimizi diigiinelim. Bir siire
sonra gaelen talep azalirsa ve bunun
dogal bir sonucu olarak tekrar ic
piyasaya yonelmeye calisirsak bir de
bakariz ki miisterilerinizi ¢oktan
kaybetmigiz. Bizim i¢in her iki tarafi
da dengede tutabilmek ve iki piyasaya
da yeterli hizmeti sunabilmek onemli.
CIMENTAS'IN IS DUNYASINDAKI
EN ONEMLI PRENSIPLERI
NELER?

En 6nemli prensibimiz kazanglarin yasal
yoldan kazanilmasi ve gereken verginin
6denmesidir. Nitelikli personelimizle
nitelikli mallar {iretiriz ve faturasiz
herhangi bir mal satigina asla izin
vermeyiz.

Bunun yaninda bizim i¢in insan ¢ok
onemli. Cimentag bir ailedir. Burada
caliganlarin da Cimentas't ailesi gibi
gormesi ¢ok onemli. Turnover'm ¢ok
diigiik olmasi bunu bagardigimizin bir
gostergesi. Bunu
basardik. Yoneticilerin ¢alisanlar ile
sicak dialoglari var. Bunun onciilerinden
biri de Oner bey.

Calisanlarimizla her konuda
konuguyoruz. Problem olarak gordiikleri
noktalart Ggreniyoruz ve yapilabilecek
bir sey varsa c¢oziimii uygulamaya
geciriyoruz.  Karsilikli  iletisimin
varoldugu agik bir sistemimiz var.

caliganlarimizla

BEYOND TEMMUZ '98




R
Y N R4

Binnaz CUBUKCU

2
‘ .

LIDERLERIN SIRRI :
DOGRU ISI YAPMAK
insan

Insanlar ve iligkileri var

oldugundan beri kafamiz1 kurcalayan

konulardan  biri de  "liderlik"
kavramidir. Bu kavrami
aciklayabilmek  igin  davranig
bilimciler, psikolog, sosyolog ve bir
cok iinlii  yoOnetim  diisiiniiri

senelerden beri ugragsmakta. Zorlugu,
liderligi tanimlamak i¢in kullanilan
lider cogunun
yoneticilerde bulunmasi ve yonetim
ile liderligin birbirine
karistirtlmasinda  yatmakta. Bu
yizdendir ki, Burns, "liderlerimiz
hakkinda ne kadar cok sey biliyor
olsak da "liderlik" hakkinda o kadar
az biliyoruz." diyerek liderligin, lider
ozelliklerinden daha farkli bir sey
oldugunu vurgulamaya ¢aligmistir.
Buna zit
geleneksel liderlik

ozelliklerinin  bir

olarak, yillardan beri,
taniminda lider

ozellikleri  ogretilmis,  liderlik
egitimlerinde bu ozellikler
anlatilmigtir.  "Liderlik, bir kiginin

kurum icindeki diger insanlari, kendi
amag ve istekleri
yonlendirmeye c¢alistig1 bir siirectir.
Liderin kontrol
sorumlulugunun ve resmi otoritenin

dogrultusunda

etkinligi,

For years, we have tried to load the term "leader” with both

good and bad, sometimes strict definitions. We have expected

each leader to have the same traits and characteristics. We

emphasized this on our formal educational lectures and in

training programs, telling the listeners to change their

personal chavacteristics, values and behaviors. We believed

that it is abways the best way for a "leader” who has all the

necessary and vequived leader traits, to start the process of

"leadership” and get to the vesults. The thing we call s

"leadership” has no dimensions and no vules; this is what we
have skipped for all these years. It doesn't need perfect leaders.
It cannot be expluined by combining the so-called leader

travits. styles, chavacteristics, values, attitudes and bebaviors. It
is waiting to be exploved and then, if possible, to be defined.
Without living it no one can understand, yet define what

"leadership" is.

de otesindedir."

Bu basit tamimin o6tesinde, bizler,
liderligi sloganlastirdik, "Yoneticiler,
igleri dogru yapanlardir ve liderler
dogru igleri yapan kisilerdir. "Bennis
& Nanus, 1985, p. 21); yonetimle
karigtirdik, "Bagarili
yoneticiler, digerlerini
sonuglari gozlemlemek ve performans

liderler wve
etkilemek,

degerlendirmesi yapmak igin giic
kullanmalidir." (Winter, 1991, p. 77);
otoriteyle iligkilendirdik, "Liderlik,
yeteneksel olarak otoriteyle es
anlamli tutulmustur ve otoritede
genelde  digerlerine
astlarmi kontrol etme ve tiim 6nemli
kendisi olarak
anlagilmigtir.” (Katzenbach & Smith,
1992, p. 129) Zengin ve giiclii ile,
ozellikler karakteristikler, davraniglar,
roller, stiller  ve
kabiliyetleri ile 6yle yogrulduk ki...*

hiikkmetme,

kararlart verme

insanlarin

GERCEK LIDER LUTFEN AYAGA
KALKAR MI?

"Bagkan ya da en ayud edilebilen
iinvana sahip olan degil, ama rol
modeli. Grup icinde en fazla para
kazanan degil, ama riske giren. En
biiyiik arabaya, ya da eve degil de en
iyi yardimciya sahip olan. Kendisini
degil de, cevresindekileri onore eden.

18

Idareci olmayan ama yaratict olan.
Alan degil, veren. Konugan degil,
dinleyen" *

Burada da tekrar gordiigiimiiz gibi,
liderligin her tamimi, liderin her
kendisini
yaptirmadaki

istedigini izleyenlere
basarisinin  altinda
yatan bilgi, yetenek, beceri ve ozellik
leri iizerine odaklanmistir. Rost'un
(1991) da "liderlik" kelimesi iizerinde
yaptigl aragtirmanin
liderligin iceriginin, liderligin dogasi
ile karigtirildigr ortaya ¢ikmistir.
Bunun nedeni ise, odagmn liderlik
siirecinden ¢ok lider

olmasidir. Peki, liderlik
yetenek ve iligkiler hakkinda midir?

sonucunda

lizerinde
sadece

"MUHTESEM ADAM" teorisi diye
adlandirabilecegimiz "Ozellik
Yaklagimi"  (Trait ~ Approach),
"Liderler olusmaz, dogarlar”" (leaders
are born, not made) goriisiini
savunur.

Liderligi, liderleri diger insanlardan
farkli  kilan  ozellikleri
psikolojik, sosyolojik ve fizyolojik
unsura baglayarak agiklamaya caligir.
Tiim bu &zelliklere sahip olan bir
liderin zaten liderlik olugumu ve
siireci i¢inde olacagint ima eder.

Bu yaklagimdan hemen sonra ortaya

cesitli
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cikan "DAVRANISSAL
YAKLASIM" (Behavioral Approach)
lider davraniglarini  ¢alisan
egilimleri ve performansi ve gevresel
etkilere baglayarak ii¢ cesit liderlik
tarzi ortaya cikardi; otokratik,
demokratik ve laissez-faire. Iste
burada gordigiimiiz asil celigki,
liderligin  her olup
olmadigi konusundadir. "Biiyiik ve
onemli olaylar aksi takdirde siradan
olacak insanlardan  lider
meydana getirit" diyen bu yaklagim,
liderler gibi liderligin de olaylarla
simirlt oldugunu savunuyor olabilirdi.
Ancak, bu ortaya cikist "Biiyiik
Patlama" gibi diisiindiigiimiizde lider
ve liderlik kavramlarmin ayni anda
ortaya ¢ikip liderden sonra dahi
liderligin devam ettigini gorebiliriz.
Bu yaklagimi en giizel anlatan iki
ciimle, Abigail Adams'in Thomas
Jefferson'a 1790 tarihli mektubunda
goriilebilir:

"Bu zor zamanlar, bir dahinin bile
yasamak isteyecegi zamanlar. Biiyiik
gereklilikler biiyiik liderlerin ortaya
¢ikmasimi beklemekte..."
GORUNMEYEN GUC...

En iyi bildigimiz bu iki yaklagimin
yanina, yillardan beri bir coklar
yerlegsmekte, hepsinin amaci ayni,
liderligi tanimlayabilmek. Bu yeni
yaklagimlarin en giincellerinden bir
tanesi de siiphesiz ki "DURUMSAL
LIDERLIK" (Situational Leadership).
Cok taninan ve tam bir liderlik gurusu
olan Dr. Paul Hersey, 25 yil 6nce
bagladigi tartismasmi son kitabr olan
"Durumsal Lider" de anlatirken,
karsimiza durumsal liderlik ve
liderlik gibi iki yeni kavram da
cikarmig oldu. Dr. Hersey'e gore
liderlik cevreyi etkileme ile ilgili ve
liderlik yonetimi ise duruma bagl
olarak degiskenlik gosterebilir. Bunu
"vizyon-odakli" bakis acis1 olarak
alirsak "Dogru seyi yap!" felsefesine
yaklagiriz. Bu acgidan "liderlik"
kavramina  agiklik  getirmeye
caligtigimizda, "Liderlik, bir orgiite
vizyonunu verir ve ayni zamanda,
liderlik, bu vizyonu gercege
doniigtirme  becerisidir." ile

ise,

zaman var

olan

karsilasiriz. Liderlik, basarili

orgiitlerin arkasindaki  temel
merkezigiictiir. Bu giic hayati ve
onemli oOrgiitler yaratirken liderlik
orgiitlerin -~ ne  olabileceklerini
belirleyecek  yeni
olusmasinda ve yeni vizyona dogru
degismeyi ve ilerlemeyi saglar.

Genel olarak liderlik, ¢ogunluk
tarafindan sahip olunan ancak azinlik
tarafindan kullanilan becerilerin bir
araya getirilmesi gibi goziikmektedir.
Bu tanim, ayni zamanda, bizi, liderler
ve onlart izleyenlerin arasinda alig-
veris olduguna gotiirtir. Bu da
liderlerin etkileme kapasitesi ve sirket
caliganlarina ve iglere anlam vermesi

misyonlarin

ile olugur. Swarrthmore Koleji'nin
eski bagkani, Theodore Friend II,
liderligi bu cok iyi
aciklamugti:

"Liderlik, kiginin kendisi hakkindaki
bir bilgi ve digerlerinin izlemeyi

paralelde

arzulayacaklart Gylesine yogun bir
enerji ile riizgara dogru ilerlemektir.
Riizgarla kargilagsma agis1 birisini
se¢mek ve akiler bir sekilde ona
tutunmaktan cok daha az Onemlidir.
Oyle ki, akileilik dost¢a akintilarla
birlegme istegini de igerir."

Tiim bunlarm yani sira liderligin ¢ok
gereken
unutmamak  gerekir.

verilmesi "insan"
yanini  da
Liderligin, bir bireyin diger bireylerle
olan iligkileri kurma ve bu iligkileri
devam ettirme siirecinde ortaya

onem

»"
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hatirladigimizda  "insan
farkederiz.
TARZI

ciktigini
igi"de

HERKESIN
VARDIR.

Her insanin belli dénemlerde, durum
gerektirdigi  gibi
davranmasi ve bu davraniglar
sonucunda kendisi de dahil olmak
i¢inde

oldugunu
KENDI

ve zamanin

iizere diger insanlar1 ve
bulundugu orgiitii etkilemesi onlara
"lider" vasfini kazandirir. Tim
liderlerin ayni ya da benzer
ozelliklere sahip olmasi yoniindeki
yaygin inang ise durumsal liderlik
goriigii sonucunda yikilmak iizere.
Theodore Friend IT'nin de dedigi gibi,
biz ulagmak istedigimiz noktayi
bildikten hangi  yolu
kullandigimiz (ahlaki olmayanlar
hari¢), genel kabul goérmiis lider
ozelliklerinin ve tarzlarinin hangisine
sahip oldufumuz fark etmeyecektir.
Ulasmak noktaya,
beraberimizde bu amag igin galigmis
olan bir grup ve/veya bir orgiit ile
vardigimizda, "liderlik"ten
bahsedebilecegimizi fark ederiz.
Liderler bireylerdir, "liderlik" ise
genel bir kavram olarak kabul
gormiigtiir. Halbuki her lider kendi
liderlik yontemini, tarzini ortaya
Sonug¢ olarak "lider" ve
"liderlik" kavramlari genel kavramlar
olarak taninsa dahi her ikisinin de her
kisi ve oldugu
ortadadir.

sonra

istedigimiz

koyar.

her olaya ozel

@%

.\

* Human Relations, Vol. 50, No:4, 1997,
Barker, p.344

** C, William Pollard, The Service Master
Co. Bagkani, " Hizmet Eden Lider "den,
Nisan 1997, Stratejik Liderlik Konferansr.
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Bu kogede sizlere bos zamanlarinizi
degerlendireceginiz, hayal giiciiniizii
harekete gecireceginiz, zevkli ve
heyecanli bir oyun sunuyoruz.
Advanced Dungeon Dragon. Oyun bir
FRP oyunu, yani dogaglama bir
tiyatro oyunu. Siradan bir masatistii
oyundan tamamui ile farkli olan bu
oyunda hi¢ bir sey oOnceden belli
degil. Hayal ettiiniz her seyi
yapabilirsiniz. Kisacasi, oyun, hayal
giiciiniizle sinirls.
Oyunu, Bir (Dungeon
Master), kendisine ozel klavuz
kitaplar yardimi ile yonetmekte.
Oyun, idarecinin (DM) oyuncularin
karakterlerini olusturmasryla basliyor.
Her oyuncu istedigi irkta ve sinifta bir
karaktere sahip olur, ancak karakterin
giicii, zekast, saglik durumu, ¢evikligi

idareci

ve ifadesi oyunun kendine 6zgii ¢ok
yiizlii zarlarmin belirli kurallara bagl
olarak atilmasiyla belirlenir. Bu
karakter ozellikleri DM tarafindan
karakter kagitlarina kaydediliri.
Karakterlerin sahip oldugu wklar bir
kac cesittir.  Kimli bilgisayar
oyunlarinda, JRR Talkien gibi
yazarlarin  kitaplarinda ve
televizyon dizilerinde gorebildigimiz
diinyalarda yagayan bu wrklart orijinal

kimi

adlart ile goyle smiflandirabiliriz.

Dwarves : Kisa boylu, giiclii yapili
ve caligkandirlar. Uzun yasarlar (350
yil). Savasci yapiya sahiptirler.
Humans: En fazla niifusa sahip olan,
"insan" wrkidir.

Gnomes: Kisa boylu, zeki, fakat kotii
niyetli, tembel bir 1rk.

Halflings: Kisa boylu bir 1wk olan
Halflings'ler  maceradan. uzak
dururlar. Rahatlarma diigkiin, barisei
bir wktir. Cabuk ve hizlidirlar.
Elves: Cesitli dallara ayrilan bu ik,
uzun boylu ve uzun omiirliidiirler. Tyi
ok kullanilar.

Half-elves: Insanlarla  elflerin
karigimi bir irktir. Biiyiiklere karst
dayaniklidirlar.

Oyundaki diinya, piyasadan temin
edilebilecek ¢esitli diinyalardir. Bu
diinyalarda  teknoloji ~ minimum
seviyededir. Tehlikeli canavarlarin,
cesitli tiirde yaratiklarin (yaratiklar:
tanitan  kitaplarda bulunmakta),
kasvetli ormanlarin, yiliksek daglarin
bulundugu - diinyalardir
Isterseniz bir savasci karakter olup
catigmadan ¢atismaya atilabilir, bir
biiyiicti olup yapacaginiz sayisiz biiyii
ile diigmanlarinizin korkulu riiyast
olabilir, bir rahip olup Oliileri
diriltebilir, dilerseniz bir hirsiz olup
sinsice diismanlarinizi etkisiz hale
getirebilirsiniz.

Oyunda farkli  ozelliklere ve
yeteneklere sahip karakterler biraraya
gelebiliyorlar ve ayni amag
dogrultusunda diismanlarin

bunlar.

lizerine
Kargsilarina /B
beklenmedik
sorunlar ve
tehlikeli
yaratiklar
cikabiliyor

ve tim

bunlar s i
kargisinda " _;‘_&4 "
her

(GEON D]

gidiyorlar. g#=3i

Serkan OZME

karakter kendisine has oOzellikelrini
kullanarak  tehlikeleri
kaldirmaya caligtyorlar. Tiim bunlar
da, oynayanlar da dayanigsma
duygusunu ortaya cikariyor ve oyunu

ortadan

oynayanlarin yaraticiligint
gelistiriyor.
Bazi  iiniversitelerde,  oyunun

sagladigi sosyal ortam fark edilmis ve
oyunun kuliipleri kurulmug durumda.
Oyun icin neler gerekli?
* Idareci icin karakter kagitlari
* Oyuna has ¢ok yiizli zar seti.
& Temel klavuz  kitaplar:

*#% DM igin, Dungeon Master's
Guide, diinya setleri ve macera
kitaplari

*#%  QOyuncular  igin, Player's
Handbook.

* Ve tabii ki zaman ve yer.

Fazla oyuncu DM'nin  igin
zorlagtirmakla beraber
oyunun
oynanabilirliligini
azaltmaktadir.

Bu yiizden ideal oyuncu
sayist 3-6 kigi arasinda
degismektedir. Ancak bu,
kesin  bir  sinirlama
degildir. Sizlere ¢ok genel
olarak tanitmaya
caligtigimiz bu oyunun
kurallar1 ¢ok fazla ve
detayli bilgi istiyorsaniz
ve oyunu Ogrenmek
arzusunda iseniz tecriibeli
gruplarin  oyunlarina
katilabilir, ya da oyunun
temel kitaplarini elde
edebilirsiniz. Ayrica
http://www.lsrinc.com
adresinden de oyunla
ilgili web sayfalarini
ziyaret edebilirsiniz.
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Bir toplumun ekonomik, sosyal ve
politik altyapilariin temel amaci,
o toplumu olugturan bireylerin
yiiksek refah diizeyi icinde, mutlu
olarak yasamlarini
siirdiirebilmelerini  saglamaktir,
Bunu gerceklestirebilmek icin, bir
toplum su iki temel 0geyi,
ozgiirliik ve ahlaki, vazgecilmez
ilkeler olarak benimsemelidir. Bu
ogeler, toplumun kiiresellesme

siirecindeki  bagarisinda  kilit
faktorler olarak ortaya
cikmaktadir.

Ulusal sinirlarin Onemini

kaybettiren kiiresellesme, kalici
bir  siirectir.  Kiiresellegme
siirecinde bir toplumun bagarisini
saptayacak temel faktorlerin
baginda "yaraticilik" ve "iiretim
etkinligi" gelir. Bu faktorlerin
olugmasi icin ise, Ozgiirlik ve

ahlak 6gelerinin  varligi  bir
zorunluluktur. Bu iki faktérden
yoksunluk, bir toplumu
kiiresellesme siirecinde,
kargilanmasi olanaksiz yitirimlerle
kargi  karsiya  birakacaktir.
Kiiresellesme stirecinin

gereklerini yerine getirmeyecek
olan toplumlarin en goze g¢arpan
ozelligi ekonomik, politik ve
sosyal altyapilarinin  kronik
istikrarsizligidir. Bu tlir
altyapilarin ise, bireylerin ve
firmalarin ~ "ulusal  sinirlart”
agabilmeleri icin gerekli nitelikleri
koreltici ve yokedici bir rolii
vardir. Bunun sonucu,
kiiresellesme siireci, bu siirece
uyum saglayan toplumlar ile bu
siirece ters diisecek yitirimlerle
kars1 karsiya kalacak toplumlar
arasindaki  yasam  standardi
ugurumunu  kapatilamaz  bir
bigimde derinlestirecek ve

DUMARTICIE

Prof. Dr. Mehmet A. CIVELEK

Yrd. Dog¢. Dr. M. Banu DURUKAN

genisletecektir.
uluslararasi
ekonomik
("aparheit") neden olacaktir.

Bu durum ise,
diizeyde  ikili
ayrilikciliga

Bu nedenle, bir toplumun
kiiresellesme siirecindeki basarisi,

toplumun ahlaki kodlara
duyarliligmin ~ ve ekonomik,
politik ve sosyal iligkilerine
ozgiirce yon verebilme
yeteneginin  bir gostergesidir.
Hemen ilave edilmelidir ki,
temelinde ahlaki kodlara
duyarhilik olmayan 06zgiirliik,

gostermelik, kaba kuvvetin

|
KURESELLESME SURECINDE |
o I
BIR TOPLUMUN BASARISINI |

SAPTAYACAK TEMEL

FAKTORLERIN BASINDA
"YARATICILIK" VE "URETIM
ETKINLIGI" GELIR.

ozgiirce kullanilmasina olanak
saglayan bir olgu olmaktan Oteye
gecemez. Dolayist ile, burada
onemle iizerinde durulacak konu,
ahlaki kodlara uyum ile basari
arasindaki iligkidir.

Ahlak pragmatik bir yaklasim ile
sOyle tanimlanabilir. Bireyin diger
bireyler ile, bireylerin kurumlar
ile, bireyin devlet ile iligkilerinde
toplumun deneyimlerinden,
gelenek ve  goreneklerinden
kaynaklanan akil {iriinii olan,
toplumsal uyusum, birliktelik ve
dayanigmay1 artirici, dolayisi ile,
toplumun ekonomik, sosyal ve
politik yapilarina istikrar saglayict
prensiplerin, standartlarin ve
degerlerin biitiintidiir (Bundan
sonra ahlaki prensiplerin,
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standartlarin ve degerlerin tiimii
"ahlaki kodlar" olarak
adlandirilacaktir).

Ahlaki kodlar, yalnizca felsefik
kahplar icinde tartigtlan soyut
ogeler degillerdir. Gergek hayatta
bunlar, bir biitiin olarak, aktif,
yapici, yaratict bir eylem ilkesine
doniistiiriilerek  bir  yasam
biciminin temel dayanaklarini
olusturabilirler. Bunlar, bir
toplumu  olusturan  bireyler
tarafindan  ictenlikle  saygi
gosterilen, inanilan bir yol
gosterici  konumunda iseler, o
toplumda davraniglarin ahlaki olan
ve olmayan biciminde
gruplanmalart  miimkiin  olur.
Ahlak dig1 davraniglar, toplumun
ekonomik, sosyal ve pratik
yapilarinda istikrersizliga neden
olacagindan dolayi toplumsal
tepkiler dogururlar. "Dogru olan
seyleri" yapmanm norm oldugu
bir toplumda; a) toplumsal
cikarlar bireysel cikarlara daha
onceliklidir, b) toplumsal refah
diizeyi yiiksektir, zira iiretim
siirecinin ~ temel  dayanaklari
etkinlik ve yaraticiliktir. ¢)
ekonomik, sosyal ve politik
yapilar istikrarlidir.

Ahlaki kodlar bir toplumda
kolayca bir eylem ilkesine
doniigebildigi icin, toplumlarin
halihazirda erigtirkeleri ekonomik,
politik ve sosyal kalkinma
diizeyleri ahlaki kodlara uyan
davranig  bicimi  sergileyip
sergilemediklerinin veya toplum
olarak "dogru olan geyleri" yapip
yapmadiklariin gostergesi olarak
yorumlanabilir. Bu gostergenin en
bliyiik  avantaji, toplumlarin
degisen diinya kosullarnina ne
denli uyum saglayabilecekleri,
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uluslararas1 rekabette ne denli
basarili olabilecekleri hususunda
pratik bir degerleme araci olarak
kullanilabilmesidir.

Kiiresellesme siireci uluslararasi
rekabeti yogunlastirmakta,
sermaye ve bilgi akimmna engel
tanimadan hizla dolagim olanagi
saglamaktadir. Toplumlarin bu
siiregten geregi gibi
yararlanmalari, ancak ve ancak,
etkin iiretim, pazarlama ve finans
teknikleri yaratmalarina ve bilgi
toplumu olma niteligine sahip
olmalarina baghdir. Dolayisi ile,
daha oOnce ifade edildigi gibi,
ancak ahlaki kodlara duyarli bir
toplum bu siirecten geregi gibi
fayda saglayabilir. Bu toplumun

genel nitelikleri *  soyle
siralanabilir:

Ekonomik birimler (bireyler,
firmalar ve devlet) arasindaki
biitiin  iligkiler giiven esasina
dayanir. Bu gilivenin kaynagi,
yasalara saygi ve yasalari

uygulamadaki yansizlik olugturur.
Istikrar1 bozmaya yonelik her

davranig, yasalarin yansiz ve
odiinsiiz uygulanmasi ile
cezalandirilir.  Ote  yandan,
istikrara katkisi olan her tiirlii
girisim  odiillendirilir. Bunun
yanisira,  yasalar igerikleri
acisindan ne kadar miikemmel ve
kapsamli  hazirlansalar  bile,
onlarin  istenilen  amaclari
gerceklestirebilmeleri, ancak ve
ancak, tophlumun yasalara
karsigosterecekleri saygi,
katinacaklar1  tavra  bagldir.
Yasalara karsi olan sayginin
diizeyi ve tavrin  bigimi
(olumlu/olumsuz) toplumun
ahlaki kodlara verdigi 6nem ve
onlart  korumada  gosterdigi

duyarlilik derecesi ile yakindan
iligkilidir. Bu iligki soyle ifade
edilebilir: Ahlaki kodlara karg:
duyarli toplum yasalara saygili bir
toplumdur.

Devlet bireyin refah1 i¢in vardir ve
tiim sosyo-pratik-ekonomik
kararlar1 bireyin refahini, yagam
standardin1 yiikseltmeyi amaglar.

Devletin  roli hakemliktir,
yapicilik, yaraticilik,
uzlagtiriciliktan yana tarafsiz bir
siyasal giicii simgeler. Demokratik
kurallarin egemenligi ile siyasi
otoritenin secimi, ig basina siyasi
otoriteye koruyucu fakat asla
"oyuna" taraf olmayacak yansiz
bir "hakem" olma niteligi
kazandirir. Bu nitteliklere sahip
bir giiciin varligy, iilke firmalarinin
ve Dbireylerinin  uluslararast
piyasalarda bagar1 ile rekabet
edebilmesi ic¢in gerekli kosullari,
kaynaklari, kolayliklart saglamasi
acisindan  gereklidir. Devletin
tretim faktorlerini  kulalnarak
dretim siirecine katilimi  s6z
konusu degildir. Uretim piyasa
kosullar1 altinda faaliyet gosteren
hiir miitegebbisin organizasyonu
ve denetimi altindadir. Uretimde
etkinlik ama¢ oldugundan, iiretim
faktorlerinin firmalar tarafindan
etkin ve rasyonel bir bicimde
kullanilmas: sistemi israftan ve
ekonomik yozlagmadan arindirir.

TOPLUMLARIN AMACI
YUKSEK REFAH DUZEYIN{
YAKALAMAK ISE BUNUN

TEK YOLU KURESELLE_SME
SURECINDEN MAKSIMUM
YARAR SAGLAMAKTIR.

Bireyler ve firmalar, yasalarin
smirladigl gerceve icinde 6zgiirce
ekonomik kararlar vererek politik
tercihler yaparlar. 6te yandan,

sistemde  oOzgiirlik  6gesinin
varlig1, serbest piyasa kogullarinin
iilke  ekonomisini, politik

altyapisini ve toplumsal iligkileri
saglikli bir bicimde etkilemesi
acisindan gereklidir. Ekonomik.
sosyal ve politik yapilar
istikrarlidir. Bu nitelik toplumu
olugturan bireylerin  6zgiir,
yaratici, iretken kigiler olarak
yasamlarint siirdiirmelerini saglar.
Bireyler ve firmalar, devlet
mekanizmasinin igleyigine ddeme
giiclerinin el verdigi oranda
katkida bulunmay1 (vergi
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vermeyi) bir fazilet olarak
goriirler.  Bu  udrum, vergi
miikelleflerinin  kendi kisisel

cikarlar1 ile toplum c¢ikarlar
arasinda bir paralellik oldugunun
bir gostergesidir. Buna ek olarak,
devletin elde ettigi gelirleri
toplum c¢ikarlar1 icin rasyonel
bicimde kullanmasi, devlete karsi
olan giliveni pekistirici ve
toplumsal moral diizeyini daha
arttirict bir rol oynar.

Toplum bilgi toplumu niteligini
kazanmigtir. Ulusal firmalarin
uluslararasi piyasalarda basari ile
rekabet edebilmesinde, toplumun
"yeni bilgi yaratabilme" niteligine
sahip olmasi, yeni iiretim
yontemleri  yaratabilmesinden
daha cok agirliga sahiptir.
Toplumlarin amact ifade edildigi
gibi yiiksek refah diizeyini
yakalamak ise, bunun tek yolu
kiiresellegme slirecinden
maksimum yarar saglamaktir.
Dolayist ile, bu amaca ancak
ahlaki kodlara duyarli toplumlar
ulasabileceklerdir. Bu durumda
toplumlarin neden ahlaki
duyarliliktan uzaklagtigi diger bir
deyisle, ahlaki kodlara kargi neden
duyarsizlistigi {izerinde Onemle
durulmasi gereken bir sorudur.

Bu sorunun yanifi i¢in devlet-
firmalar-birey ii¢genine, ozellikle
devletin bu iiggendeki rolii tizerine
dikkatlar yogunlagmalidir. Devlet
iistlendigi yiikiimliiliikleri yerine
getirebilmeki igin diger gelir
kaynaklarinin yaninda ("zora" ve

"kanuna"  dayanarak) vergi
toplayan ve harcamalarda bulunan
, ulusal biitiinliigiin simgesi,

listiinliigii tartigilmaz bir iinitedir.
Bireyler ise, iiretim faktorlerinin
(isgiicii, kapital, dogal kaynaklar)
sahipleri olup, bunlart igletmelere
yonlendirerek ve iiretim siirecinde
degerlendirerek  karsiliginda
parasal gelir elde ederler. Bu
gelirleri ile bireyler firmalar
tarafindan  iiretim siirecinde
iiretilen mal ve hizmetleri satin
alirlar. Ote yandan. devlet de elde
ettigi gelirlerle, iiretilen mal ve
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hizmetleri talep eder. Bireyin ve
devletin toplam talebi iiretilen mal
ve hizmetlere (arza) esitse,
ekonomik sistem dengededir.
Fakat devletin vergiler ve diger
vasitalar ile sistemden emdigi
satin alma degerinden fazla bir
miktarda iretilen mal ve
hizmetlere karsi talep yaratmasi
halinde, bu denge bozulacaktr.
Toplam talep {iretilen mal ve
hizmetlerden fazla oldugu igin
fiyatlar yiikselecektir.

Sayet devlet, cesitli yontemler
kullanarak, sistemde mevcut mal
ve hizmetler iizerinde siirekli talep
baskisi  olugturmaya devam
ederse, fiyat artiglari siireklilik
kazanacak ve bir . toplumun
kargilagabilecegi en ciddi sorun
ortaya  c¢ikacaktir. Kronik
enflasyon. Kronik enflasyonun
egemen oldugu sistemde, devlet
vergiye ve borca doymayan,
siirekli ~ olarak harcamalarini
artirarak "sigsmanlagan" bir {inite
goriiniimii alacaktir. Bu sistemde,
devlet, ekonomik hayata
miidahalesini artirarak ekonomik
ve finansal islemlerde taraf
olacagindan "hakemlik" gorevini
geregi gibi yapamayacaktir. Bunun
sonucunda devlet-firmalar-birey
iicgeninin zemininde bulunmasi
gerekli gliven duygusu
yitirilecektir.

AHLAKI KODLAR BIR BUTUN
OLARAK TOPLUMSAL
YASAMI BICIMLENDIREBILME,
KURESELLESME SURECINDE
BASARI SAGLAMA DERECESINI

ETKILIYEBILME VE TOPLUMA
AHLAKI KODLARA DUYARLI
VE DUYARSIZ NITELIGI
VERDIREBILME GUCUNE
SAHIPTIR.

Giiven duygusunun yitirimi, ote

yandan, ekonomik, sosyal ve
politik  yapilarda  istikrarin
kaybina, diger bir ifadeyle,

sistemde istikrarsizligin olagan bir
durum olarak kabul edilmesine

neden olacaktir.  Istikrarsiz
ortamda gelecek ile ilgili rasyonel
degerlendirmeler yapmak
imkansizlasacaktir.

Buna gore, kronik enflasyon,
giiven duygusunun kayboldugu,
istikrarsizligin egemen oldugu bir
ortam vardir. Ahlaki olmayan
davraniglara gerekgeler bulmayi
kolaylagtiran bu ortamin,
bireylerin, firmalarin kendi "6zel"

yasalarini  yapabildikleri  ve
bunlari uygulamada -
yaptirimgiiciinii kolayca

bulabildikleri bir ortam olmasi
nedeni ile, bu ortamda ahlaki
kodlar islevlerini yitireceklerdir.
Boyle bir toplumda yasal veya
ahlaki olmayan bir sey icin
"herkes yapiyor, ben
niginyapmayayim" goriisii egemen
olacaktir. Toplum ahlaki
davraniglar1 &diillendirme giiciinii
kaybederken ahlaki olmayan
davraniglarin  cezalandirilmasi
tamamen tesadiiflere kalacaktir.
Kronik enflasyonun egemen
oldugu bir toplum ig¢in sunlar
vurgulanabilir: a) ekonomik,
sosyal ve politik acilardan
istikrarsiz  bir toplumdur, b)
sistemde giiven duygusu

yitirilmigtir, c¢) kigsisel ¢ikarlar
oncelik kazanmustir, d) yasalar ve
ahlaki kodlar caydirici niteliklerini
kaybetmiglerdir, e)  iliretim
faktorlerinin kullaniminda etkinlik
ve rasyonellik  yoktur, f)
yaraticilik niteligi koreltilmistir, g)
toplum, bir biitiin olarak basar1 ile
uluslararasi diizeyde rekabet etme
olanag1 saglayacak platformu
olugturma ("home-base" olma)
nitelifinden yoksundur. Sonug¢
olarak, bu 6zelliklerden yoksun
bir toplum ahlaki degerlere
duyarsizlagarak, kiiresellegsme
siirecinde  ahlaki  degerlere
duyarsizlagarak, kiiresellesme
siirecinde kayiplart olan ve geride
kalan toplum olmaya mahkum
olacaktir.

Kisaca Ozetlenirse, ahlaki kodlar
bir biitiin olarak toplumsal yagami
bicimlendirebilme, kiiresellegme
siirecinde ~ bagar1  saglama
derecesini  etkileyebilme ve
topluma ahlaki kodlara duyarl
veya duyarsiz niteligi
verdirebilme giiciine sahiptirler.
Dolayisi ile, su saptamanin alti
cizilmelidir. Ekonomik, sosyal ve
politik istikrar ile ahlaki kodlara
duyarlilik diizeyi arasinda kisir
dongii niteliginde bir iligki vardir.

"ART ON PAPER T _%/ .
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LIDERLIE

GERCEK LIDER

LUTFEN

AYAGA KALKAR I

ILIDERLIK TARZI PROFILI

Durumsal liderlik teorisine gore, insanlar: etkilemenin tek bir yolu yok. Liderlik iizerine bir ¢ok arastirma, liderlik
davramigimn gorev ve iliski oryantasyonlarimin bilesimi oldugunu gostermekte. Insanlara ne yapmalart gerektigini
soylemek velya onlar icin hedefler belirlemek ve rollerini tanimlamak gérev oryantasyonunu gosterir. Destek vermek,
acik olmak ve iyi bir iletisimci olmak iligki bazli liderlerin davramslarindan bazilaridr.

Bu yiizden, bir kisinin liderlik tarzi, gbrev ve iligki davramglarimn toplanudir. Bu ¢alisma kendi liderlik tarzint bulmaniz

icin gelestirildi.

Asagidaki 12 durumun her birini yasadiginzi farz edin. Her maddeyi okuyun ve verilen duruma karsi alacagimniz tavrr en
iyi tarumlayan ciimlenin harfini daire icine alin.

DURUM 1. Programiizda g¢aligsanlar
isi yapmada gercek zorluklarla karsi
kargiya gibi goziikiiyorlar. Bu
insanlarin  performans: hizli bir
sekilde diigiiyor. Dost¢a tutumunuz ya
ifade
etmeniz hic bir seyi degistirmedi.

a. Program kurallarini izlemenin

da onlar1 diistindiigiiniizii

gerekliligini tekrar diizenler ve gorev
tamamlamasi sonucundaki
beklentileri kargilarsiniz.

b. Elemanlarinizin tartismaya agik

oldugunuzu  bildiginden  emin
olursunuz, ama onlara bask
yapmazsiniz.

c. Caliganlarimizla konusur ve
performans hedefleri koyarsiniz.

d. Ne olacagini bekler ve goriirsiiniiz.

DURUM 2. Son bir kag¢ aydir,
elemanlariniz tarafindan yapilan igin
kalitesi artmakta. Tam ve zamanl
kayit tutuluyor. tiim ¢alisanlarinizin

performans beklentinizden haberdar
olydugundan eminsiniz.

a. Karigmazsimiz.

b. Isleri tamamlamanin ve zamaninda
bitirmenin Onemini
devam edersiniz.

¢. Destek verir ve acik bir geri donitim
saglarsiniz.
performans beklentilerinizin farkinda
oldugundan emin olmaya devam
edirsiniz.

d. Her elemanin kenini ©Onemli
hissetmesini ve karar alma siirecinin
icine dahil oldugunu bilmesini
saglarsiniz.

vurgulamaya

Elemanlarinizin

DURUM 3. Elemanlariniz arasindaki
iligkiler ve performanslar: iyi. Onlari
dogal olarak kendi hallerine
biraktiniz. Ancak, yeni bir durum
ortaya ¢ikti ve elemanlar bunu kendi
baslarina ¢ozebilecek gibi
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goziikmiiyorlar.

a. Grubu bir araya toplar ve problemi
cozmek i¢in  bir takim  gibi
caligirsiniz.

b. Onlar1 yalniz birakir ve sorunu
¢ozmelerini beklersiniz.

c. Cabuk ve kati davranip problemi
tanimlar  ve  diizelmesi  igin
prosediirler belirlersiniz.

d. Elemanlart problem iizerinde
calismalar1 igin cesaretlendirir ve
kendinizi bir kaynak ve ihtiyaglari
oldugunda tartisabilecek biri olarak
miisait oldugunuzu  bilmelerini
saglarsiniz.

DURUM 4. Programinizda biiyiik
bir degisiklik diigiinliyorsunuz.
Elemanlariniz igleri tamamlamada iyi
bir sicile ve mikemmel bir
adanmiglik  duygusuna  sahip.
Degisiklik ihtiyacini destekliyorlar ve
planlamasinda bulunmuslar.

BEYOND
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a. Planlama agamasinda tutmaya
eder ama degisimi siz
yonlendirirsiniz.

b. Degisimlerden haberdar eder ve
yakin gozetim ile uygularsiniz.

c¢. Grubu "degisimi gelistirme"nin
tutarsiniz  ama  siireci

devam

icinde
zorlamazsiniz.

d. Elemanlarmizin degisim siirecini
idare etmesine izin verirsiniz.

DURUM 5. Son bir ka¢ aydir
elemanlarinizin performansinin
diigtiigiiniin farkindasimz. Gorevleri
zamaninda bitirmeleri
devamli uyarliyorlar ve hedefleri
kargilama ile ilgili goziikmiiyorlar.
Gegmigte  prosediirleri  ve  rol
beklentileri yeniden tanimlamak
yardimet olmustu.

a. Elemanlarinizin kendi yonlerini
cizmelerine izin verirsiniz.

b. Elemanlardan 6neri alirsiniz ama
hedeflerin  gercgeklestirildigini de
goriirsiintiz.

¢. Hedef ve beklentileri yeniden
tamimlar ve dikkatli denetlersiniz.

d. Hedef belirlemede elemanlarin
katilimina verir
uygulamazsiniz.

konusunda

izin ama baski

DURUM 6. Bir onceki yo6neticinin
kontroliinde cok diizgiin isleyen bir
programin yoneticisi oldunuz. Bir
onceki yonetici siki bir yoneticiymis.
Programin kalitesini  ve
dagitimint aynen korumak
istiyorsunuz ama, gevreyi biraz daha
hale de getirmeyi

Servis

insancil  bir
diliyorsunuz.

a. O anda hig bir sey yapmazsiniz.

b. Bir onceki yoneticinin idari sekli
ile devam eder, elemanlar1 gozetler ve
gorevi tamamlamanin énemi iizerinde
durursunuz.

c. Elemanlart karar alma siirecinin ve
planlamanin bir pargasi yaparken
hedeflere ulasildigindan ve kalitenin
saglandigindan emin olursunuz.

d. Elemanlarin kendilerini énemli ve
katilimct hissetmeleri i¢in onlara
yaklagirsiniz.

DURUM T, Biriminizin
sorumluluklarini  fazlalagtirmayi
diisiiniiyorsunuz. Onerilen degigim
hakkinda elemanlariniz fikirlerini
soyledi ve istekli goriiniiyorlar.
Giinliik programda effektif calistyor
ve sorumluluk almaya istekli
goziikiiyorlar.

a. Degisikliklerin altin1 ¢izer ve
dikkatlice gozlersiniz.

b. Onerilen degisiklikler hakkinda
elemanlarinizla  fikir  birligine
varirsiniz ve uygulamayi organize
etmeyi onlara birakirsiniz.

c¢. Onerilen degisiklikler hakkinda

elemanlardan  girdi alir ama
uygulamanin  kontroliinii  elde
tutarsiniz.

d. Elemanlarin ugragmasina izin
verirsiniz.

DURUM 8. Elemanlar iyi ¢alistyor.
Kigilerarasi iligkiler ve moral iyi.

Servis dagitiminin kalitesi
miikemmel. Ama siz grup iizerindeki
kontrol azligindan dolay1
huzursuzsunuz.

a. Cok yonlendirici olup da
elemanlarmizla olan iliskilerinizi

bozmamaya dikkat edersiniz.

b. Elemanlarinizin iyi tanimlanmis bir
sekilde caligtiklarindan emin olmak
icin adim atarsiniz.

c. Elemanlart eskiden olduklart gibi
caligmalari icin yilniz birakirsiniz.

d. Durumu elemanlarla tartisip,
gerekli degigiklikleri yaparsiniz.

DURUM 9. "Sertifikasyon" istekleri
icin istenen Onerileri uzun zamandir
yapan bir caligma ekibinin (gorev
gliclintin) basina getirildiniz. Grup
hedefini agik olarak bilmiyor.
Toplantilara katilim diisiik. Zaman
zaman, toplantilar gorev odakli
olmaktan cok sosyal icerikli. Biraz
biraz, gorevi tamamlayabilecek
deneyim ve bilgiye sahipler.

a. Kendi problemlerini ¢ozmeleri i¢in
onlar1 birakirsimniz.

b. Gruptan oneri alirken hedeflerin
gerceklendigini de goriirstiniiz.

c. Hedefleri, gorevleri ve beklentileri
yeniden tanimlar ve aciklarsiniz ve
dikkatlice gorev tamamlamasina
dogru olan gelismeyi izlersiniz.

d. Hedef belirlemede grup katilimina
izin verir, ama fazla da zorlamazsiniz.

DURUM 10. Calisanlariniz genelde
sorumluluk alabilecek insanlar.
Ancak, en son performans
standartlarint yeniden tanimlamaniza
bir kargilik vermediler.

a. Standartlarin kargilandigindan
emin olacak sekilde izlersiniz.

b. Performans standartlart konusunda
elemanlarinizdan  girdi  alirsiniz.
onerilerini birlestirir ve standartlari
kargilamalarina yonelik ilerlemeyi
izlersiniz.

¢. Performans standartlarmin yeniden
tanimlanmasinda katilimlarini saglar
ama fazla da zorlamazsiniz.

d. Karg1 karsiya  gelmekten
kacimirsiniz. Baski uygulamaz ve ne
olacagini goriirsiiniiz.

DURUM 11. Yonetici konumuna
yiikseltildiniz. Bir onceki yonetici-
eleman iligkilerine karigmayan
biriydi, Elemanlar kendi kendilerine
gorev ve sorumluluklart ile baga
ciktilar. Moralleri yiiksek.

a. Acikca tanimlanmig bir tavirda
calismalart i¢in onlart aktif olarak
yonlendirirsiniz.

b. Karar almaya elemanlarinizi katar
ve iyi/giizel katilimlar1 desteklerdiniz.
c. Gegmis performansi tartigir ve yeni
uygulamalara olan ihtiyaci
incelerdiniz.

d. Elemanlar:
devam ederdiniz.

yalniz birakmaya

DURUM 12. Caligmalarinizin
arasinda i¢ problemler oldugunu fark
ettiniz. Gecen yil birlikte iyi
calismiglardi.  Bagari  kayitlar
mitkemmeldi ve her biri performlans
hedeflerini karsilamisti. Hepsi rolleri
icin kalifiyedir.

a. Elemanlarinizin yeni problemle
kendi baslarina basa ¢ikmalarina izin
Verirsiniz.

b. Durmla nasil baga cikilabilecegi
hakkinda oneride bulunur ve bunlarm
gerekliligini tartigirsiniz.

c¢. Tartisma i¢in kendinizi miisait
kilarsiniz, ama konuyu zorlayarak da
elemanlarinizla olan iligkilerinizi
riske atmazsiniz.

d. Hizli ve kati davranip problem
daha ufakken ohu budarsiniz.

TESTIN SONUCLARI REKLAMLARDAN SONRA
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PUANILAMA
Asagidaki tablolarda (Etkinlik ve Esneklik), her durum i¢in sectiginiz harfi yuvarlak icine alin. Ornegin, 1. Durum

icin "C" secenegini sectiyseniz Esneklik tablosunda 1. siradaki "C" sikkini isaretleyin, aynisini Etkililik tablosunda da

yapin.
Her siitunda isaretlediginiz toplam harf sayisini agagidaki S1, S2, S3 ve S4 kutularina yazin.

1,

2.

3.

4.

6.

Asagidaki etkinlik 6lgeginde "Toplam" kutusuna yazdiginiz rakamin yerini saptayin ve bir okla isaretleyin.

ETKILILIK
gg&% agg 2 1+
1 DN B TR C A A
2 A B D C
3 C B A D
4 B A C D
5 A D B C
6 A D B C
7 A C D B
8 B D A C
9 A D B C
10 A D C B
11 A @ -TH  -B
12 D B C A
I *.2 | *-1 | >k+1| *+ZI
L I* "l |~ o |
TOPLAM
1 Bu test, Hersey ve Blanchard'm
"Lider Etkinligi Ve Uyum Tamimi"
- adli galigmalari temel aliarak hazirlanmis"
ETKISIZ Managerial ~ Skills  Profile" (Yonetsel

Kabiliyetler Profili)'nden adapte edilmistir.

Esneklik tablosunda, her siitunun toplamini agagidaki STU matrisinin uygun ceyregine yerlestirin.
S1 toplami 1. Stil kutusuna
S2 toplami 2. Stil kutusuna
S3. toplami 3. Stil kutusuna
S4 toplami 4. Stil kutusuna
Etkililik tablosunda her siitunda isaretlediginiz harf sayisi asagidaki kutucuklara yazin.
Gosterilen islemleri yapin ve alttaki kutulara sonuclari yazin.
4 say1y1 toplayin ve "Toplam" kutusuna igareti ile birlikte (- veya +) yazin.
ESNEKLIK
DURUM
NUMARASI S0 52 5384
1 A (€ B D
2 B C D A
3 C A D B
< B A C D
5 C B D A
6 B C D A
7 A (€ B D
8 B D A (G
9 (& B D A
10 A B ¢ D
11 A (@ B D
12 D B C A
ESNEK 12 ==
Tarz 3 Tarz 2
Yiiksek fliski Yiiksek Gorev
Diisiik Gorev Yiiksek Iligki
6 ==
Tarz 4 Tarz 1
Diisiik Iligki Yiiksek Gorev
Diisiik Gorev Diistik Tligki
ESNEKO--IllllllllIIIIIIll
DEGIL L A I I Y A I A A |
ETKILI§ 3222 00mo0eqat i 28
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AYSE AKIN YAMAC

Ozge OZGEN, Siileyman Cagan YILDIZ, Erdem HIZIR

1965'de dogan Ayse Akin Yamag
Ozel Tiirk Lisesi ve Dokuz Eyliil
Universitesi  Iktisat  Fakiiltesi
mezunu. Tekstilci bir ailenin kizi
olan Ayse Akin Yamag Ingiltere'de
bir yil dil egitimi aldiktan sonra is
hayatina atildi. Sosyal ¢alismalar
ve ig yasam ile dikkatleri iizerine
topladi. 198/'de evlenen Yamag
bir  ¢ocuk  annesi. Sosyal
calismalarina Devlet
Hastanesi'ne Yardim Dernegi'nde
basladi.  1990'da  ihracat¢i
birliklerine, 1995'de EGIAD'a
girdi. EGS kurucularindan Yamac
halen EGS Leasing Baskani, EGS
Holding Yénetim Kurulu Ubyesi,
Biiyiikgehir Belediyesi Baskan
Yardimcisi.

Biitiin - bunlart 33 yila sigdiran
AYSE AKIN YAMAC basarili bir
is kadini. Yasamindaki  bu
basarisinin sirri cesaretinde sakl.
Ayse Akin Yamac'la EGIAD
secimlerinden politikaya, sosyal
dogudaki
pek c¢ok

Izmir

calismalarindan
yatirimlarina kadar
konuda konustuk.

HIZMET SEKTORUNDE CALISAN
BiR  INSANSINIZ.  BUNU
POLITIKA iLE NASIL
BIRLESTIRIYOR SUNUZ?

Politikanin amaci hizmet etmek

olmali. Topluma karsi

sorumluluklarimiz  var. Benim
hedefim de

politika ile ya da

hizmet verebilmek,
politikasiz.
Biiyiiksehir Belediyesi'nde calismayi
bu nedenle seviyorum. Orada fazla

politika yok. Politika yapan genellikle

bagkanimiz olur. Orada siz olaya daha
cok hizmet acisindan bakiyorsunuz.

POLITIKADA GORDUGUNUZ
EKSIKLIKLER NELER?

Oncelikle ig diinyas: ve siyaset
kopukluklar
giderilmeli. Bence, bir milletvekili ya

arasindaki  biiyiik
da bagkanm is diinyasinin sorunlarini
anlayip gerekli ¢oziimii iiretebilmesi
icin masanin her iki tarafinda da
oturmug olmast gerekir. "Coziim" adi
altinda uygulanmasi gii¢ kanunlar
cikarildigt  zaman bu kanunlar
amaglarindan sapiyorlar. Isdiinyasi
tarafindan kullanilamiyorlar. Islerin
cok agir yiiriimesi de biiyiik bir sorun,
bence. Ben igi uzatmayi hic
sevmiyorum. Hatta politikaya ilk
girdifimde bu konuda c¢ok tepki
almistim. Bunun nedenini aligilmig
cikmama

kaliplarin disina

bagliyorum.

MILLETVEKILI OLMAK GiBI BIR
HEDEFINIZ VAR MI?

Milletvekilligi onurlu bir gérev ama
su an i¢in benim boyle bir hedefim
yok. Yine de yillar sonrasi icin
bugiinden kesin geyler sdylemek
dogru degil. Meclis iiyelifime ve
bagkan vekilligime gelince onlar
kendiliginden olan geylerdi. Bana
verilen gorevleri layikiyla yerine
getirdigim i¢in saymn Ozfatura'nin
vekili  oldum. Milletvekilligine
oynuyor olsaydim bu benim eksi bir
puan olurdu. Bunun nedeni, eger hata

yapilirsa bunu baskana soyleyemez,

onu elestiremez ve kendi fikirlerimi
ozgiirce ifade edemez hale geldigim
zaman sorumlu oldugum kitlenin
oniinde mahgup duruma diisebilme
olasiligidir. Ayrica, su da bir gercek
ki, insanlara iyi bir gekilde hizmet
etmek icin politikaya girmek sart
degil. Ben, su anda hem belediye
meclisinde hem de bir c¢ok sivil
orgiitte aktif olarak caligtyorum.
Millet vekili olmadan da
sorumluluklarinizi yerine
getirebilirsiniz.

EGIiAD BASKANLIGINA
OYNAYAN iLK BAYAN
OLDUGUNUZU  BILiYORUZ,
SECIMLER HAKKINDA NELER
SOYLEYEBILIRSINiZ?

EGIAD bagkanlik secimlerini bes
oyla kaybettim, fakat secimlere
girmis olmama oldukga seviniyorum.
Bu sayede bir c¢ok tecriibe
kazandigima inaniyorum. Boyle bir
atmosfere ilk defa girdigim ve onu
yasadigim igin pek c¢ok deger
kazandim. Cok giizel dostluklar
kurdum ve gercek dostum dedigim
kigilerin, kendi ¢ikarlart ig¢in
yaptiklart riyakarliklara gahit oldum.
Kigilerin benim hakkimda sahip
olduklar1  fakat gostermedikleri
diigiincelerini  6grendim. Demek
istedigim, 244 oy kullanan insanin
arasindan 200'iiniin, farkli
diigiincelerini 6grendim.
Zaten EGIAD segimlerine girerken
kendimi bir kadin olarak degil bir
aday olarak diiglindiim. Fakat
yadsisinamaz bir gercek var ki, o da;
bazi arkadaslarin beni
desteklemelerinin yani sira sadece bir
bayan oldugum i¢in bana oy
vermemig olmalaridir. Tiim bunlara
BEYOND TEMMUZ '98




demokratik  bir
insanlar

ragmen, se¢im
yasadik. secimleri
kaybettikleri zaman ders g¢ikarmay1
bilmeli ve amaglarini
stirdiirebilmeliler.

Ayrica, EGIAD segimlerine yeni bir
akim getirdigime inaniyorum. Eski
bagkanlarm hepsi bu koltuga "veliaht"
olarak atand: ve kacinilmaz bir
sekilde isler tikandi ve insanlar daha
degisik bir yol aramaya bagladilar.
Ben, bu noktada, olaya degisim
getirdigime inaniyorum. Insanlar beni
degisimin simgesi olarak kabul ettiler.
Bununla beraber 5 oyla kaybetmem
benim ig¢in {iziiclii 6te yandan neler

bagarabilecegimi gorebilmek
anlamimnda da biiytik bir gurur
kaynag1. Insanlarin istedikleri

degisiklik benimle gelebilir. Aksi
takdirde kurucular bu isi ah'§11agelmi§
yontemleriyle siirdiirmeye devam
edeceklerdir.  Bizim de bazi
komplekslerimiz var. Geng
oldugumuz ic¢in biraz korkuyoruz,
ama bu korkular: artik {izerimizden
atmaliy1z.

ISDUNYASI VE  POLITIKA
ARASINDA HIC SECIM YAPMAYI
DUSUNDUNUZ MU?

Bazi ikilemler yasadim. Ozellikle,
isadami-politikaci ikilemi iizerimde
bir baski olarak hissettigim zamanlar
oldu. Eger ben, secimler sirasinda
politikay1 her seyin iizerinde tutup
politik kariyerimi kullansaydim bu
yanlig olurdu. Politik kariyerimi
EGIAD bagkani olarak siirdiirsem
bile bunu bir bask: araci olarak ya da
bagkanlik kariyerimi etkilecek arti bir
etken olarak kullanacagimi da
sanmtyorum. Bunun yaninda suna da
inaniyorum ki, Tiirkiye'nin isadami-
politikact insanlara ihtiyact var ve bu
karakterde insanlarin yetigtirilmesine
de 6nem verilmeli. Bu insanlar politik
kariyerlerini kétiiye kullanmadiklar
siirece var olamalilar. Ayrica yeni
kusak isadamlarinin da politikaya
egilmeleri gerektigini diigtintiyorum.
Zaten her zaman her yerde politika
var, ve her birey istese de istemese de
politikanin iginde yasiyor. Politika
negatif  bir olusum  seklinde
algilanmamali. Biz, bu korkulart asip
artik rahat olmaliy1z.

GECTiGiMiZ  YILLA ILGILi
NELER SOYLEYECEKSINiZ?

Son bir yildir kendimi ¢ok yorgun
hissediyorum. Dogudaki yatirimlarim
nedeniyle siirekli seyahatlerim vardi
ve hala devam ediyor. Secim ile
beraber ani program degisiklikleri ve
bunun sonucu olarak yorgunluklar ard
arda geldi fakat bunu ayak
uydurabildigime inantyorum.

sonucu olarak su an kendi isimi
yapiyorum. Aksi takdirde yanimda
babam ve egim oldugu siirece
kendimi ¢ok fazla gelistirebilecegime
inanmiyorum. Su an hem babama
hem de miisterilerime  karg:
sorumluyum ve bu bana ¢ok biiyiik
bir tecriibe kazandiriyor. Ama su da
onemli ki bazi gorevlere hizla
gelmeme ragmen bunlari korumanin

ve dort yil boyunca bunu siirdiirmenin

ne"_:'-l-'! f ;“
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TEKSTILCI BiR AILENIN KIZI
OLARAK BiZE AILE
MESLEGINiZ VE  SIMDIKI
iSLERINiZ HAKKINDA BILGI
VERIR MISINiZ?

Bizim aile meslegimiz ihracat¢ilik ve
konfeksiyonculuk. Ben, bu ige,
kiiciik  yaslarda
atolyeye gotiirmesiyle
Ailem

babamin  beni
bagladim.
beni hep, "Caligacaksin."
diyerek yetigtirdi. Ben de zaten hep
bunu diisiindiim. Universitedeyken
ise, babamin yaninda part-time
1986'da
tiniversiteden mezun olur olmaz

caligarak bagladim.

babamin destegi ile, kendi isimi
kurdum. Babamin igini
stirdiirebilirdim fakat béyle yaparsam
sorumluluktan  kacmis
diigiindiim.  Sunu da sdylemem
gerekir ki gerek igimi kurarken gerek
siirdiiriirken babamin deste§i ¢ok
biiyiik olmustur. Isimlin alt yapisini
tamamen o hazirladi. Belki de bunun
33

olacagimi

kolay  olmadigina  inantyorum.
Calismanin  sonucu olarak bazi
olaylara kendim vakif oldum. EGS'de
tek bayan yonetici ve EGIAD'a
baskan adayi olmam kendi bagarimin
ve cesaretimin sonucudur.

Ben iilke icinde is yapmiyorum, Bu
olay boyle bagladi ve devam ediyor.
Boyle de olmak zorunda Nedeni ise
glintimiin yarisini igime gerisini de
sosyal hayatima ayumam.Tim
glinlimii isime ayrabilirdim fakat
hayatimdan memnunum.  Ayrica,
biliyiik bir cesaret gosterdigime
inantyorum. Mesela, Adiyaman'da
kimseyi tanimamama ragmen ise
atildim. Istanbul'da ¢ok tanidigim

oldugu halde Dogu'yu tercih ettim.

DOGU'YA  YATIRIM  YAPAN
SAYILI ISKADINLARINDAN
BiRiSiSiNiZ. BiZE DOGU
BOLGESI ILE iLGILI
HEDEFLERINIZI ANLATIR
MISINIZ?
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Dogu  hedeflerim cok  farkli.
Adiyaman ve ozellikle Elazig'da.
Fge'de bence yeterince yatirim var. 8
yil  once Dogu'ya gezi amagli
gittigimde gok etkilendim ve yatirim
yapmaya karar verdim. Orada bilgi
achgi ve istek cok agir1 diizeylerde ve
fakat bilgi verebilecek, bu istegi
cevaplayabilecek insanlar ve yeterli
yatirtm  yok. Biz, bu a¢igt kapatmak
istiyoruz. Bu isin ilk adimmi EGS ile
birlikte konfeksiyon iizerinde attik.
Ornegin, benim ihracatim daima
oradan yapilir, insanlar oralarda artik
yavag yavas buna aligmaya bagladilar.

is DUNYASINDA  BAYAN
OLMANIN AVANTAJLARINI DA
DEZAVANTAJLARINI
GORDUNUZ MU?

Ben, bayan olarak cok biiyiik bir
avanfajim olduguna inanmiyorum.
Bu, bence cinsellik meselesi degil de
kigilikle, yapiyla ilgili bir olay.
Sertlik, yumusaklik veya nezaket
kurallarint bence cinsellik bazinda
degil insan yapisi diizeyinde ele
almak lazim.

Bir yil yurt diginda kalmamin bana bu
konuda ¢ok biiyiik faydasi oldu.
Orada kendi kendime yasamay1
oldukga iyi 6grendim. Orada yasanan
bazi - tecriibeler ozellikle kiz
ogrencilere ¢ok biiylik degerler
kazandirtyor. Ciinkii, burada hep aile
kontroliindesiniz ve yaniizda hep
giivenebileceginiz insanlar var. Oysa,
orada yalmizsmiz. Su anda da kendi
igimi yaptyorum ve ben sorumluyum.
Benim de tabii ki aileme ihtiyacim
var ama bu ihtiya¢ sevgi bazinda, ig
bazinda degil.

EGIAD'DA SECIMLERDEN
SONRA SizIN ICIN NELER
DEGISTI?

Aslinda degisen pek birsey yok.
Yogun bir tempodan sonra rahatlama
stirecine girdim, ama calismalarimi
destek olarak siirdiiriiyorum. Ayrica
EGIAD'!n yeni yonetimini bazi
begendigim reformlar konusunda
destekliyorum ve bu reformlarin
gerceklesmesi  igin
stirdtirecegim. Ciinkii zaten, bu

destegimi

reformlarm biiytik bir bolimii bizim
caligmalarimiz icinden, yeni
yonetimin kendine amag¢ olarak
sectigi reformlardir. Zaten Ege kiiciik
bir yer ve biz yapici olmaliyiz.
Ankara'nin  halini goriiyorsunuz.
Bunlart yapmadigimiz zaman yeni
nesmlin ve caligmalara yeni katilan
insanlarin goziinde daima negatif bir
imaja sahip olursunuz.

TURKIYE ICIN 1998
BEKLENTILERINIZ NELER?
Bence, Tiirkiye'nin politikadaki
istikrarsizligindan kurtulmasi lazim

Bu. 6zel sektorii de etkiliyor. Biz,
acikcasit  Oniimiizi

Enflasyonun ne olacag belli degil.

géremiyoruz.

Ayrica, ben, askerlerin demokrasiden
ellerini ¢ekmelerini istiyorum. Bazi
olaylarin  akisina birakilmasi
gerekiyor. Bazi tecriibeleri, artisiyla
eksisiyle, tamamen yaagyip ondan
sonra sonucglart demokratik  bir
sekilde incelemeliyiz. Bu tecriibeler
bir ay, li¢ yil ya da ceyrek asw
siirebilir. Ama bazi olaylarin Oniinii
kestiginiz zaman o olayr tamamen
bitirmez, aksine, bir siire sonra daha
siddetlice tekrar canlanmasina sebep
olursunuz. Belki ekonomi kotiiye
gider, bir bunalim yasanir, fakat daha
sonra her sey tiim hatlarryla belli olur
ve Tiirkiye saglam bir zemine oturur.
Bakin, o6zel sektdor varligini
stirdiirmekte ciinkii zemini oldukga
saglam. Benim konustugum bazi
sirketlerdeki arkadaglarim ve yatirim
sahipleri tereddiit i¢indeler ve bence
Tiirkiye'de boyle olmast dogal. Buna
ragmen bakin, tekstil sektorii cok iyi
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gidiyor.  Belki  birka¢  firma
darbogazda olabilir ama bu demek
degildir ki tekstil sektorii kotiiye
gidiyor. Ama ben 1998'den
umutluyum. Ayrica su da bir gercek
ki istikrar cok 6nemli bir kavram.

Insanlar1 miicadeleci yetistirmeliyiz.
Bu biraz da egitim sistemimizin
sorgulayan insan yetigtirememesinden
kaynaklantyor. Belki uzun vadede iyi
geligmeler olabilecegine inaniyorum.

KENDINIiZ iCIN KOYDUGUNUZ

HEDEFLERINIZI VE
BEKLENTILERiINiZI BIZIMLE
PAYLASIR MISINIZ?

Elbette pek¢ok beklentim var.

1998'de Dogu'da daha iki yerde
igletme acacagim. Birinin Elazig'da
olacagi kesin fakat diger lokasyona
heniiz karar vermedik. 1998 sonunda
toplam ii¢ sirketim olacak. Is diinyas
icin beklentilerim ve hedeflerim
bunlar fakat politik olarak kesin bir
beklentim yok. Ben, siirekli hizmet
edip kendimi gelistirmek istiyorum. O
agsamadan  sonra  bazi  geyler
kendiliginden  ortaya

ornegin milletvekilligi gibi.

cikabilir,

GENC VE BASARILI BIR
ISKADINI OLARAK GENCLERE
VERECEGINiZ ONERILER
NELERDIR?

Bence bu yerlere kolay bir sekilde
gelmek iyi bir sey degil. Insanlar bazi
sorumluluklart  yasamali. Bunun
dogal sonuclardan biri olarak hata
yapmalart ve tecrilbbe kazanmalari
gerekir diye diigiiniiyorum. Herkes
hata yapa yapa basarisiz ola ola iyi
Ciinkii,
bagkalarmin tecriibeleriyle bir yerlere

olmay1 ogrenmeli.

gelmek hem bazi geligsmeleri
yasamayt hem de bazi olaylarin zor
elde edildiginin  anlasilmasini
engeller. Okul doneminde aldigim
ogiitlerin sagma bulurdum ve su anda
soyleyeceklerimin gengler tarafindan
farkli algilanacagini diisiintiyorum
ama bunlar tecriibe zaman ve birikim
ile ayni paralelde. BUNA INANIN

VE KENDINIZE GUVENIN.
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Giiniimiizde, iy diinyasina yeni
atilan biri olun ya da pek c¢ok sirkette
calismis biri eger yeni bir ig bagvurusunda
bulunacaksmiz yapmaniz gereken ilk islem
Ozgecmisinizi yazmanizdir,

Ozgegmisinizi yazarken;

# Oncelikle sirketin sizden talep
ettiklerini iyi bir sekilde anlamalisiniz ve
ozgecmisinize sirketin - gereksinimlerini
bilgi, tecriibe ve yeteneklerinizle
karsilayabileceginizi abartisiz ve dogal bir
sekilde aktarmalisiniz.
bir

gonderirken bunu bir pazarlama araci

*  Ozgecmisinizi sirkete
olarak diisiinebilirsiniz. Burada "tiiketici"
bagvuruda bulundugunuz sirkette sizi ige
alip almamaya karar verecek olan insan
Siz  de

"lirlin"stinliz ve sahip oldugunuz tiim

kaynaklart  yoneticisidir.
niteliklerinizle tiiketicinin gereksinimlerini
kargilayabilecek oldugunuzu bagarili bir
sekilde aktarabilirseniz yani 0zgeciniginizi
uygun bir bi¢imde hazirlarsaniz yaptigimniz
ilk

Hazirlayacaginiz iyi bir 6zgecmis size o

reklam basarih  olmus demektir,
isin kapilarin agar diyemeyiz belki ama ise
almma yolunda ilk adimi attirir. )

* Ana hatlartyla 6zgecmisinizde

egitiminizi, yeteneklerinizi,

deneyimlerinizi, ilgi alanlarinizi,
hedeflerinizi ve ise karsi olan isteginizi
yalin bir dille anlatmalisiniz.

Ciimlelerinizin kurgusal, abartili ve yapay
olmamasina ozen gostermelisiniz. Daha
once calisti iseniz ve bu islerle ilgili
referanslariniz - var ise 0Ozgegmisinize
bunlart ekleyebilir yada talep halinde
verebilece8inizi yazabilirsiniz. Siyasi
gorlismelerinize, dini inanclarmiza, 1wk
durumunuza ve aile hayatimiza iligkin

bilgilere 6zge¢misinizde yer verebilirsiniz.

Bl YOND
P

Don't accept excuses.
2-TRY AND AGAIN

moment they are identified.
3- THINK

why? Five times.
4- WORK IN TEAMS

kA

Ozge¢mis  yazarken
secebileceginiz 3 tane gablon vardir,
Bunlar:

» Kronolojik Ozgecmis: Kronolojik
Ozgecmisde is deneyimlerinizi son
olarak calistiginiz isten baslayarak
geriye dogru (Ogrenci iseniz son
olarak mezun oldugunuz okuldan ya
da halen devam ettiginiz okuldan
baglayarak geriye dogru) ters bir
kronolojik sirayla diizenlemelisiniz.
Islevsel

» lIslevsel Ozgecmis:

Ozgecmisde zaman  simirlamasi
koymaksizin kigisel basartlarmizi,
cesitli - alanlarda  onplana  cikan
yeteneklerinize ve is tecriibelerinizi
on plana ¢ikarabilirsiniz.

Analitik

Ozge¢miste ne bildiginizi ya da ne

o Analitik  Ozgecmis:
yaptiginizi bir i tanimlamasi olarak
degil de kisisel basari ve yeteneginiz

olarak sunabilirsiniz.
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PRINCIPLES OF CONTINIOUS IMPROVEMENT

1- CREATE A MIND-SET FOR IMPROVEMENT.
Totally deny the status quo. Do not be limited by traditional
concepts. Think of how the new method will work, not how it won't.

Don't seek perfection. Small improuements will give you ideas for
larger ones. Act and then assess the results. Correct mistakes the

Don't "buy" improvements. Give your brain a chance to work. Ask

The ideas of ten people are better than some knowledge of one

person. Brainstorm. Bounce ideas of one another.
5- RECOGNIZE THE IMPROVEM ENT KNOWS NO
LIMITS
Never be satisfied. Get in the habit of looking for better.

Yonetici kadrolarda egitim ve tecriibe
disinda aranan kisisel ozellikler

Yoneticilik, liderlik vasiflarinin olmasi

I o6
Sirket biinyesinde olmasy/sirket Kiitiiriine uygun olmasi
[ | %208

{s ve Egitim hayatndaki geemis deneyimleri, tecriibeleri
refaranslart

[Erea—— %139

{letisim kurabilme ozelligine sahip olmasi
(=l %109

Kendine giivenen, Kiitiirlii, isin sorumlulugunu iistlenebilecek

olmasi

e %89
Yabanct dil bilmesi
(== %79

Takim ¢ahsmasina yatkm olmasi/takim, grup yonlendirme
becerisine sahip olmasi
)|

Enerjik, aktif, giileryiizlii olmasi

(=] %69
Yaratiei/ogrenmeye, gelismeye agik olmasi
1] %50

Diiriist, giivenilir olmast

[ I

Ozellikle aranan bir unsur bulunmuyor
. 99

Baz 101

% 6.9
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Werunlanla Riporntaj

_EVREN KAYA
ILE ROPORTAJ

BEYOND : Su anda galistifiniz
gsirketten bize biraz bahseder

misiniz?
E. KAYA : Procter & Gamble

Tiiketim Mal Ltd. $Sti'nde
calisgmaktayim. Toz deterjan,
camasir suyu piyasasina

baktigimizda, iiriinlerimizin en iyi
kaliteye sahip olanlar oldugunu
goriiriiz. Bu  kaliteyle dogru
orantili  olarak {riinlerimizin
piyasadaki satig pay: da yiiksektir.
Markalarimiz en ¢ok tercih edilen
tirlinler arasindadir.

BEYOND : Neden Procter &
Gamble?

E. KAYA : Universite boyunca
idealim uluslararasi bir girkeite
calismakti. Bdoylece ufkumu daha
da genisletebilecektim. Procter &
Gamble'da ¢aligmanin bana c¢ok
sey kazandiracagina inandigim
i¢in, bu sgirkete ig bagvurusunda
bulundum.

BEYOND : Procter & Gamble'da
hangi departmanda ¢aligiyorsunuz
ve buradaki goreviniz nedir?

E. KAYA : Su anda Malzeme
Yonetimi Departmani'nda
malzeme planlamact  olarak
¢aligiyorum. Deterjan
kategorisinde ithal hammadde ve
paketleme malzemelerinin
temlinini sagliyorum. Eger tiretimi
bir zincir olarak diisiiniirsek,
malzeme yonetimi bu zincirin ilk
halkasini  olugturuyor. Hata
yapmadan ¢ok dikkatli bir sekilde
caligmaniz gerekiyor. Size verilen
gorevi en 1iyi sekilde yerine
getirmelisiniz.

BEYOND :
oldunuz?
E. KAYA:Haziran'97 mezunuyum,

Ne zaman mezun

BEYOND : Peki Procter &

Gamble'da ne zaman calismaya

bagladiniz?
E. KAYA: Eylil 97'de burada
caligmaya bagladim,

BEYOND
ederken nerelerde staj yaptiniz?

E. KAYA: Yaz aylarinda bir tatil
koytinde ¢aligmigtim.

BEYOND Dokuz
hakkinda neler sdyleyeceksiniz?
E. KAYA: Acikcasi

piyasasinda D.E.U. Isletme

Fakiiltesi olarak fazla tanindigimiz
diiglinmiiyorum. Taninmadigimiz
sebebi
olmuyoruz. Fakat son yillarda
kendimizi
gostermeye bagladik. Zaten okulu

icin  maalesef tercih

aldigimiz  egitimle

tanitmak da bizlerin elinde.

Siradan bir okul olmadigimizi

bagarilarimizla
Mezunlarimizin
sonrta P & G gibi uluslararasi

kanitliyoruz.

sirketlerde calisacaklar, bundan
eminim. Boylece hakettigimiz
yolunda biiyiik

yere ulagma
adimlar atilacak.

BEYOND:isletme Fakiiltesi'ndeki

egitim i¢in ne diigiiniiyorsunuz?
E. KAYA: Egitim Kkalitesi

acisindan gercekten cok iyi bir

okul. Hocalarimiz ¢ok iyi egitim
almis ve ¢ok bagarililar. Derslerde
biraz daha aragtirmaya Onem
vermek gerektifini diigiiniiyorum.
Sosyal aktiviteler konusunda;
hep belirli insanlar aktivitelere
katiliyorlar. Katilimin daha fazla

olmasi i¢in daha farkli geyler

yapilabilir dige diigiiniiyorum.

BEYOND Universite
yillarindaki  arkadasliklariniz
halen siirdiiriiyor musunuz?

E. KAYA: Bir¢cok arkadagim
Istanbul'da calisiyor ve iletigimi
hi¢ kesmedik.

BEYOND Sizin caligtiginiz
sirketten ve caligtiiniz
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Okulunuz devam

B Eyliil
Universitesi Isletme Fakiiltesi

Istanbul

cogu bundan

Ufuk GOREN

sirketin sizden beklentileri neler?

E. KAYA: §Sirketimin benden
istedigi ¢ok caligarak, en iyi
performans: gostermek. Benim
calistifim girketten beklentim,
caligmalarimin kargiligini iyi bir
kariyer olarak alabilme.

BEYOND : Okulda 6grendiginiz
bilgileri is yagantinizda tam

“anlamiyla kullanabiliyor musunuz?

E. KAYA: Tam anlamiyla degil.
Ciinkii is hayati gercekten ¢ok
farkli. Benim boliimiim malzeme
planlama oldugu i¢in, daha cok
Production Planning ve MIS
dersleriyle ilgili. Yogun olarak bu
dersleri almadigim igin ¢ogu seyi
sirkette 6grendim.

BEYOND : Is diinyasindan bize
biraz bahseder misiniz?

E. KAYA: Az 6nce soyledigim gibi
ig diinyas1 okuldan ¢ok farkl.

BEYOND : Peki bu diinyada ne
gibi zorluklarla kargilagtiniz?

E. KAYA: Sirkette
bagladigim andan itibaren c¢ok
biliyiik sorumluluklar verildi. Bu
sorumluluklart en iyi sekilde yerine
getirebilmek igin ¢ok caligmak
gerekiyor. Heniiz fazla tecriibem
olmadig1 igin zaman zaman zor
durumlarla kargilagabiliyorum.

calismaya

BEYOND : Hedefiniz nedir?

E. KAYA: En yiiksek performansi
gostererek hakkim olan en iyi yere
yiikselmek istiyorum. Bunun igin

¢ok  c¢alismanin  gereklilifine
inaniyorum.
BEYOND Dergimize konuk

oldugunuz i¢in ¢ok tesekkiir ederiz.
Son  olarak soylemek
istersiniz?

E. KAYA: Boyle kaliteli ve dolu
dolu bir derginin g¢ikariimas:
gercekten c¢ok giizel bir faaliyet.
Hepinize iyi ¢aligmalar diliyorum.

neler
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Selin KOLOGLU

GEBER ANNE

Sezgin Kaymaz

365 Sayfa, Iletisim Yaynlari

Mutlu bir aile, Ismailoglu ailesi: Oteriter anne Melek Hanim, baba Stikran Bey,

ogullar Tufan ve Tayfun, kopekleri Sar1... "Annesinin sari prensi" Tayfun 17'sine

basacag giin eve biraz erken déner. Fakat bu sesler, annesinin odasindan gelen bu
- sesler... Kap1 araligindan goriinen yabanci erkek bacagi... Yoksa?... Tanrim!

BESINCI DISIPLIN Tayfun'un dogum giinii Melek Hanim'm intihar giinii
PETER M. SENGE olur. Aradan yillar gecer, yetistirme yurdu miidiirii [hsan
433 Sayfa,

Beyit, meslekdas1 ve abisi Hasan Cokar'a bir cocuk
gonderir. Mecburiyet olmasa kimsenin yayimdan ayirmak
istemeyecegi bir cocuktur bu. O sari1 saclar, o yiiz, o
konusma, o karizma... Bir sicil vardir cogukta, "Tévbe
estagfurullah, Mevliit gibi! " Sonra? Sonrast karmagik
komik, heyecanli; hem "kelalaka" hem fazlasiyla

" alakali"... Ustelik uyari levhasi hediyeli: Zaman'la
fazla oynamal... Sezgin Kaymaz, ilk romanit Uzun
Kahramanlarda Bir Davetsiz Misafirle baglattig

" fanatik eglenceyi"yi Geber Anne! de basariyla
stirdiiriiyor.

Yap1 Kredi Yayinlar
Ogrenen  Organizasyon
Diisiiniigii ve Uygulamasi
Yazar Peter M. Serge, eger
dogru izlenirse, herhangi
bir organizasyonun
"ogrenme bozukluklari"ni
giderecek bir diisiin ve
eylem sistemi sunuyor.
Senge hem arastirmaya,
hem de kigisel
deneyimlere dayanan
diistincelerini carpici
orneklerle besliyor.
Okuyucular, bu o6rnekler,
cizimler yardimiyla hem

ETKILI INSANLANIN 7 ALISKANLIGI

ogrenilmesi gerekeni, hem STEPHEN R. COV?Y
de ogrenilmesi gerekenin 392 Sayfa, Varlik / Ozel
Aasil bgrenilecedini Kigisel Degisim i¢in Altin Kurallar Amerika'da 300
Sgreniyorlar. ) haftadir " Bestseller" olan bu kitabin yazari, kigisel
Chris Argyris ve mesleksel sorunlarin ¢oziimiinde ilke merkezli
Harvard Graduate School bir yaklagim benimsiyor. Carpict 6rneklerden yola
i cikan Covey, asama asama, insana yarasir bigimde g
R diirtist, uyumlu, huzurlu, basarili bir yagsam i¢in e
degisime ayak uydurmamizi saglayan ilkeliri -
belirliyor ve degisimin yarattig1 firsatlardan E Y

yararlanabilmek i¢in gerekli olan bilgelik ve giice
ulagmanin yollarini gosteriyor.

SMILLA VE KARLAR

PETER HQEG

573 Sayfa, Inkilap Yaymnlar

Times Dergisi'ne gore yilin kitabt."Similla ve Karlar" ile yazar, uluslararasi iiniinii
olugturmaktadir. Olaganiistii bir kitap. Birinci derecede cinayet geriliminin tiim
6gelerini biraraya getiriyor. Peter Hqeg, bildigini okuyan, tuhaf bir mirasin sahibi hir¢in
kiz evlat Smilla'da miithis ve unutulmayacak bir kadin kahraman yaratiyor.

Susanna Yager - Sunday Telegraph
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BAR & RESTAURANT B | =it

Sehirden uzaklagmak istiyorsunuz;
giiriiltiisiinden, kirinden kurtulup,
doga ile igice olmak, biraz keyif
yapip, huzurla eglenceyi birarada
yagamak istiyorsunuz...

Kanton Restaurant Bar, miigterilerini
degisik ve nefis lezzetlere davet
ediyor. Sizlere, kigin kar manzarasi ile
somine oOniinde, yaz aylarmda da

terasta zeytin agaclarinin serinligi
altinda kendine 6zgii mutfaginin essiz ¢esitlerini sunuyor.

Dostlarla keyifli bir aksam yemegi ya da 10 kigilik masalarda diizenleyebileceginiz yemekli bir is toplantist da olabilir bu
bulugma. Oturmali 300 kisi kapasiteli zeytin agagl teras 6zel giinler, diigiin, nigan térenleriniz ve toplantilariniz igin egsiz bir
ortamdir.

izmir'den sadece 20 km. uzaklikta, 100'e yakin araba parkina sahip Kanton Restaurant & Bar'a yeni otoyoldan konfor i¢inde
ulagmaniz sadece 15 dakikanizi alacak.

Kanton Bar & Restaurant

Kemalpaga Kavsagi 6. km.

Rezervasyon : 0(232) 87843171

IZMIR DEVI ET SFNFONI RKFSTRASI

J

1996'da Mayis ve Haziran aylarinda Giiney Kore'nin dort ayrt kentinde verdigi konserlerle bagarili bir turne gergeklestiren
iZDSO0, 1998 Temmuz ayinda gerceklestirecegi Kanada Turnesi'nin ¢aligmalarini siirdiirmektedir. Bu turne, Kanada Devleti
ile Quebec Yerel Hiikiimeti tarafindan planlanmig olup Kiiltiir Bakanlhigimizin maddi-manevi destekleriyle 8-31 Temmuz
tarihleri arasinda gergeklestirilecekfir.

i{ZDSO'nin sefleri Rengim Gokmen ve Ender Sakpinar yonetlmmde gergekle§t1rdecek konserlere Keman Sanat¢ist Suna Kan
ve Piyana Sanatgist Muhiddin Demiriz Solist olarak katilacak. Turneye iki ayri konser programiyla katilacak olan iZDSO,
Kanadali sanatseverlere Tiirk bestecilerinin eserlerini de sunmay1 amaclamaktadir.

I. Program:

Sef : Rengim GOKMEN

Solist : Suna KAN

Eserler : L. Van BEETHOVEN - Egmont Uvertiirii

U.C. Erkin - Keman Kongertosu

S. RACHMANINOV - 2. Senfoni

II. Program:

Sef : Ender SAKPINAR

Solist : Muhiddin DEMIRIZ

Eserler : U.C. Erkin - Kocekge

L. Van BEETHOVEN - 3. Piyano Kongertosu

P.I. TCHAIKOVSKY - 5. Senfoni

iZDSO'nun konser verecegi sehirler : Montreal, Lanaudiére, Quebec, Ottowa, Toronto, Banff, Washington, New York,
Briiksel
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Yazimizin baginda kullandigimiz
efsane kelimesi bu insanlarin
gecmigine baktigimizda onlari
anlatabilecek kelimelerden biri
gibi goriiniiyor gergekten. Onlar
John Paul Jones ve John Bonham
ile  beraber Led

efsanesini

Zeppelin
yaratan ikili.
Unutulmaz baterist Bonham'in
trajik olimiinden yillar sonra
tekrar bir aradalar ve iilkemize de

ugramay1 ihmal etmediler.

70'lere damgasint vuran hard-rock
gruplarina bakildiginda ilk akla
gelen birka¢ isimden biri Led
Zeppelin  ve bu dev grup
seriivenine 1969  Subat'inda
piyasaya c¢ikan Led Zeppelin I
albtimiiyle bagladi. Daha once,
yine {inlii  bir grup olan, Eric

Jeff Beck gibi
isimlerin de caldig1 Yard birds

Clapton ve

tiyesi olan Jimmy Page menejeri
peter Grant'le birlikte bu grubun
temellerini attt ve ilk alblimle
birlikte  grup  listelere  iist
siralardan girdi. Alblimdeki blues-
rock karigimi sound daha once hig
duyulmamig bir blues'du. "Babe
I'm Gonna Leave You", "You
shook me", "Dazed and Confused"
hitleri ve digerleri ile Led
Zeppelin giiriiltiilii ve hizli bir
blues grubu olarak cikti piyasaya.
Artik Londra'da calan bir kuliip
grubu degillerdi. Ancak bu bagari
onlar icin yeterli degildi ve hala
biiytik biiyiik yapimcilar onlarla

ilgilenmiyordu. Bunlari Ingiltere,

FSANE TUR

‘\G\UUC L /L/

Jimmy Page & Robert Plant

cikan Led Zeppelin II albiimii
izledi.

Konserlerinde  kii¢iik  dilini
yutarak heyecan seline kapilan
insanlar goriiliiyordu ve Boston
konserinde  onlerindeki kitle

cilginlar gibi kafa salltyordu. Bu

olay ilk "head banging" olarak
tarihe gegti.
Biitiin  bunlara III. ve IV.

albiimlerini ~ ekleyen  grup
yaptiklar: albiim ve konserlerle
diinyay1 cildirtmigt.

Bu arada bazi ilging olaylara da
Mesela

Singapur'daki konseri iptal etmek

tanik  oluyurlardi.

zorunda  kalmislardi.  Ciinkd
tilkeye girmeleri yasaklanmigti.
Gerekee : Saclarinin uzun olmasi.
Amerika'ya dondiiklerinde
"Stairway To Heaven" hiti, Eric
Clapton'un "Layla"styla birlikte
ulusal mars olmustu neredeyse ve
bu sarkidaki "to be a rock not to
roll"  sozleriyle  secimlerini
anlatiyorlardi. Ardindan gelen
Houses Of The Holy, Physical
Graphity, Presence, In Throughout
Door, The Songs Remain The
Same albiimleri milyonlarca plak
ve kalabalik konserler. (Amerika
Tampa konserlerinde Beatles'in
rekorunu kirmiglardi). Ancak 1975
yilinda Plant'in karisiyla birlikte
gecirdigi  kaza ile baglayan

tstiine
1976'da Robert Plant'in

oglunun 6liimiiyle biiyiik bir darbe

ugursuzluklar  grubun

coktii,
yiyen grup nihayet John
Bonham'in
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oliimiiyle bir daha Led Zeppelin
adi altinda birlesmemek iizere
dagildi. Plant ve Page de solo
caligmalara imza attilar Plant son

"Fate  Of

albiimiiyle blues-rock soundunda

olarak Natrons

- ustaligini konusturdu, Jimmy Page

ise diger bir hard-rock devi, Deep
Purple ve Whitesnake'nin eski
solisti David Coverdale ile yaptigt
bekledigi
yakalayamadi.

caligmada basariy1

Ve nihayet Page ve Plant ikilisi

1994 yilinda eski sarkilarini
Misir'l, Tunus'lu yerel
miizisyenler ve Londra

Metropolitan Orkestrast egliginde
yeniden yorumlayarak hayranlarmna
geri doniisiin sinyallerini verdiler.
Bu albiimde yer alan ozellikle
oryantal ritimlerle siislii "Kashmit"
(bu arada Robert Plant'in Kuzey
Afrika ve Hint miizikleriyle ilgili
caligmalart {inliidiir) ve bir blues
klasigi haline gelen "Since I've been
Loving You" gercekten muhtesem
ve dinlemeye deger. Iste size burada
kisaca anlatmaya caligtigimiz bu
"Walking In
Clarksdale" adli yeni albtimleriyle

ikili  bugiinlerde
hayranlarina ~ Led  Zeppelin

soundunu yeniden dinletmeye
hazirlantyor. (!)

Tiklim tiklim dolu olan Bostanci
Gosteri Merkezi Tiirk hayranlarina
unutulmaz anlar yasatan bu iki
ustaya hersey icin tesekkiir ediyor
ve bir dahaki konserlerini dort gozle

bekliyoruz.
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" GENCLIGIN YENI iLAHI : PRODIGY

ugiinlerde Avrup.a listelerine
bakildiginda Ingiltere'den
yiikselen yeni bir akim st
siralarda goriilityor. Chemical
Brothers, Underworld,
Primal Scream gibi gruplarin bas
cektigi bu akimmn elebast, Prodigy.
Onlar diger techno gruplart gibi bir
veya iki DJ'den degil dort kigiden
olusuyorlar ve  punk-rock ile
techno'yu  karigtirarak  yeniden
yaratryorlar. ki yil once ¢ikardiklart
"Firestarter" ve gegen yil cikan
"Breathe" singlelar1 Ingiltere'de 500
bin rakamini ¢coktan agt1 ve Avrupa ve
Amerika'da
Jenerasyonun marslari haline geldiler.
Ve son giinlerde The Fat Of The

Land" adli albiimleriyle firtina gibi

temsil ettikleri yeni

esiyorlar. 1992'deki "Experience" ve
1994'teki "Music For The Wilted
Generation albtimlerinin ardindan
gelen bu albiim tam 20 tilkede liste
basi olarak inanilmaz bir basari
gosterdi. Prodigy, Ingiltere'de ismi
uyusturucuyla anilan Essex'te dogmus
ne kadar solist Keith Flint (su garip
sacli adam) daha 6n planda goriinse
de, grubun beyni ve siki parcalarinin
yaraticist Liam Howlett. Diger iiyeler
Maxim ve Leeroy da en az onlar
kadar ilgi ¢ekici. Bir numara olmak,
herkesin takip ettigi bir moda haline
gelmek gibi bir hedefleri yok; bazi
engelleri kirarak insanlart harekete

gecirmeye caligtiklarint soyliiyorlar

ve hiikiimetlerin genclerin
ozgiirliiklerini kisitalmamasini
istiyorlar. Aykiriliklart  ve “karst

tavirlartyla da punkgilara benziyorlar.
Giyim tarzlart da oldukg¢a ilging.
Genelde bol ve kalgaya dogru dokiik
pantolonlar, iist liste giyilmis eski
kiyafetler (underground kuliiplerde
ozellikle ii¢ ¢izgi eski Adidaslar tercih
ediliyor), Adidas lastik ayakkabilar

Alkan ALICIK

(sokaklardan geldiklerinin simgesi),
stirekli sekil ve renk degistiren saclar
ve tabii ki kiipeler. Ju anda batida ve
ilkemizde olduk¢a moda olan bu
akim 80'lerin sonu ve 90'larin baginda
Rave ve E Kkiiltiirii ile 6ne c¢ikmaya
basladi ve artik yarattig1 starlarla iyice
gozler ontinde. Ancak Prodigy diger
techno gruplarinin  aksine rock
miizikten geldigini iddia ederek ve
punk rock yaptigmi soyleyerek ayri
bir yer edindi. "The Fat Of The Land"
albiimii gercekten de punk, hard-rock,
thrash hardcore, indie ve techno

40

arasinda kopriiler kurarak degisik
dinleyici : seslenmeyi
basarmig bir albiim. Alblimden ¢ikan
"Smack My Bitch Up" adli par¢anin
klibi Avrupa'da biiyiik tartigmalara yol
act1, fakat iilkemizde de bazi TV
kanallarmda gosteriliyor. Prodigy bu
albiimde artik techno dinleyicilerini
bir se¢im yapmalart i¢in zorlamaya
basliyor. Bakalim bir sonraki albiimde
ne gibi kargimizda
olacaklar. Sonraki sayida goriismek
lizere.

kesimlerine

stirprizlerle
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